See the notice on TED website

297666-2026 - Gara

Macedonia del Nord — Servizi di programmazione di software applicativi— Development of a
digital platform (mobile application, web portal and creative solutions) for Corridor E75

OJ S 84/2026 30/04/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Ministry of Culture and tourism of the Republic of N Macedonia
E-mail: ivan_severov@hotmail.com
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un‘autorita
governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi ricreativi, cultura e religione

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Development of a digital platform (mobile application, web portal and creative solutions)
for Corridor E75
Descrizione: The subject of this procurement is the provision of services for the development
of an integrated digital tourism platform for Corridor E75, including a web portal, mobile
applications (Android and iOS) and creative and promotional solutions. The platform will
provide structured information on tourism assets, accommodation, gastronomy, events and
travel planning, and will support multilingual content (Macedonian, English and Serbian). The
contract includes design, development, testing, implementation, promotion, training and
maintenance services, in accordance with the technical specifications. The duration of the
contract is 36 months.
Identificativo della procedura: 8fdb1bcd-f127-47d6-901d-dbd941626dbd
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72212000 Servizi di programmazione di software applicativi

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Macedonia del Nord
Ovunque nel paese in questione

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 344 200,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
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Corruzione: https://e-nabavki.gov.mk/PublicAccess/home.aspx#/dossie/b84d862c-14c0-40a2-
b62d-0dccf7fae7df/1

Partecipazione a un'organizzazione criminale: https://e-nabavki.gov.mk/PublicAccess/home.
aspx#/dossie/b84d862c-14c0-40a2-b62d-0dccf7fae7df/1

Frode: https://e-nabavki.gov.mk/PublicAccess/home.aspx#/dossie/b84d862c-14c0-40a2-b62d-
Odccf7fae7df/1

Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: https://e-nabavki.
gov.mk/PublicAccess/home.aspx#/dossie/b84d862c-14c0-40a2-b62d-0dccf7fae7df/1

Motivi legati al pagamento di imposte o contributi previdenziali: https://e-nabavki.gov.mk
/PublicAccess/home.aspx#/dossie/b84d862c-14c0-40a2-b62d-0dccf7fae7df/1

Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: https://e-nabavki.gov.mk
/PublicAccess/home.aspx#/dossie/b84d862c-14c0-40a2-b62d-0dccf7fae7df/1

Fallimento: https://e-nabavki.gov.mk/PublicAccess/home.aspx#/dossie/b84d862c-14c0-40a2-
b62d-0dccf7fae7df/1

Insolvenza: https://e-nabavki.gov.mk/PublicAccess/home.aspx#/dossie/b84d862c-14c0-40a2-
b62d-0dccf7fae7df/1

Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: https://e-nabavki.gov.
mk/PublicAccess/home.aspx#/dossie/b84d862c-14c0-40a2-b62d-0dccf7fae7df/1

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Development of a digital platform (mobile application, web portal and creative solutions)
for Corridor E75
Descrizione: The subject of this lot is the provision of services for the development of an
integrated digital tourism platform for Corridor E75, including a web portal, mobile applications
(Android and iOS) and creative and promotional solutions. The platform will enable
presentation of tourism-related content, including accommodation, attractions, gastronomy,
events and travel information, with multilingual support (Macedonian, English and Serbian).
The services include analysis, design, development, testing, implementation, promotion, user
training and system maintenance, in accordance with the technical specifications. The contract
will be performed in coordination with the contracting authority and includes delivery of a fully
functional and operational system. The duration of the contract is 36 months.

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72212000 Servizi di programmazione di software applicativi

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Ckonckn (MK008)
Paese: Macedonia del Nord

5.1.3. Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 344 200,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non € riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
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L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: The economic operator shall demonstrate a minimum
annual turnover of EUR 400,000 for each of the last three financial years. Evidence shall be
provided through financial statements, such as profit and loss accounts or equivalent
documents issued by a competent authority.

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti

Descrizione del criterio di selezione: The economic operator shall demonstrate that it has the
necessary qualified personnel with relevant educational background and professional
experience required for the performance of the contract. The proposed experts must have
higher education in relevant fields and a minimum of 10 years of professional experience in
their respective areas (IT, production, marketing and design). Evidence shall include diplomas,
CVs and proof of engagement, supported by references or certificates confirming relevant
project experience.

Criterio: Referenze su forniture specifiche

Descrizione del criterio di selezione: The economic operator shall provide references
demonstrating relevant experience in similar services. This includes a list of main services
performed in recent years, with details on value, dates and clients, supported by certificates of
satisfactory performance, contracts or invoices. Evidence shall confirm the successful
organisation of at least four promotional events related to tourism and the development of at
least one mobile application within the last two years.

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 21/05/2026 15:30:00 (UTC+02:00) ora
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://e-nabavki.gov.mk

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://e-nabavki.gov.mk
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: macedone
Catalogo elettronico: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: 3% of the proposed price
Termine per il ricevimento delle offerte: 27/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 180 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 27/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Non consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no
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5.1.15.

5.1.16.

Tecniche

Accordo quadro:

Nessun accordo quadro

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi

Organizzazione competente per i ricorsi: Ministry of Culture and tourism of the Republic of N

Macedonia

Informazioni sui termini per il riesame: Any economic operator having or having had an
interest in obtaining the contract and who has been or risks being harmed by an alleged

infringement may submit an appeal. The appeal shall be lodged within 10 days from the date
of publication of the contract notice or from the date of receipt of a decision or action of the

contracting authority, in accordance with the applicable national procurement legislation.

8. Organizzazioni

8.1.

8.1.

ORG-0001

Nome ufficiale: Ministry of Culture and tourism of the Republic of N Macedonia

Numero di registrazione: 4219651

Indirizzo postale: Gjuro Gjakovich Str. No. 61
Localita: Skopje

Codice postale: 1000

Suddivisione del paese (NUTS): Ckonckn (MK008)
Paese: Macedonia del Nord

E-mail: ivan_severov@hotmail.com

Telefono: +38923240604

Fax: +38923240604

Indirizzo internet: https://kultura.gov.mk/contact/
Profilo del committente: https://kultura.gov.mk/
Ruoli di questa organizzazione:

Committente

TED eSender

Organizzazione competente per i ricorsi

ORG-0000

Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL

Localita: Luxembourg

Codice postale: 2417

Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Paese: Lussemburgo

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefono: +352 29291

Indirizzo internet: https://op.europa.eu

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

Informazioni sull'avviso
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Identificativo/versione dell'avviso: c9726179-a090-4e44-aee7-e412ea776¢c9b - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 29/04/2026 09:01:06 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: inglese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 297666-2026

Numero dell'edizione della GU S: 84/2026

Data di pubblicazione: 30/04/2026
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