See the notice on TED website

299291-2026 - Gara

Polonia — Servizi di assistenza sistemi — Zakup subskrypcji oprogramowania VMware vSphere
Foundation wraz ze wsparciem technicznym producenta na okres 12 miesiecy lub rozwigzania
réwnowaznego

OJ S 84/2026 30/04/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
E-mail: zamowienia@mrips.gov.pl
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Zakup subskrypcji oprogramowania VMware vSphere Foundation wraz ze wsparciem
technicznym producenta na okres 12 miesiecy lub rozwigzania rownowaznego
Descrizione: Przedmiotem zamodwienia jest zakup subskrypcji oprogramowania VMware
vSphere Foundation lub rozwigzania réwnowaznego dla 1280 rdzeni wraz ze wsparciem
technicznym producenta na okres 12 miesiecy (24/7). Zamowienie obejmuje aktualizacje,
dostep do dokumentaciji, portalu producenta oraz obstuge zgtoszen serwisowych z
gwarantowanymi czasami reakcji. Dopuszcza sie rozwigzania rownowazne zapewniajgce
petng funkcjonalnos$¢ i mozliwos¢ migracji z obecnego srodowiska. Szczegotowe informacje
dotyczgce opisu, zakresu i warunkow realizacji przedmiotu zamdwienia okreslaja:
Projektowane Postanowienia Umowy (PPU) stanowigce zatgcznik nr 2 do SWZ wraz z
zatgcznikami, w szczegoélnosci Szczegdtowy Opis Przedmiotu Umowy (SOPU), stanowigcy
zatgcznik nr 1 do PPU. Kryteria rwnowaznosci oprogramowania zostaty okreslone w czesci |l
w SOPU.
Identificativo della procedura: 99b7d22d-70db-4e3a-95da-c4658206dcaf
Identificativo interno: BDG-V.2710.14.2026.JM
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: 1. Przekazanie dokumentoéw elektronicznych, w tym
ofert oraz o$wiadczen, o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 oraz ust. 2 ustawy, tj. Jednolitego
Europejskiego Dokumentu Zamowienia (dalej zwanego JEDZ) nastepuje za pomocg srodkow
komunikacji elektronicznej, zgodnie z wymogami okreslonymi ,rozporzgdzeniu w sprawie
sposobu sporzadzania i przekazywania informaciji’. Srodkiem komunikacji elektroniczne;j,
stuzgcym ztozeniu przez wykonawce oferty wraz z zatgcznikami, JEDZ oraz oswiadczen i
dokumentéw sktadanych w postepowaniu jest Platforma dostepna pod adresem
https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl/ 2. Oferte oraz JEDZ sktada sie w formie
elektronicznej tj. dokumentu podpisanego za pomocg kwalifikowanego podpisu
elektronicznego, natomiast inne dokumenty sktada sie w postaci elektronicznej opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym — przez osobe uprawniona, o ktérej mowa w pkt 1.1
ppkt 3 SWZ. Oswiadczenia podmiotow skfadajgcych oferte wspdlnie oraz podmiotéw, na
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zasobach ktorych wykonawca polega, sktadane na formularzu JEDZ powinny zosta¢ ztozone
w formie elektronicznej, podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym, przez kazdego
z nich w zakresie w jakim potwierdzajg okolicznosci, o ktérych mowa powyzej. 3. Ztozenie
oferty odbywa sie poprzez: 3.1. dodanie w sekcji "Przygotowanie oferty", w podsekcji
"Dokumenty do oferty" i wybranie docelowych plikow, ktére majg zosta¢ wczytane poprzez
wybranie polecenia "Przeciggnij tutaj lub Wybierz plik z dysku", wskazanych w pkt 2.3.2 SWZ -
podpisanych kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osoby uprawnione. Uwagal!
Wykonawca po raz pierwszy uczestniczgcy w postepowaniu/sktadajgcy oferte musi
odpowiednio wczesniej dokonac rejestracji/rozpoczg¢ proces sktadania i podpisywania oferty
uwzgledniajgc czas na rejestracje i jej weryfikacje, proces ztozenia oferty w tym koniecznosci
ewentualnego uzyskania pomocy technicznej. Wazne — oferta zapisana na Platformie nie
oznacza, ze zostata ona ztozona. Zapisanie oferty daje uzytkownikowi czas na wprowadzenie
ewentualnych poprawek, uzupetnien, dotgczenie dodatkowych zatgcznikow. Dopiero
naciéniecie klawisza Zt OZ OFERTE/WNIOSEK oznacza zlozenie oferty - zgodnie z
przepisami ustawy. Potwierdzeniem prawidtowo ztozonej Oferty jest komunikat systemowy
,Oferta zostata ztozona” oraz wygenerowany raport ztozonej oferty. 3.2. zatgczenie na
Platformie nastepujgcych oswiadczen i dokumentow w postaci plikow (w sekcji
"Przygotowanie oferty", w podsekcji "Dokumenty do oferty", dodaje sie zatgczniki poprzez
wybranie polecenia "Przeciggnij tutaj lub Wybierz plik z dysku” oraz wybranie docelowego
pliku, ktéry ma zosta¢ wczytany): 3.2.1. druku Formularza Ofertowego (FO), ktérego wzér
stanowi zatgcznik nr 1 do SWZ; UWAGA! - w przypadku ztozenia oferty na innym formularzu
niz zatgcznik nr 1 do SWZ, powinien on zawiera¢ wszystkie niezbedne informacje wymagane
w tym zatgczniku; - FO nie podlega uzupetnieniu na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy; - brak
ztozenia FO lub ztozenie FO niezawierajgcego wszystkich wymaganych przez Zamawiajgcego
informaciji, spowoduje odrzucenie oferty na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy. 3.2.2.
oryginatu dokumentu potwierdzajgcego wniesienie wadium w innej formie niz w pienigdzu —
dokument potwierdzajgcy wniesienie wadium musi zosta¢ zatgczony do oferty na Platformie w
oryginale w postaci dokumentu elektronicznego podpisanego kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez osobe/osoby upowazniong/ upowaznione do reprezentowania wystawcy
dokumentu (gwaranta), w formie dopuszczalnej zgodnie z art. 97 ust. 7 ustawy. 3.2.3.
oryginatu JEDZ w postaci dokumentu elektronicznego — szczegotowe zasady wypetniania
JEDZ zostaty okreslone w pkt. 2.4 i w pkt 8.1-8.6 SWZ; 3.2.4. dokumentu (np.
petnomocnictwa) potwierdzajgcego, ze oferta zostata ztozona przez osobe upowazniong do
reprezentowania wykonawcy (forma petnomocnictwa zostata wskazana w pkt 1.1 ppkt 3 SW2)
— w przypadku, gdy oferta zostata podpisana przez inng osobe niz umocowang w dokumencie
rejestrowym wykonawcy; 3.2.5. zobowigzania podmiotu trzeciego — o ktérym mowa w pkt 7.4. i
7.6. SWZ — jezeli wykonawca polega na zasobach lub sytuacji podmiotu trzeciego; 3.2.6. w
przypadku wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, o ktérych mowa
w pkt 1.3.1 SWZ: a) petnomocnictwa, o ktérym mowa w pkt 1.3.1 ppkt 2 SWZ; b)
oswiadczenia wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, z ktdrego
wynika, ktore ustugi wykonajg poszczegdlni wykonawcy — w przypadku, gdy w odniesieniu do
warunku udziatu okreslonego w pkt 7.1.6.4 SWZ wykonawcy wspélnie ubiegajgcy sie o
udzielenie zamowienia polegajg na zdolnosciach tych z wykonawcow, ktérzy wykonajg ustugi,
do realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane. Wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 8 do
SWZ. Wszystkie aspekty procedury znajdujg sie na stronie internetowej prowadzonego
postepowania pod adresem: https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl/pn/zamowienia-
mrpips/demand/284153/notice/public/details

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
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Classificazione principale (cpv): 72253200 Servizi di assistenza sistemi

Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione,
72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica, 48218000 Pacchetti software per la
gestione di licenze

2.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Warszawa
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 965 000,00 PLN

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Zakup subskrypcji oprogramowania VMware vSphere Foundation wraz ze wsparciem
technicznym producenta na okres 12 miesiecy lub rozwigzania rownowaznego
Descrizione: Przedmiotem zamodwienia jest zakup subskrypcji oprogramowania VMware
vSphere Foundation lub rozwigzania réwnowaznego dla 1280 rdzeni wraz ze wsparciem
technicznym producenta na okres 12 miesiecy (24/7). Zamowienie obejmuje aktualizacje,
dostep do dokumentaciji, portalu producenta oraz obstuge zgtoszen serwisowych z
gwarantowanymi czasami reakcji. Dopuszcza sie rozwigzania rwnowazne zapewniajgce
petng funkcjonalnos¢ i mozliwos¢ migracji z obecnego srodowiska. Szczegotowe informacje
dotyczace opisu, zakresu i warunkéw realizacji przedmiotu zamowienia okreslaja:
Projektowane Postanowienia Umowy (PPU) stanowigce zatgcznik nr 2 do SWZ wraz z
zatgcznikami, w szczegolnosci Szczegdtowy Opis Przedmiotu Umowy (SOPU), stanowigcy
zatgcznik nr 1 do PPU. Kryteria rbwnowaznosci oprogramowania zostaty okreslone w czesci Il
w SOPU.
Identificativo interno: BDG-V.2710.14.2026.JM

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72253200 Servizi di assistenza sistemi
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione,
72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica, 48218000 Pacchetti software per la
gestione di licenze

5.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Warszawa
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi
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5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 965 000,00 PLN

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cena oferty brutto
Descrizione: Opis zawarty w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl/pn/zamowienia-
mrpips/demand/284153/notice/public/details
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Srodkiem komunikacji elektronicznej, stuzgcym ztozeniu przez wykonawce oferty wraz
z zatgcznikami, JEDZ oraz o$wiadczen i dokumentéw skfadanych w postepowaniu jest
Platforma dostepna pod adresem: https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl/
URL: https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl/pn/zamowienia-mrpips/demand/284153
/notice/public/details

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl/pn/zamowienia-
mrpips/demand/284153/notice/public/details
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 29/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 29/05/2026 11:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Luogo: Otwarcie ofert nastgpi na Platformie poprzez odszyfrowanie wczytanych na Platformie
ofert. Zamawiajgcy nie przewiduje publicznej sesji otwarcia ofert.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
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5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa lzba Odwotawcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Srodki ochrony prawnej przystugujg wykonawcy oraz
innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz ponidst lub moze
ponie$é szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepiséw ustawy. Srodki ochrony
prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia oraz
dokumentéw zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa
w art. 469 pkt 15, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcow. 2. Odwotanie
przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami ustawy czynnos$¢ zamawiajgcego, podjetg w
postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2)
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktorej zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy; 3) zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zamoOwienia, mimo ze zamawiajgcy byt do tego obowigzany. 3. Odwotanie wnosi sie do
Prezesa Izby. 4. Odwotujgcy przekazuje zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie
elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono
wniesione w formie pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwofania w taki sposab,
aby mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. 5. Domniemywa sie, ze
zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego
whniesienia, jezeli przekazanie odpowiednio odwotania albo jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej. 6. Odwotanie
whnosi sie w przypadku zamowien, ktérych wartosc¢ jest rowna albo przekracza progi unijne, w
terminie: 1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci zamawiajgcego stanowigce;j
podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw
komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci
zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposoéb inny niz okreslony w pkt 1. 7. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamdowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentow zamowienia na stronie internetowej, w przypadku zamowien,
ktorych warto$c¢ jest réwna albo przekracza progi unijne. 8. Odwotanie w przypadkach innych
niz okreslone w pkt 18.6 i 18.7 SWZ wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto
lub przy zachowaniu nalezytej starannos$ci mozna byto powzig¢ wiadomos$¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku zamowien, ktérych wartosc jest réwna
albo przekracza progi unijne. 9. Jezeli zamawiajacy nie opublikowat ogtoszenia o zamiarze
zawarcia umowy lub mimo takiego obowigzku nie przestat wykonawcy zawiadomienia o
wyborze najkorzystniejszej oferty, odwotanie wnosi sie nie pdzniej niz w terminie: 1) 30 dni od
dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia,
2) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajgcy nie opublikowat w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia. 10. Szczegétowe wymogi
dotyczace wnoszenia odwotania okreslajg: 1) rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia
30 grudnia 2020 r. w sprawie postepowania przy rozpoznawaniu odwotan przez Krajowg Izbe
Odwotawczg (Dz.U. z 2020 r. poz. 2453); 2) rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia
30 grudnia 2020 r. w sprawie szczegotowych rodzajow kosztow postepowania odwotawczego,
ich rozliczania oraz wysokosci i sposobu pobierania wpisu od odwotania (Dz. U. poz. 2437).
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11. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Krajowa Izba Odwotawcza

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Numero di registrazione: 5262895101
Indirizzo postale: ul. Nowogrodzka 1/3/5
Localita: Warszawa
Codice postale: 00-513
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
E-mail: zamowienia@mrips.gov.pl
Telefono: +48 538117454
Fax: +48 226611223
Indirizzo internet: https://www.gov.pl/web/rodzina
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl/
Profilo del committente: https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Krajowa Izba Odwotawcza
Numero di registrazione: 5262239325
Indirizzo postale: ul. Postepu 17a
Localita: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefono: (22) 458 78 40
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Localita: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender
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Informazioni sull'avviso

299291-2026

Identificativo/versione dell'avviso: b06fd3e5-d45b-43a3-aa00-8038f9af4a17 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 28/04/2026 13:48:39 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: polacco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 299291-2026

Numero dell'edizione della GU S: 84/2026

Data di pubblicazione: 30/04/2026
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