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See the notice on TED website

299460-2026 - Gara
Germania – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – 
Hardwareaustausch 2027- ILS Allgäu
OJ S 84/2026 30/04/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi - Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Stadt Kempten (Allgäu) – Amt für Brand- und Katastrophenschutz
E-mail: michael.fackler@kempten.de
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Hardwareaustausch 2027- ILS Allgäu
Descrizione: Gegenstand der Ausschreibung ist der Hardwareaustausch der Integrierten 
Leistelle Allgäu für das Amt für Brand- und Katastrophenschutz der Stadt Kempten. Das Amt 
für Brand- und Katastrophen- schutz der Stadt Kempten hat im Januar 2010 die Integrierte 
Leiststelle Allgäu (ILS Allgäu) in Betrieb genommen. Die ILS Allgäu bzw. die Stadt Kempten 
beabsichtigen zur dauerhaften Gewährleistung der ständigen Einsatzbereitschaft im 3. und 4. 
Quartal 2027 den vom Bayerischen Staatsministerium des Innern, für Sport und Integration 
(StMI) mit Schreiben D5-2282-7-70 vom 30.12.2025 geforder- ten turnusmäßigen, 
umfassenden Hardwaretausch (im folgenden HWT 2027 genannt) der relevan- ten 
Komponenten durchzuführen.
Identificativo della procedura: a6617716-142d-4b69-9a08-dcf11183b618
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 51611100 Servizi di installazione di attrezzature informatiche

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kempten (Allgäu), Kreisfreie Stadt (DE273)
Paese: Germania

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/299460-2026
mailto:michael.fackler@kempten.de
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5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Hardwareaustausch 2027- ILS Allgäu
Descrizione: Gegenstand der Ausschreibung ist der Hardwareaustausch der Integrierten 
Leistelle Allgäu für das Amt für Brand- und Katastrophenschutz der Stadt Kempten. Das Amt 
für Brand- und Katastrophen- schutz der Stadt Kempten hat im Januar 2010 die Integrierte 
Leiststelle Allgäu (ILS Allgäu) in Betrieb genommen. Die ILS Allgäu bzw. die Stadt Kempten 
beabsichtigen zur dauerhaften Gewährleistung der ständigen Einsatzbereitschaft im 3. und 4. 
Quartal 2027 den vom Bayerischen Staatsministerium des Innern, für Sport und Integration 
(StMI) mit Schreiben D5-2282-7-70 vom 30.12.2025 geforder- ten turnusmäßigen, 
umfassenden Hardwaretausch (im folgenden HWT 2027 genannt) der relevan- ten 
Komponenten durchzuführen. Der Auftragnehmer hat insbesondere folgende Leistungen zu 
erbringen:  den Hardwaretausch im 3. Quartal 2027 im laufenden Betrieb ohne Unterbrechung 
des Leitstellenbetriebs durchzuführen  ein Migrationskonzept für die Erneuerung der 
Infrastruktur zu erstellen, einschließlich Planung, Test-, Umschalt- und Fallback-Szenarien  die 
Migration der Hard- und Software im laufenden operativen Leitstellenbetrieb durchzuführen, 
mit Übernahme der bestehenden Anlagen Konfigurationsparameter bzw. die Parameter 
entsprechend anzupassen  die genannten Leistungen mit eigenem, fachlich qualifiziertem und 
sicherheitsüber- prüftem Personal zu erbringen Der Auftragnehmer hat auf Verlangen des 
Auftraggebers die Qualifikation und die erfolgte Sicherheitsüberprüfung durch geeignete 
Nachweise nachzuweisen.  das Gesamtsystem vollständig zu dokumentieren und die 
Dokumentation in deut- scher Sprache, mit fachlicher und sachlicher Prüfung bereitzustellen
Identificativo interno: LOT-0001 E53971615

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Natura aggiuntiva dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 51611100 Servizi di installazione di attrezzature informatiche

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kempten (Allgäu), Kreisfreie Stadt (DE273)
Paese: Germania

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 6 Anni

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
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Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro professionale pertinente
Descrizione del criterio di selezione: • Nachweis (Kopie) über die Eintragung in das Berufs- 
oder Handelsregister des Staates, in dem das Unternehmen ansässig ist. Der Nachweis darf 
zum Zeitpunkt des Ablaufs der Teil-nahmefrist nicht älter als 6 Monate alt sein. Oder – sofern 
zutreffend – Eigenerklärung des Bieters/Mitglied der Bietergemeinschaft, dass nach der 
Maßgabe der jeweiligen Landes-rechtsvorschriften keine Eintragung in das Berufs- oder 
Handelsregister für den Bieter/das Mitglied der Bietergemeinschaft besteht bzw. erforderlich 
ist.

Criterio: Fatturato annuo medio
Descrizione del criterio di selezione: Eigenerklärung zum durchschnittlichen 
Gesamtjahresumsatz sowie zum durchschnittlichen Jahresumsatz bezüglich der 
ausgeschriebenen Leistung, jeweils bezogen auf die letzten 3 abgeschlossenen 
Geschäftsjahre (2023, 2024 und 2025). Der durchschnittliche Jahresumsatz bezüglich der 
ausgeschriebenen Leistung muss im Durchschnitt pro Jahr folgende Mindestbeträge 
erreichen: Mindestens 8.000.000 EUR brutto

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: Nachweis (Kopie) einer bestehenden, aktuell gültigen 
Betriebshaftpflichtversicherung oder ei-ner vergleichbaren marktüblichen Versicherung mit 
einer Haftpflichtdeckungshöhe von mindestens 3.000.000 EUR für Personenschäden und von 
mindestens 1.500.000 EUR für Sach- und Umweltschäden und von mindestens 500.000 EUR 
Vermögensschäden jeweils je Versicherungsjahr und zweifach maximiert oder Eigenerklärung 
des Bieters, dass er im Auftrags-fall bereit ist, eine solche Versicherung auf erstes Anfordern 
des Auftraggebers abzuschlie-ßen. Im Falle der Erklärung zum Abschluss im Auftragsfall ist 
auf Verlangen der Vergabestelle die Erklärung eines Versicherers beizufügen, dass dieser 
zum Abschluss einer entsprechen-den Versicherung mit dem Unternehmen bereit ist.

Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: Darstellung (Vordruck) von mindestens fünf (5) mit dem 
ausgeschriebenen Auftragsgegen-stand vergleichbaren Referenzprojekten aus den letzten 
drei (3) Jahren (Mindestbedingung). Jedes Referenzprojekt muss folgende 
Mindestanforderungen erfüllen: Hinweis: Mindestanforderungen für jedes Referenzprojekt; (M.
1) bis (M.2) müssen kumulativ im Referenzprojekt erfüllt sein, damit die Referenz 
berücksichtigt wird bzw. wertbar ist (M.1): Das Referenzprojekt muss mit den 
ausgeschriebenen Leistungen vergleichbar sein. Dies ist dann der Fall, wenn das 
Referenzprojekt einen Hardwareaustausch ohne Ausfall im laufenden Betrieb für einen 
Referenzauftraggeber im Bereich der öffentlichen Sicherheit (BOS-Leitstellen, Polizei, 
Flughafen oder ähnliches) erfasst (M.2): Der abgeschlossene Hardwareaustausch darf zum 
Zeitpunkt des Ablaufs der Ange-botsfrist nicht länger als drei Jahre zurückliegen. Die 
Referenzprojekte müssen in einer Gesamtschau darüber hinaus folgende Mindestan-
forderungen erfüllen: Hinweis: Mindestanforderungen müssen nicht kumulativ in einem 
Referenzprojekt erfüllt werden; (M.3) bis (M.4) müssen in einer Gesamtschau aller vorgelegten 
Referenzen erfüllt werden. (M.3): Von den fünf (5) einzureichenden Referenzprojekten 
müssen mindestens zwei (2) in der Leitstellenlandschaft Bayern für das Einsatzleitsystem 
ELDIS 3 Bayern inklusive aller relevan-ten Schnittstellen erbracht worden sein. (M.4): Von den 
fünf (5) einzureichenden Referenzprojekten müssen mindestens zwei (2) neben dem 
Hardwareaustausch nachgelagerte Service und Support Leistungen für die ausgetausch-ten 
Hard- und Softwarekomponenten erfassen.
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Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Siehe Beiblatt zur Angebotswertung
Descrizione: Siehe Beiblatt zur Angebotswertung
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Siehe Beiblatt zur Angebotswertung
Descrizione: Migrationskonzept
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Siehe Beiblatt zur Angebotswertung
Descrizione: Projektorganisation/Projektmanagement
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Siehe Beiblatt zur Angebotswertung
Descrizione: Service- und Wartungskonzept
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.subreport.de/E53971615

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 15/06/2026
È richiesto il nulla osta di sicurezza
Descrizione: • Eigenerklärung (Vordruck) zur Sicherheitsüberprüfung eigener Mitarbeiter. Es 
ist der vom Auftraggeber zur Verfügung gestellte Vordruck zu verwenden
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.subreport.de/E53971615
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita

https://www.subreport.de/E53971615
https://www.subreport.de/E53971615
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Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 29/05/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Die Nachforderung richtet sich nach den gesetztlichen 
Bestimmungen, insb. § 56 VgV. Hinweis: Die Angabe "Mindestzahl der zur zweiten Phase des 
Verfahrens einzuladenden Bewerber" mindestens 3 ist aus technischen Gründen zwingend. 
Gemäß den Vergabeunterlagen werden nach Abgabe des Teilnahmeantrags alle Bewerber, 
die die Anforderungen an die Eignung (Fachkunde und Leistungsfähigkeit, § 42 VgV, §§ 122 
bis 125 GWB) formell und materiell erfüllen, ausgewählt und zur Angebotsabgabe aufgefordert 
(§ 51 Abs. 1 VgV).
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: • Eigenerklärung (Vordruck) zur 
Sicherheitsüberprüfung eigener Mitarbeiter. Es ist der vom Auftraggeber zur Verfügung 
gestellte Vordruck zu verwenden • Nachweis über eine gültige BDBOS#Zertifizierung (bzw. 
Zulassung), der die Berechtigung erfasst, Komponenten und Systeme an den BOS#Digitalfunk 
/ TETRA#Schnittstellen zu betreiben bzw. anzubinden • Nachweis einer gültigen Zertifizierung 
nach ISO 27001 (BSI IT-Grundschutz Zertifikat) Das Zertifikat ist in Kopie mit des 
Teilnahmeantrags einzureichen; es darf bei Abgabe des Teilnahmeantrags nicht älter als 3 
Jahre sein und muss den Leistungsumfang abdecken. • Nachweis über einen vom 
Leitstellenverbund Bayern zugelassenen Fernwartungszugang zur Infrastruktur des 
Leitstellenverbunds in Bayern Dieser Fernwartungszugang muss durch das Bayerische 
Staatsministerium des Innern, für Sport und Integration (StMI) genehmigt sein. • 
Eigenerklärung zum Verbot von Auftragserteilungen an russische Unternehmen gemäß den 
EU-Sanktionen gegen Russland
Fatturazione elettronica: Non consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Regierung von Oberbayern, Vergabekammer 
Südbayern
Informazioni sui termini per il riesame: Hinsichtlich der Einlegung von Rechtsbehelfen wird auf 
folgende Rechtsvorschriften verwiesen: § 134 GWB Informations- und Wartepflicht, § 135 
GWB Unwirksamkeit und § 160 GWB Einleitung, Antrag. Besonders hervorzuheben ist dabei: 
134 Abs. II GWB: "Ein Vertrag darf erst 15 Kalendertage nach Absendung der Information 
nach Absatz 1 geschlossen werden. Wird die Information auf elektronischem Weg oder per 
Fax versendet, verkürzt sich die Frist auf zehn Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach 
der Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim 
betroffenen Bieter und Bewerber kommt es nicht an."§ 160 GWB: (1) Die Vergabekammer 
leitet ein Nachprüfungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, 
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das ein Interesse an dem öffentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in 
seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend 
macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die behauptete Verletzung der 
Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen droht. (3) Der Antrag ist 
unzulässig, soweit: 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen 
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem 
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der 
Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die 
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der 
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den 
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 4. mehr als 15 
Kalendertage nach Eingang der Mittteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit 
des Vertrags nach §135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberührt.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Regierung von Oberbayern, Vergabekammer Südbayern
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Stadt Kempten (Allgäu) – Amt für 
Brand- und Katastrophenschutz
Organizzazione che tratta le offerte: Stadt Kempten (Allgäu) – Amt für Brand- und 
Katastrophenschutz

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Stadt Kempten (Allgäu) – Amt für Brand- und Katastrophenschutz
Numero di registrazione: 000
Indirizzo postale: Rottachstraße 2
Località: Kempten
Codice postale: 87439
Suddivisione del paese (NUTS): Kempten (Allgäu), Kreisfreie Stadt (DE273)
Paese: Germania
E-mail: michael.fackler@kempten.de
Telefono: 000
Indirizzo internet: https://www.twobirds.com/de
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Regierung von Oberbayern, Vergabekammer Südbayern
Numero di registrazione: KA
Località: München
Codice postale: 80534
Suddivisione del paese (NUTS): München, Kreisfreie Stadt (DE212)
Paese: Germania
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

mailto:michael.fackler@kempten.de
https://www.twobirds.com/de
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: e3f38d89-7b62-43f2-88bb-865e460c48cd  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 28/04/2026 08:29:56 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 299460-2026
Numero dell'edizione della GU S: 84/2026
Data di pubblicazione: 30/04/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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