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See the notice on TED website

301834-2026 - Gara
Spagna – Servizi di assistenza sociale – CONTRATO DEL SERVICIO DE ATENCIÓN PERSONAL Y 
AYUDA AL HOGAR, COMPRENDIDO DENTRO DE LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN DOMICILIARIA 
(SAD), DE LOS SERVICIOS SOCIALES DEL AYUNTAMIENTO DE BARCELONA, CON MEDIDAS 
DE CONTRATACIÓN PÚBLICA SOSTENIBLE
OJ S 85/2026 04/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Institut Municipal de Serveis Socials
E-mail: contractacioimss@bcn.cat
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione sociale

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: CONTRATO DEL SERVICIO DE ATENCIÓN PERSONAL Y AYUDA AL HOGAR, 
COMPRENDIDO DENTRO DE LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN DOMICILIARIA (SAD), DE 
LOS SERVICIOS SOCIALES DEL AYUNTAMIENTO DE BARCELONA, CON MEDIDAS DE 
CONTRATACIÓN PÚBLICA SOSTENIBLE
Descrizione: El presente contrato de servicios tiene por objeto la gestión del Servicio de 
Atención Domiciliaria, con medidas de contratación pública sostenible y de eficiencia social, 
en sus dos tipologías de servicio: # Atención personal, como servicio principal, que incluye el 
apoyo social y familiar, y de relación con el entorno. # Ayuda al hogar como servicio 
complementario.
Identificativo della procedura: 8d5279ef-6854-4279-99fc-f15da2ab548b
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Barcelona (ES511)
Paese: Spagna

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 923 048 299,07 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/301834-2026
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Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 4

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Zona 1 Distrito de Ciutat Vella i distrito Sant Martí
Descrizione: El presente contrato de servicios tiene por objeto la gestión del Servicio de 
Atención Domiciliaria, con medidas de contratación pública sostenible y de eficiencia social, 
en sus dos tipologías de servicio: # Atención personal, como servicio principal, que incluye el 
apoyo social y familiar, y de relación con el entorno. # Ayuda al hogar como servicio 
complementario.

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: La duración del contrato se podrá prorrogar hasta 2 años

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Barcelona (ES511)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 3 Anni

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 229 667 108,29 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
Informazioni supplementari: Según revoluciones de la presidenta del Instituto Municipal de 
Servicios Sociales, de fecha 29/04/2026 y 30/04/2026, se corrigen unos errores materiales 
detectados en la memoria justificativa y el pliego de clausulas administrativas particulares que 
han afectado a los anexos de dicho pliego y a una incidencia en el aplicativo de tramitación de 
expedientes de contratación del Ayuntamiento de Barcelona, que impidió publicar las 
preguntas y respuestas en el perfil del contractante.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/BCN_IMSS?categoria=0

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/BCN_IMSS?categoria=0
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Indirizzo per la presentazione: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat
/licitacioelectronica
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: catalano, 
spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Informazioni sui termini per il riesame: Pliego de condiciones administrativas particulares

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Zona 2 Distrito Eixample, distrito Sants-Montjuïc y distrito Les Corts.
Descrizione: El presente contrato de servicios tiene por objeto la gestión del Servicio de 
Atención Domiciliaria, con medidas de contratación pública sostenible y de eficiencia social, 
en sus dos tipologías de servicio: # Atención personal, como servicio principal, que incluye el 
apoyo social y familiar, y de relación con el entorno. # Ayuda al hogar como servicio 
complementario.

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: La duración del contrato se podrá prorrogar hasta 2 años

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Barcelona (ES511)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 3 Anni

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 218 892 778,57 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica
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Informazioni supplementari: Según revoluciones de la presidenta del Instituto Municipal de 
Servicios Sociales, de fecha 29/04/2026 y 30/04/2026, se corrigen unos errores materiales 
detectados en la memoria justificativa y el pliego de clausulas administrativas particulares que 
han afectado a los anexos de dicho pliego y a una incidencia en el aplicativo de tramitación de 
expedientes de contratación del Ayuntamiento de Barcelona, que impidió publicar las 
preguntas y respuestas en el perfil del contractante.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/BCN_IMSS?categoria=0

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat
/licitacioelectronica
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: catalano, 
spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Informazioni sui termini per il riesame: Pliego de condiciones administrativas particulares

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: Zona 3 Distrito Sarrià-Sant Gervasi, distrito Gracia y distrito Horta-Guinardó.
Descrizione: El presente contrato de servicios tiene por objeto la gestión del Servicio de 
Atención Domiciliaria, con medidas de contratación pública sostenible y de eficiencia social, 
en sus dos tipologías de servicio: # Atención personal, como servicio principal, que incluye el 
apoyo social y familiar, y de relación con el entorno. # Ayuda al hogar como servicio 
complementario.

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/BCN_IMSS?categoria=0
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Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: La duración del contrato se podrá prorrogar hasta 2 años

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Barcelona (ES511)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 3 Anni

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 224 258 169,28 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
Informazioni supplementari: Según revoluciones de la presidenta del Instituto Municipal de 
Servicios Sociales, de fecha 29/04/2026 y 30/04/2026, se corrigen unos errores materiales 
detectados en la memoria justificativa y el pliego de clausulas administrativas particulares que 
han afectado a los anexos de dicho pliego y a una incidencia en el aplicativo de tramitación de 
expedientes de contratación del Ayuntamiento de Barcelona, que impidió publicar las 
preguntas y respuestas en el perfil del contractante.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/BCN_IMSS?categoria=0

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat
/licitacioelectronica
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: catalano, 
spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/BCN_IMSS?categoria=0
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Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Informazioni sui termini per il riesame: Pliego de condiciones administrativas particulares

5.1.  Lotto: LOT-0004
Titolo: Zona 4 Distrito Nou Barris y distrito Sant Andreu.
Descrizione: El presente contrato de servicios tiene por objeto la gestión del Servicio de 
Atención Domiciliaria, con medidas de contratación pública sostenible y de eficiencia social, 
en sus dos tipologías de servicio: # Atención personal, como servicio principal, que incluye el 
apoyo social y familiar, y de relación con el entorno. # Ayuda al hogar como servicio 
complementario.

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: La duración del contrato se podrá prorrogar hasta 2 años

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Barcelona (ES511)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 3 Anni

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 250 230 242,93 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
Informazioni supplementari: Según revoluciones de la presidenta del Instituto Municipal de 
Servicios Sociales, de fecha 29/04/2026 y 30/04/2026, se corrigen unos errores materiales 
detectados en la memoria justificativa y el pliego de clausulas administrativas particulares que 
han afectado a los anexos de dicho pliego y a una incidencia en el aplicativo de tramitación de 
expedientes de contratación del Ayuntamiento de Barcelona, que impidió publicar las 
preguntas y respuestas en el perfil del contractante.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/BCN_IMSS?categoria=0

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat
/licitacioelectronica

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/BCN_IMSS?categoria=0
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Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: catalano, 
spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Informazioni sui termini per il riesame: Pliego de condiciones administrativas particulares

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Institut Municipal de Serveis Socials
Numero di registrazione: P0800234G
Indirizzo postale: Carrer València, 344 2a. planta
Località: Barcelona
Codice postale: 08009
Suddivisione del paese (NUTS): Barcelona (ES511)
Paese: Spagna
E-mail: contractacioimss@bcn.cat
Telefono: 932918801
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Numero di registrazione: *
Località: Barcelona
Codice postale: 08038
Suddivisione del paese (NUTS): Barcelona (ES511)
Paese: Spagna
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Località: Luxembourg

mailto:contractacioimss@bcn.cat
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Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LU000)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
206090-2026
Motivo principale della modifica
: 
Aggiornamento informazioni

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 9d8f2596-59e9-4a6c-ae10-b8292535d6ac  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 30/04/2026 11:23:21 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: spagnolo
Numero di pubblicazione dell'avviso: 301834-2026
Numero dell'edizione della GU S: 85/2026
Data di pubblicazione: 04/05/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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