
304096-2026 Page 1/7

See the notice on TED website

304096-2026 - Gara
Italia – Servizi di assistenza sociale – Procedura aperta per l'affidamento, in due lotti, del servizio 
Percorsi di Autonomia Guidata in favore dei neo-maggiorenni in uscita da percorsi di 
accoglienza residenziale Percorsi di Autonomia Guidata in favore dei neo-maggiorenni in uscita 
da percorsi di accoglienza residenziale e/o in favore di neomaggiorenni in affido familiare e/o in 
particolari condizioni di fragilità, triennio 2026- 2028
OJ S 85/2026 04/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: COMUNE DI NAPOLI
E-mail: politiche.infanzia@pec.comune.napoli.it
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Procedura aperta per l'affidamento, in due lotti, del servizio Percorsi di Autonomia 
Guidata in favore dei neo-maggiorenni in uscita da percorsi di accoglienza residenziale 
Percorsi di Autonomia Guidata in favore dei neo-maggiorenni in uscita da percorsi di 
accoglienza residenziale e/o in favore di neomaggiorenni in affido familiare e/o in particolari 
condizioni di fragilità, triennio 2026- 2028
Descrizione: Procedura aperta per l'affidamento, in due lotti, del servizio Percorsi di Autonomia 
Guidata in favore dei neo-maggiorenni in uscita da percorsi di accoglienza residenziale 
Percorsi di Autonomia Guidata in favore dei neo-maggiorenni in uscita da percorsi di 
accoglienza residenziale e/o in favore di neomaggiorenni in affido familiare e/o in particolari 
condizioni di fragilità, triennio 2026- 2028 mediante la conclusione di accordi quadro ai sensi 
dell'art. 59 comma 3 del D.Lgs. 36/2023.
Identificativo della procedura: 8afa954a-6d0a-4b2a-83de-4d49c3a8844b
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: NAPOLI (NA)
Suddivisione del paese (NUTS): Napoli (ITF33)
Paese: Italia

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 2 917 032,74 EUR

2.1.4.  Informazioni generali

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/304096-2026
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Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 1

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Municipalità 1,5,8,9,10
Descrizione: Municipalità 1,5,8,9,10

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: variazioni entro il quinto d'obbligo e proroga contrattuale

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Napoli (ITF33)
Paese: Italia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 1 458 516,37 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Descrizione del fenomeno oggetto dell'intervento a livello locale e nazionale.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Azioni di sistema e trasversali
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Azioni di sostegno all'abitare
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Accompagnamento alla formazione e lavoro
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Accompagnamento e supporto sociale per l'autonomia e costruzione della rete 
territoriale (punto c) art. 7 del capitolato)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 23
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Valutazione degli interventi
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Certificazione UNI PDR 125
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 2
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Offerta economica
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G05072

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G05072
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: italiano
Catalogo elettronico: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 08/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 180 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 09/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale

https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05072
https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05072
https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05072
https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05072
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Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della 
gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: TAR CAMPANIA - NAPOLI
Informazioni sui termini per il riesame: vedi documentazione di gara
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: COMUNE DI NAPOLI
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
COMUNE DI NAPOLI
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: COMUNE DI NAPOLI

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Municipalità 2,3,4,6,7
Descrizione: Municipalità 2,3,4,6,7

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: variazioni entro il quinto d'obbligo e proroga contrattuale

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Napoli (ITF33)
Paese: Italia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 1 458 516,37 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
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Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Descrizione del fenomeno oggetto dell'intervento a livello locale e nazionale.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Azioni di sistema e trasversali
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Azioni di sostegno all'abitare
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Accompagnamento alla formazione e lavoro
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Accompagnamento e supporto sociale per l'autonomia e costruzione della rete 
territoriale (punto c) art. 7 del capitolato)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 23
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Valutazione degli interventi
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Certificazione UNI PDR 125
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 2
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Offerta economica
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G05072

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita

https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05072
https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05072
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Indirizzo per la presentazione: https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G05072
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: italiano
Catalogo elettronico: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 08/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 180 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 09/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della 
gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: TAR CAMPANIA - NAPOLI
Informazioni sui termini per il riesame: vedi documentazione di gara
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: COMUNE DI NAPOLI
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
COMUNE DI NAPOLI
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: COMUNE DI NAPOLI

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: COMUNE DI NAPOLI
Numero di registrazione: 80014890638
Località: NAPOLI (NA)
Codice postale: 80100
Suddivisione del paese (NUTS): Napoli (ITF33)
Paese: Italia
E-mail: politiche.infanzia@pec.comune.napoli.it
Telefono: 0817959218
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05072
https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05072
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8.1.
 
ORG-0002
Nome ufficiale: TAR CAMPANIA - NAPOLI
Numero di registrazione: 94028990631
Indirizzo postale: Piazza Municipio n. 64
Località: NAPOLI (NA)
Codice postale: 80100
Suddivisione del paese (NUTS): Napoli (ITF33)
Paese: Italia
E-mail: tarna-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefono: +39 081 7817100
Fax: +39 081 5529855
Indirizzo internet: https://www.giustizia-amministrativa.it
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: ac1a392e-e2b4-41e4-b351-86bb1d05fb19  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 30/04/2026 11:41:20 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: italiano
Numero di pubblicazione dell'avviso: 304096-2026
Numero dell'edizione della GU S: 85/2026
Data di pubblicazione: 04/05/2026

mailto:tarna-segrprotocolloamm@ga-cert.it
https://www.giustizia-amministrativa.it
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