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See the notice on TED website

304769-2026 - Gara
Danimarca – Servizi alberghieri, di ristorazione e di vendita al dettaglio – Koncessionsaftale 
Salgsautomater
OJ S 86/2026 05/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Metroselskabet I/S
E-mail: jds@m.dk
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Il committente è un ente aggiudicatore
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Koncessionsaftale Salgsautomater
Descrizione: Som led i udviklingen af metroens forretningsområder ønsker Metroselskabet at 
styrke den passagerrettede service og den samlede kundeoplevelse i forhold til at rejse med 
metroen. Metroselskabet ønsker som led heri, at der opstilles og drives mindre ubemandede 
butikker på metrostationerne i form af salgsautomater. Butikkerne skal tilbyde et udvalg af 
convenience produkter o.a. varer til passagererne i metroen, som kan medbringes på en hurtig 
og nem måde, mens man er på farten. På baggrund heraf udbyder Metroselskabet en 
(betinget) koncessionsaftale om finansiering, opstilling og drift af Salgsautomater på metroens 
stationer, som bl.a. omfatter: Kgs. Nytorv, København H, Frederiksberg, Rådhuspladsen, 
Nørrebro, Østerport, Enghave Plads, Trianglen, Skjolds Plads og Nørrebro Runddel (Fase 1) 
samt yderligere placeringer; Kgs. Nytorv, Nørreport, Frederiksberg, Christianshavn, 
Rådhuspladsen, Amagerbro, Gammel Strand, Forum, Poul Henningsens Plads, Islands 
Brygge, Fasanvej og Frederiksberg allé (Fase 2). Der henvises til de i udbudsmaterialets 
beskrevne stationer og potentialer (Bilag 7) for en oversigt. Aftalen løber i 6 år, men er 
betinget på den måde, at en succesfuld gennemførelse af Fase 1, er en betingelse for at 
igangsætte udførelsen af Fase 2. Fase 1 løber i 2 år, mens Fase 2 (som omfatter dels en 
videreførelse af stationerne fra Fase 1 og en igangsætning af stationerne omfattet af Fase 2) 
løber i 4 år. Samlet har koncessionsaftalen en varighed på 6 år. Der vil ved udløb af Fase 2 
være mulighed for forlængelse på 2 x 12 måneder. Hvis de af Metroselskabet på forhånd 
fastsatte performancekriterier (Bilag 5) for Fase 1 ("prøveperioden") ikke kan imødekommes, 
udløber aftalen ved udgangen af Fase 1 pr. 31.12.2028 og Fase 2 bortfalder. Metroselskabets 
kontraktvilkår fremgår af udkast til aftalevilkår, mens kravene til ydelserne er detaljeret 
beskrevet i Kravspecifikationen. Opgaven udbydes som én samlet koncessionskontrakt ud fra 
funktionelle, markedsmæssige og økonomiske hensyn, jf. nærmere herom i 
udbudsbetingelserne. På baggrund heraf udbyder Metroselskabet en koncessionsaftale om 
opstilling og drift af Salgsautomater på metroens stationer. Aftalens anslåede værdi eksklusive 
moms er: DKK195.000.000. Værdien er betinget af succesfuld gennemførelse af Fase 1 (2 år) 
og gennemførelse af Fase 2 (4 år) samt udnyttelse af option på forlængelse på 2 x 12 mdr. af 
den fulde Fase 2-kapacitet.

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/304769-2026
mailto:jds@m.dk


304769-2026 Page 2/8

Identificativo della procedura: ecc67c33-fd3f-4b83-98c6-a1ba196458e1
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
Caratteristiche principali della procedura: Tilbudsgiver skal ansøge ved at udfylde ESPD-
dokumentet. I ESPD-dokumentet skal tilbudsgiver erklære, om tilbudsgiver er omfattet af 
udelukkelsesgrundene UBL §§ 135-137 samt udfylde oplysninger om økonomisk og finansiel 
formåen samt teknisk og faglig kapacitet. Hvis tilbudsgiver er et konsortium/joint venture eller 
lignende, skal hver deltager i konsortiet/joint venture indsende et ESPD. Hvis tilbudsgiver 
baserer sig på en eller flere andre støttende enheder (underleverandører), skal Tilbudsgiver 
sikre, at Metroselskabet modtager Tilbudsgivers ESPD sammen med ESPD med de relevante 
oplysninger for hver af de enheder, som denne baserer sig på. Ordregiver har til hensigt at 
prækvalificere 3 Tilbudsgivere, som vil blive opfordret til at afgive tilbud. På baggrund af det 
indledende tilbud vil Ordregiver enten: a) Foretage tildeling af kontrakten til den tilbudsgiver, 
hvis indledende tilbud er vurderet til at have det bedste forhold mellem pris og kvalitet, b) 
Invitere alle tilbudsgivere til en forhandlingsrunde med henblik på afgivelse af et revideret 
tilbud.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55000000 Servizi alberghieri, di ristorazione e di vendita al 
dettaglio
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55900000 Servizi di vendita al dettaglio, 42933300 
Distributori automatici di prodotti, 42930000 Centrifughe, apparecchi di calandratura e 
distributori automatici, 42900000 Macchinari vari per usi generali e specifici, 15894500 
Prodotti per distributori automatici

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Metrovej 5  
Località: København S
Codice postale: 2300
Suddivisione del paese (NUTS): Byen København (DK011)
Paese: Danimarca
Informazioni supplementari: Opgaven udføres på Metroselskabets stationer, jf. bilag 7 
Stationer og potentiale

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 195 000 000,00 DKK

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/23/UE
BEK nr 1080 af 29/06/2022 om tildeling af koncessionskontrakter - koncessionsdirektivet er 
implementeret i dansk ret ved implementeringsbekendtgørelsen (BEK nr 1080 af 29/06/2022 
om tildeling af koncessionskontrakter) https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2022/1080.

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Oplysninger om udelukkelsesgrunde skal 
angives i ESPD. For tilbudsgivere registreret i Danmark vil en Serviceattest være tilstrækkelig 
dokumentation. For tilbudsgivere registreret uden for Danmark henvises til https://ec.europa.eu

 for information om tilstrækkelig dokumentation vedrørende de /tools/ecertis/#/homePage
obligatoriske og frivillige udelukkelsesgrunde.
Corruzione: 

https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2022/1080
https://ec.europa.eu/tools/ecertis/#/homePage
https://ec.europa.eu/tools/ecertis/#/homePage
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Frode: 
Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: 
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: 
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: 
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: 
Insolvenza: 
Fallimento: 
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: 
Concordato preventivo con i creditori: 
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: 
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: 
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacità di fornire i documenti richiesti o 
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: 
Amministrazione controllata: 
Cessazione di attività: 
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: 
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: 
Grave illecito professionale: 

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Koncessionsaftale Salgsautomater
Descrizione: Som led i udviklingen af metroens forretningsområder ønsker Metroselskabet at 
styrke den passagerrettede service og den samlede kundeoplevelse i forhold til at rejse med 
metroen. Metroselskabet ønsker som led heri, at der opstilles og drives mindre ubemandede 
butikker på metrostationerne i form af salgsautomater. Butikkerne skal tilbyde et udvalg af 
convenience produkter o.a. varer til passagererne i metroen, som kan medbringes på en hurtig 
og nem måde, mens man er på farten. På baggrund heraf udbyder Metroselskabet en 
(betinget) koncessionsaftale om [finansiering], opstilling og drift af Salgsautomater på 
metroens stationer, som bl.a. omfatter: Kgs. Nytorv, København H, Frederiksberg, 
Rådhuspladsen, Nørrebro, Østerport, Enghave Plads, Trianglen, Skjolds Plads og Nørrebro 
Runddel (Fase 1) samt yderligere placeringer; Kgs. Nytorv, Nørreport, Frederiksberg, 
Christianshavn, Rådhuspladsen, Amagerbro, Gammel Strand, Forum, Poul Henningsens 
Plads, Islands Brygge, Fasanvej og Frederiksberg allé (Fase 2). Der henvises til de i 
udbudsmaterialets beskrevne stationer og potentialer (Bilag 7) for en oversigt. Aftalen løber i 6 
år, men er betinget på den måde, at en succesfuld gennemførelse af Fase 1, er en betingelse 
for at igangsætte udførelsen af Fase 2. Fase 1 løber i 2 år, mens Fase 2 (som omfatter dels 
en videreførelse af stationerne fra Fase 1 og en igangsætning af stationerne omfattet af Fase 
2) løber i 4 år. Samlet har koncessionsaftalen en varighed på 6 år. Der vil ved udløb af Fase 2 
være mulighed for forlængelse på 2 x 12 måneder. Hvis de af Metroselskabet på forhånd 
fastsatte performancekriterier (Bilag 5) for Fase 1 ("prøveperioden") ikke kan imødekommes, 
udløber aftalen ved udgangen af Fase 1 pr. 31.12.2028 og Fase 2 bortfalder. Metroselskabets 
kontraktvilkår fremgår af udkast til aftalevilkår, mens kravene til ydelserne er detaljeret 
beskrevet i Kravspecifikationen. Opgaven udbydes som én samlet koncessionskontrakt ud fra 
funktionelle, markedsmæssige og økonomiske hensyn, jf. nærmere herom i 
udbudsbetingelserne. På baggrund heraf udbyder Metroselskabet en koncessionsaftale om 
opstilling og drift af Salgsautomater på metroens stationer.

5.1.1.  Finalità
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Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55000000 Servizi alberghieri, di ristorazione e di vendita al 
dettaglio
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55900000 Servizi di vendita al dettaglio, 42930000 
Centrifughe, apparecchi di calandratura e distributori automatici, 42900000 Macchinari vari per 
usi generali e specifici, 15894500 Prodotti per distributori automatici, 42933300 Distributori 
automatici di prodotti
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Aftalen kan forlænges i op til 2 x 12 måneder efter udløb af Aftalens 
Fase 2.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Metrovej 5  
Località: København
Codice postale: 2300
Suddivisione del paese (NUTS): Byen København (DK011)
Paese: Danimarca
Informazioni supplementari: Opgaven udføres på Metroselskabets stationer, jf. bilag 7 
Stationer og potentiale

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 6 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 195 000 000,00 DKK

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Oplysninger om tilbudsgivers økonomiske og finansielle 
formåen skal angives i ESPD-dokumentet. Hvis tilbudsgiver er et konsortium, eller hvis 
opfyldelsen af nedenstående minimumskrav er baseret på en tredjeparts finansielle kapacitet, 
vil opfyldelsen blive vurderet samlet. For økonomisk og finansiel formåen angives som 
minimum: • Omsætning Ansøger skal i hvert af de seneste 3 disponible regnskabsår have haft 
en samlet årlig omsætning på minimum DKK 100 mio. • Egenkapital Ansøger skal i det senest 
afsluttede regnskabsår have haft en positiv egenkapital. • Likviditetsgrad1 (Formel: 
Likviditetsgrad = Omsætningsaktiver / Kortfristet gæld Ansøger skal i senest afsluttede 
regnskabsår have en likviditetsgrad på minimum 1,0. Hvis ansøgeren støtter sig til en (eller 
flere) anden økonomisk(e) enhed(er) for at opfylde minimumskravet til omsætning, positiv 
egenkapital og likviditetsgrad, skal disse for den støttende enhed ligeledes oplyses. 
Oplysningerne om ansøgerens egenkapital skal indsendes i ESPD. Den støttende enhed skal 
aflevere ESPD indeholdende oplysning om egenkapital. Endvidere bedes ansøgningen 
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indeholde støtteerklæring fra evt. støttende økonomiske enheder. Hvis en ansøgning om 
prækvalifikation indsendes af et konsortium eller joint venture, skal der indsendes en ESPD, 
der indeholder ovennævnte finansielle og økonomiske oplysninger, for hver deltager i 
konsortiet eller joint venture. Konsortieerklæring Såfremt tilbudsgiver er et konsortium, skal en 
fuldt færdiggjort konsortieerklæring afleveres til Bygherren inden underskrift af rammeaftalen. 
Krav til formuleringen af konsortieerklæringen er angivet i Appendix D. Støtteerklæring 
Såfremt Tilbudsgiveren har baseret sin ansøgning om prækvalifikation på en tredjeparts 
økonomiske og/eller tekniske kapacitet skal denne tredjepart udstede en støtteerklæring. 
Støtteerklæringen skal udformes som Appendix C.

Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: Tilbudsgiver skal aflevere følgende i ESPD-dokumentet: • 
Referencer Ansøger skal som minimum aflevere én reference, hvor følgende er opfyldt: 
Referencen vedrører opstilling og drift af salgsautomater på et offentligt tilgængeligt område, 
hvor den årlige omsætning udgør DKK 7 mio. ekskl. moms eller derover Referencen til 
opfyldelse af minimumskravet må gerne være igangværende og skal være udført inden for ét 
af de seneste 3 år. Teknisk/faglig scoring Hvis der er mere end 3 egnede ansøgere, foretager 
Metroselskabet en udvælgelse af de 3 ansøgere, der har leveret og dokumenteret de mest 
relevante referencer for opstilling og drift af sammenlignelige opgaver af tilsvarende størrelse 
og kompleksitet inden for de seneste 3 år. Metroselskabet lægger ved udvælgelsen særligt 
vægt på, at ansøgerne via referencer i videst muligt omfang kan dokumentere erfaring med 
følgende: • Kompetencer vedrørende opgaver med høj volumen og opfyldningsfrekvens • 
Antal salgsautomater • Årlig omsætning Nyere referencer tillægges mere vægt end ældre 
referencer. Ved vurderingen af, hvilke ansøgere der har dokumenteret de mest relevante 
leverancer af sammenlignelige opgaver, tages der udgangspunkt i den enkelte ansøgers mest 
relevante referencer. Der må max afleveres 5 referencer, der demonstrerer Tilbudsgivers 
erfaring med lignende ydelser. Referencerne må max være 3 år gamle og 2 af referencerne 
må gerne være igangværende. Med igangværende menes at kontrakten er indgået. De 3 år 
regnes fra afslutningen af opgaven og til offentliggørelsen af dette udbud (Dato). Med lignende 
ydelser menes der ydelser inden for fagområdet, opstilling, service og drift af salgsautomater. 
For hver reference skal følgende oplysninger angives: - Beskrivelse af opgaven - Kontraktens 
værdi - Leveringsperiode Kundens navn og kontaktperson hos Kunden med angivelse af 
kontaktoplysninger (Metroselskabet forbeholder sig ret til at kontakte kontaktpersonen). Hvis 
Ansøger afleverer mere en 5 referencer, vil kun de 5 nyeste referencer tællende fra 
begyndelses år indgå i vurderingen. Hver reference må max fylde 2 A4-sider. Hvis en 
reference fylder mere end 2 A4-sider, vil kun de to første sider indgå i evalueringen.

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Tilbudsliste Der henvises til Udbudsbetingelsernes pkt 8.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Metodebeskrivelse Kvalitet (vægt 70%) Løsningsbeskrivelse (vægt 60% ud af 70 
% svarende til samlet vægt på 42 %) Implementeringsplan (vægt 40% ud af 70 % svarende til 
samlet vægt på 28 %) Der henvises til Udbudsbetingelsernes pkt. 8.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70
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5.1.11.
 
Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: danese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 25/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: www.byggeprojekt.dk

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 04/06/2026
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://app.byggeprojekt.dk/webapp/public/2129-Salgsautomater
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: danese
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 02/06/2026 08:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Ordregiver kan kræve, at tilbudsgiver 
fremlægger dokumentation for at tilbudsgiver og eventuelle underleverandører opfylder 
Aftalens Arbejdsklausul for løn- og arbejdsforhold og MS Adfærdskodeks, jf. bilag 1 og 2. 
Ligeledes gælder EU-forordning nr. 833/2014, art. 5k, om restriktive foranstaltninger på 
baggrund af Ruslands handlinger, der destabiliserer situationen i Ukraine.

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Klagenævnet for udbud
Informazioni sui termini per il riesame: Jf. LBK nr 448 af 08/05/2025 https://www.

 (Bekendtgørelse af Lov om Klagenævnet for Udbud) og retsinformation.dk/eli/lta/2025/448
implementeringsbekendtgørelsen (BEK nr 1080 af 29/06/2022) § 10 skal klager i forbindelse 
med prækvalifikationen indgives til Klagenævnet for Udbud inden 20 kalenderdage fra dagen 
efter afsendelse af underretning til de berørte ansøgere om hvem der er blevet udvalgt. Klager 
over udbuddet skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 45 kalenderdage efter, at 
ordregiver har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen blev offentliggjort. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet 
for Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om at klage indgives til 
klagenævnet, og om hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden. I tilfælde, hvor klagen 
ikke er indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres 
opsættende virkning af klagen. Klagen skal vedlægges et gebyr på 20.000 DKK. Se mere på 
Klagenævnet for Udbuds hjemmeside: www.naevneneshus.dk
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Metroselskabet I/S
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: Metroselskabet I
/S
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Konkurrence og Forbrugerstyrelsen

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001

http://www.byggeprojekt.dk
https://app.byggeprojekt.dk/webapp/public/2129-Salgsautomater
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/448
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/448
http://www.naevneneshus.dk
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Nome ufficiale: Metroselskabet I/S
Numero di registrazione: 30823699
Indirizzo postale: Metrovej 5
Località: København S
Codice postale: 2300
Suddivisione del paese (NUTS): Byen København (DK011)
Paese: Danimarca
Referente: Jens Dlugosch Sonne
E-mail: jds@m.dk
Telefono: 72424984
Indirizzo internet: www.m.dk
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: Klagenævnet for udbud
Numero di registrazione: 37795526
Località: Viborg
Codice postale: 8800
Suddivisione del paese (NUTS): Østjylland (DK042)
Paese: Danimarca
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telefono: 72405600
Indirizzo internet: www.m.dk
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0005
Nome ufficiale: Konkurrence og Forbrugerstyrelsen
Numero di registrazione: 10294819
Località: Valby
Codice postale: 2500
Suddivisione del paese (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Paese: Danimarca
E-mail: kfst@kfst.dk
Telefono: 41715000
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Località: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LU000)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu

mailto:jds@m.dk
http://www.m.dk
mailto:klfu@naevneneshus.dk
http://www.m.dk
mailto:kfst@kfst.dk
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 12321af0-4b76-4d4f-bb04-1f58e0f5aa7e  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 19
Data di trasmissione dell'avviso: 30/04/2026 14:01:10 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: danese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 304769-2026
Numero dell'edizione della GU S: 86/2026
Data di pubblicazione: 05/05/2026
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