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306025-2026 - Gara

Finlandia — Servizi immobiliari — Espoon Asunnot Oy:n kiinteistdjen huoltopalvelut 3.11
huoltosopimusalueella

OJ S 86/2026 05/05/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Espoon Asunnot Oy
E-mail: hankinnat@espoonasunnot.fi
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Edilizia abitativa e strutture per le collettivita

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Espoon Asunnot Oy:n kiinteistdjen huoltopalvelut 3.11 huoltosopimusalueella
Descrizione: Espoon Asunnot Oy on Espoon kaupungin omistama vuokrataloyhtio, jonka
tarkoituksena on tuottaa asumispalveluja kuntalaisille. Yhtion omistuksessa on talla hetkella
noin 315 kiinteistda ja niissa noin 17 000 asuntoa. Pyydamme tarjoustanne Espoon Asunnot
Oy:n seuraavan alueen kiinteistonhuoltopalveluista: - Alue 3.11: Kiltakallio, Suvela, Suna,
Saarniraivio ja Ymmersta, jossa on 31 Kiinteistéd. Sopimus alkaa 1.10.2026. Sopimus on
aluksi maaraaikainen 18 kuukauden ajan ja jatkuu taman jalkeen toistaiseksi voimassa
olevana, ellei jompikumpi sopijapuoli ilmoita kirjallisesti viimeistaan kolme (3) kuukautta ennen
maaraaikaisen sopimuskauden paattymista, ettei sopimusta jatketa. Toistaiseksi voimassa
olevan sopimuksen irtisanomisaika on kuusi (6) kuukautta. Avainhallinta
asiakaspalvelupisteineen ei sisally tarjouspyyntdéon. Asiakaspalvelun voi hoitaa puhelimitse ja
sahkaisesti kiinteistolla tehtavien téiden liséksi. Tarjous tehdaan tarjouslomakkeelle.
Tarjouslomakkeen ensimmaiselle sivulle ilmoitetaan kausihuollon kuukausihinnat eri
kiinteistdille, ja toiselle sivulle erikseen tilattavien erillistdiden hinnat. Samaan konserniin
kuuluvat yritykset saavat jattaa yhteensa enintdan yhden tarjouksen. Kiinteistonhuoltoalueelle
valitaan tarjouskilpailun pisteytyksen perusteella myds varasijalle yksi toimija. Jos sopimus
myoéhemmin purkautuu tai irtisanotaan varsinaiseksi palveluntuottajaksi valitun toimijan
kanssa, tilaaja voi aloittaa sopimusneuvottelut varasijalla olevan toimijan kanssa. Tarjousten
pisteytys on kuvattu kohdassa "Hankintamenettelya koskevat lisatiedot”.
Identificativo della procedura: e2db04b8-d1b0-4a18-bbbc-eb244bd4b212
Identificativo interno: 609419
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Hinta ei ole ainoa mydntamisperuste, ja kaikki
perusteet on esitetty hankinta-asiakirjoissa. Alueelle lasketaan vertailupisteet. Hinnasta voi
saada enintaan 40 pistetta. Halvin tarjous saa 40 pistetta. Muut tarjoukset pisteytetaan
suhteessa halvimpaan kaavalla: (halvin tarjottu hinta / tarjottu hinta) x 40. [Imoitetuille
asiakastyytyvaisyyskyselyreferensseille lahetetaan liitteena oleva asiakastyytyvaisyyskysely.
Vastauksista lasketaan keskiarvo, ja paras tarjoaja saa 50 pistettd. Muut suhteessa
parhaaseen (saadut asiakastyytyvaisyys pisteet/parhaat asiakastyytyvaisyys pisteet*50) Jos
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jokin ilmoitetuista referensseista ei vastaa asiakastyytyvaisyyskyselyyn, kyseisen vastauksen
arvoksi huomioidaan 3. Tarjoajan kannattaa varmistaa etukateen, etta referenssi on halukas
vastaamaan. Vastaamattomasta kyselysta lahetetdan kaksi muistutusta. Kysely lahetetaan
heti tarjousten avaamisen jalkeen, ja vastausaika on noin yksi viikko (jakaantuen kahdelle
viikolle). Kysely lahetetaan SurveyPal-jarjestelmasta Espoon Asuntojen nimissa. Tarjoajan
ilmoittamien tydnjohtajien koulutuksesta ja tyokokemuksesta annetaan pisteita seuraavasti: °
Kohteisiin nimettavalla tydnjohtajalla on hyvaksytty kiinteistdalan ammattitutkinto (esim.
kiinteistotyonjohtaja tai huoltomestari) seka vahintaan 10 vuoden tydkokemus kiinteistdalan
tydnjohtotehtavista. « Kiinteistdalan insindorin (AMK) koulutus vahentaa edelld mainitun
tydnjohtokokemusvaatimuksen viiteen (5) vuoteen: 10 pistetta. « Kohteisiin nimettavalla
tydnjohtajalla on yli 10 vuoden tydkokemus kiinteistdalan tydnjohtotehtavista: 8 pistetta. «
Kohteisiin nimettavalla tydnjohtajalla on hyvaksytty kiinteistdalan ammattitutkinto (esim.
kiinteistotyonjohtaja tai huoltomestari) ja yli 4 vuoden tydkokemus kiinteistdalan
tydnjohtotehtavista. « Kiinteistdalan insind6rin (AMK) koulutus vahentaa edella mainitun
tydnjohtokokemusvaatimuksen kahteen (2) vuoteen: 6 pistetta. « Kohteisiin nimettavalla
tydnjohtajalla on alalle soveltuva koulutus (esim. kiinteistotydnjohtaja, huoltomestari tai
vastaava ammattitutkinto) ja tydnjohtokokemusta yli 2 mutta alle 4 vuotta. * Kiinteistdalan
insindorin (AMK) koulutus vahentaa edella mainitun tydnjohtokokemusvaatimuksen yhteen (1)
vuoteen: 4 pistetta. « Kohteisiin nimettavalla tydonjohtajalla on alalle soveltuva koulutus (esim.
kiinteistdalan ammattitutkinto) ja vahintaan 2 vuotta tydkokemusta kiinteistdalan
tydnjohtotehtavista: 2 pistetta. Laatupisteet muodostuvat tydnjohtajapisteista ja
asiakastyytyvaisyyskyselyn pisteista (parhaalle 60 pistettd). Muut tarjoukset pisteytetaan
suhteessa parhaaseen kaavalla: (saadut laatupisteet /parhaat laatupisteet) x 60.
Vertailupisteiden perusteella valitaan myds varasijalle tarjoaja, jonka kanssa voidaan
neuvotella, jos ensisijaisen sopimuskumppanin sopimus paattyy ennenaikaisesti.

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 70000000 Servizi immobiliari

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 13 300 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Espoon Asunnot Oy:n Kiinteistdjen huoltopalvelut 3.11 huoltosopimusalueella
Descrizione: Espoon Asunnot Oy on Espoon kaupungin omistama vuokrataloyhtio, jonka
tarkoituksena on tuottaa asumispalveluja kuntalaisille. Yhtion omistuksessa on talla hetkella
noin 315 kiinteistda ja niissa noin 17 000 asuntoa. Pyydamme tarjoustanne Espoon Asunnot
Oy:n seuraavan alueen kiinteistonhuoltopalveluista: - Alue 3.11: Kiltakallio, Suvela, Suna,
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Saarniraivio ja Ymmersta, jossa on 31 Kiinteistdéd. Sopimus alkaa 1.10.2026. Sopimus on
aluksi maaraaikainen 18 kuukauden ajan ja jatkuu taman jalkeen toistaiseksi voimassa
olevana, ellei jompikumpi sopijapuoli ilmoita kirjallisesti viimeistaan kolme (3) kuukautta ennen
maaraaikaisen sopimuskauden paattymista, ettei sopimusta jatketa. Toistaiseksi voimassa
olevan sopimuksen irtisanomisaika on kuusi (6) kuukautta. Avainhallinta
asiakaspalvelupisteineen ei sisally tarjouspyyntdéon. Asiakaspalvelun voi hoitaa puhelimitse ja
sahkaisesti kiinteistolla tehtavien toéiden lisaksi. Tarjous tehdaan tarjouslomakkeelle.
Tarjouslomakkeen ensimmaiselle sivulle ilmoitetaan kausihuollon kuukausihinnat eri
kiinteistdille, ja toiselle sivulle erikseen tilattavien erillistdiden hinnat. Samaan konserniin
kuuluvat yritykset saavat jattaa yhteensa enintdan yhden tarjouksen. Kiinteistdénhuoltoalueelle
valitaan tarjouskilpailun pisteytyksen perusteella myds varasijalle yksi toimija. Jos sopimus
myoéhemmin purkautuu tai irtisanotaan varsinaiseksi palveluntuottajaksi valitun toimijan
kanssa, tilaaja voi aloittaa sopimusneuvottelut varasijalla olevan toimijan kanssa. Tarjousten
pisteytys on kuvattu kohdassa "Hankintamenettelya koskevat lisatiedot”.

Identificativo interno: 609419

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 70000000 Servizi immobiliari

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Durata: altro: lllimitato

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 13 300 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali, Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Vertailuhinta
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Laatupisteet
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
Hinta 40% laatu 60%
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5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 15/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/espoonasunnot?
id=609419&tpk=ba03a404-76c9-401d-b352-ba6c6794a997

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/espoonasunnot?
id=609419&tpk=ba03a404-76c9-401d-b352-ba6c6794a997
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 29/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 29/05/2026 09:05:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
E richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Hankintalain mukaan
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Espoon Asunnot Oy
Organizzazione che tratta le offerte: Espoon Asunnot Oy

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Localita: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
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8.1.

8.1.

Indirizzo internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

ORG-0002

Nome ufficiale: Espoon Asunnot Oy

Numero di registrazione: 1565281-0

Indirizzo postale: Suomenlahdentie 1

Localita: Espoo

Codice postale: 02230

Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

Referente: Hankinnat Espoon Asunnot

E-mail: hankinnat@espoonasunnot.fi

Telefono: +358 935445000

Indirizzo internet: http://www.espoonasunnot.fi/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

ORG-0003

Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)

Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Localita: Helsinki

Codice postale: 00100

Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

Referente: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30

Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

10. Modifica

10.1.

306025-2026

Versione dell'avviso precedente da modificare

8aade182-6a7a-4999-a279-23aad997f2ec-01
Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni
Descrizione

Hankintayksikkd on paattanyt pidentaa tarjousten jattdaikaa varmistaakseen tarjoaijille riittavat
edellytykset laadukkaan ja hankintaa koskevien vaatimusten mukaisen tarjouksen laatimiseen.

Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0000
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Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 26b26b6b-3f3c-43c8-8b12-6330292a37fa - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 04/05/2026 12:29:11 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 04/05/2026 12:29:12 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: finlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 306025-2026

Numero dell'edizione della GU S: 86/2026

Data di pubblicazione: 05/05/2026
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