See the notice on TED website

308926-2026 - Gara

Norvegia — Servizi di trasporto (escluso il trasporto di rifiuti) — Transport services for Haugesund
municipality.

OJ S 87/2026 06/05/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Haugesund Kommune
E-mail: lina.halling@inventura.no
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Transport services for Haugesund municipality.
Descrizione: Haugesund municipality shall enter into contracts for transport services. Three
sub-contracts shall be signed, including one ongoing service contract and two framework
agreements. A contract shall be signed with one tenderer per sub-contract, but one tenderer
can submit tenders for one or several of the sub-contracts and can be awarded several sub-
contracts. The sub-contracts include the following: Sub-contract A: Ongoing service
agreement for driving pupils in connection with regular school transport of pupils with
dangerous school roads. This includes i.a. driving pupils to and from schools during the entire
school year, with the exception of holidays, holidays etc. Sub-contract B: Framework
agreement for transporting taxis and maxitaxi for various municipal assignments. This includes
i.a. driving of users connected to the municipality’s day centre, residential and welfare centres,
driving employees in assignments, as well as driving older users. Sub-contract C: Framework
agreement for transporting buses and mini buses for excursions and trips. This includes i.a.
driving pupils, nursery children, municipal users, municipal employees etc. in minibuses and
buses.
Identificativo della procedura: 6fe3034d-8f9a-4a5f-b804-23978acfa13a
Identificativo interno: 2026/10710
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: This procurement will be carried out in accordance
with the Act from 17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and the regulation 12
August 2016 no. 974 on public procurements (FOA). The procurement will be carried out as an
open tender contest in accordance with PPR parts | and Ill. This procedure gives all interested
tenderers the possibility to submit tender offers.

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 60000000 Servizi di trasporto (escluso il trasporto di rifiuti)
Classificazione aggiuntiva (cpv): 34114122 Veicoli per trasporto pazienti, 34114400 Minibus,
34121000 Autobus e pullman, 34121100 Autobus pubblici, 34121500 Pullman, 60100000
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2.1.2.

21.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

Servizi di trasporto terrestre, 60112000 Servizi di trasporto pubblico terrestre, 60120000
Servizi di taxi, 60130000 Servizi speciali di trasporto passeggeri su strada, 60140000 Servizi
di trasporto non regolare di passeggeri

Luogo di esecuzione

Localita: Haugesund

Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NOOA2)

Paese: Norvegia

Informazioni supplementari: The assignments are mainly carried out in Haugesund
municipality.

Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 44 000 000,00 NOK

Informazioni generali

Informazioni supplementari: Haugesund municipality shall enter into contracts for transport
services. Three sub-contracts shall be signed. A contract shall be signed with one tenderer per
sub-contract, but one tenderer can submit tenders for one or several of the sub-contracts and
can be awarded several sub-contracts. The sub-contracts include the following: « Sub-contract
A: Ongoing service contract for driving pupils in connection with fixed school transport of pupils
with dangerous school roads. This includes i.a. driving pupils to and from schools during the
entire school year, with the exception of holidays, holidays etc. « Sub-contract B: Framework
agreement for transporting taxis and maxitaxi for various municipal assignments. This includes
i.a. driving of users connected to the municipality’s day centre, residential and welfare centres,
driving employees in assignments, as well as driving older users. « Sub-contract C: Framework
agreement for transporting buses and mini buses for excursions and trips. This includes i.a.
driving pupils, nursery children, municipal users, municipal employees etc. in minibuses and
buses.

Base giuridica:

Direttiva 2014/24/UE

Anskaffelsesforskriften - This procurement will be carried out in accordance with the Act from
17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and the regulation 12 August 2016 no.
974 on public procurements (FOA). The procurement will be carried out as an open tender
contest in accordance with PPR parts | and Ill. This procedure gives all interested tenderers
the possibility to submit tender offers.

Condizioni di appalto

Modalita di presentazione:

Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 3

Condizioni contrattuali:

Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 3

Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.

308926-2026

Lotto: LOT-0001

Titolo: Sub-contract A: Ongoing service contract for driving pupils for fixed school transport.
Descrizione: The contracting authority shall enter into an ongoing service contract with one
tenderer for transporting pupils in connection with. fixed school transport of pupils with
dangerous school roads. This includes i.a. driving pupils to and from schools during the entire
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school year, with the exception of holidays, holidays etc. The contract will be signed in
accordance with the attached contract, see "Contract terms for a framework agreement on
service procurements”. The ongoing service contract will be valid for 2 years. The contracting
authority shall have the option to extend the contracts for a further 1+1 years, a total of 4 years.
Identificativo interno: 2026/10710-0

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 60000000 Servizi di trasporto (escluso il trasporto di rifiuti)
Classificazione aggiuntiva (cpv): 34114400 Minibus, 34121000 Autobus e pullman, 60112000
Servizi di trasporto pubblico terrestre, 60120000 Servizi di taxi, 60140000 Servizi di trasporto
non regolare di passeggeri
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: The contract will be valid for 2 years. The contracting authority shall
have the option to extend the contracts for a further 1+1 years, a total of 4 years.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Haugesund
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NO0OA2)
Paese: Norvegia
Informazioni supplementari: The assignments are mainly carried out in Haugesund
municipality.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 14 000 000,00 NOK

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Price
Descrizione: REQUIREMENT: The criteria will be evaluated based on the evaluation sum in
the price form for the tenderer/sub-contract(s). The prices are stated in NOK excluding VAT.
DOCUMENTATION REQUIREMENT: Tenderers shall submit the following: « Completed price
form (Annex 3 annex 1). Tenderers must fill in the price items in the tabs that apply to the
relevant lots that are submitted for.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Quality
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Descrizione: REQUIREMENT: The contracting authority will undertake a comprehensive
assessment of the following elements connected to the relevant sub-contract(s) that a tender
is submitted for, including (not stated in prioritised order): 1. The tenderer’s organisation and
implementation ability for assignments under the contract. 2. How the tenderer handles orders,
including response time. 3. How the tenderer handles and follows up any deviations, including
delays, absences etc. 4. Plan for training drivers, including how the tenderer will maintain the
training. Emphasis will be put on whether the descriptions are concrete and project adapted.
DOCUMENTATION REQUIREMENT: Tenderers shall submit the following: « Complete Annex
2 - The tenderer’s solution description (one response per lot the tender is submitted for). 1.
Implementation ability The tenderer’s response to the organisation and implementation ability
for assignments, including how the tenderer will ensure sufficient capacity and manpower,
especially at times of high demand and in the event of unforeseen stoppages. Tenderers shall
also describe how the assignments are planned and carried out with regard to transport of the
relevant passenger group and effective planning of routes when address lists/destinations are
available. 2. Handling orders. The tenderer’s response to handling of orders, including the
offered response time for received enquiries and implementation of measures, cancellation
management and changes. 3. Handling deviations The tenderer's response to handling and
follow-up of any deviations, including the tenderer’s routines and improvement measures in
order to avoid deviations occurring and repeating themselves. 4. Plan for training drivers The
tenderer’s plan for training drivers, including how training is ensured and taken care of
throughout the entire contract period. The response to the award criterion "Quality" shall have
a maximum of four A4 pages. Type Open Sans, font size 10 points or larger and normal
margins shall be used. Responses beyond the stated page limit will not be evaluated. If a
tenderer submits a tender for more than one sub-contract, the side limitation applies per lot.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 30

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Climate and environment

Descrizione: REQUIREMENT: Under the award criteria, the contracting authority will evaluate
how the tenderer will ensure a delivery with low environmental impact, including the tenderer's
plan for further reduction of the environmental impact during the execution of the contract. The
contracting authority will emphasise the following: « Climate and environmental impact from
vehicles used for the execution of the assignment, including the proportion of zero emission
and low emission vehicles. « To what degree the tenderer is planning and carrying out the
transport in a way that reduces unnecessary driving, driving distance and idling. « Other
binding environmental measures that are offered. Emphasis will be put on whether the
descriptions are concrete and project adapted. DOCUMENTATION REQUIREMENT:
Tenderers shall submit the following: * Completed Annex 2 - The tenderer’s solution
description (one response per lot the tender is submitted for). Tenderers shall describe how
they shall, throughout the contract period, ensure that the delivery has a low environmental
impact and how they will work for further reduction of the environmental impact, in accordance
with the listed points. The description shall be concrete and sufficiently detailed so that the
contracting authority has a good understanding of the tenderer’s approach and measures to
take climate and the environment into consideration during assignments. The response to the
award criteria "Climate and Environment" shall be at maximum 3 A4 pages. Type Open Sans,
font size 10 points or larger and normal margins shall be used. Responses beyond the stated
page limit will not be evaluated. If a tenderer submits a tender for more than one sub-contract,
the side limitation applies per lot.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: norvegese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 28/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://permalink.mercell.com/282866498.aspx

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://permalink.mercell.com/282866498.aspx
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 05/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 118 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 05/06/2026 10:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: In accordance with the tender documentation.
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: In accordance with the tender documentation.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Haugaland og Sunnhordland tingrett
Informazioni sui termini per il riesame: In accordance with the tender documentation and
procurement regulations.
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di fiscalita nel luogo in cui I'appalto deve essere eseguito:
Haugaland og Sunnhordland tingrett
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Haugesund Kommune
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Haugesund
Kommune
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Haugaland og Sunnhordland tingrett
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Haugesund Kommune
Organizzazione che tratta le offerte: Haugesund Kommune

5.1. Lotto: LOT-0002
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Titolo: Sub-contract B: Framework agreement for transporting taxis and maxitaxi form. various
municipal assignments

Descrizione: The contracting authority shall enter into a framework agreement with one
tenderer for transporting taxis and maxitaxi for various municipal assignments. This includes i.
a. driving of users connected to the municipality's day centre, residential and welfare centres,
driving employees in assignments, as well as driving older users. The contract will be signed in
accordance with the attached contract, see "Contract terms for a framework agreement on
service procurements". The framework agreement period is two years. The contracting
authority shall have the option to extend the contracts for a further 1+1 years, a total of 4 years.
Identificativo interno: 2026/10710-1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 60000000 Servizi di trasporto (escluso il trasporto di rifiuti)
Classificazione aggiuntiva (cpv): 34114122 Veicoli per trasporto pazienti, 34114400 Minibus,
60112000 Servizi di trasporto pubblico terrestre, 60120000 Servizi di taxi, 60130000 Servizi
speciali di trasporto passeggeri su strada
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: The contract will be valid for 2 years. The contracting authority shall
have the option to extend the contracts for a further 1+1 years, a total of 4 years.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Haugesund
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NOOA2)
Paese: Norvegia
Informazioni supplementari: The assignments are mainly carried out in Haugesund
municipality.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 22 000 000,00 NOK
Valore massimo dell'accordo quadro: 22 000 000,00 NOK

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Price
Descrizione: REQUIREMENT: The criteria will be evaluated based on the evaluation sum in
the price form for the tenderer/sub-contract(s). The prices are stated in NOK excluding VAT.
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DOCUMENTATION REQUIREMENT: Tenderers shall submit the following: « Completed price
form (Annex 3 annex 1). Tenderers must fill in the price items in the tabs that apply to the
relevant lots that are submitted for.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 40

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Quality

Descrizione: REQUIREMENT: The contracting authority will undertake a comprehensive
assessment of the following elements connected to the relevant sub-contract(s) that a tender
is submitted for, including (not stated in prioritised order): 1. The tenderer’s organisation and
implementation ability for assignments under the contract. 2. How the tenderer handles orders,
including response time. 3. How the tenderer handles and follows up any deviations, including
delays, absences etc. 4. Plan for training drivers, including how the tenderer will maintain the
training. Emphasis will be put on whether the descriptions are concrete and project adapted.
DOCUMENTATION REQUIREMENT: Tenderers shall submit the following: « Complete Annex
2 - The tenderer’s solution description (one response per lot the tender is submitted for). 1.
Implementation ability The tenderer’s response to the organisation and implementation ability
for assignments, including how the tenderer will ensure sufficient capacity and manpower,
especially at times of high demand and in the event of unforeseen stoppages. Tenderers shall
also describe how the assignments are planned and carried out with regard to transport of the
relevant passenger group and effective planning of routes when address lists/destinations are
available. 2. Handling orders. The tenderer’s response to handling of orders, including the
offered response time for received enquiries and implementation of measures, cancellation
management and changes. 3. Handling deviations The tenderer's response to handling and
follow-up of any deviations, including the tenderer’s routines and improvement measures in
order to avoid deviations occurring and repeating themselves. 4. Plan for training drivers The
tenderer’s plan for training drivers, including how training is ensured and taken care of
throughout the entire contract period. The response to the award criterion "Quality" shall have
a maximum of four A4 pages. Type Open Sans, font size 10 points or larger and normal
margins shall be used. Responses beyond the stated page limit will not be evaluated. If a
tenderer submits a tender for more than one sub-contract, the side limitation applies per lot.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 30

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Climate and environment

Descrizione: REQUIREMENT: Under the award criteria, the contracting authority will evaluate
how the tenderer will ensure a delivery with low environmental impact, including the tenderer's
plan for further reduction of the environmental impact during the execution of the contract. The
contracting authority will emphasise the following: « Climate and environmental impact from
vehicles used for the execution of the assignment, including the proportion of zero emission
and low emission vehicles. « To what degree the tenderer is planning and carrying out the
transport in a way that reduces unnecessary driving, driving distance and idling. « Other
binding environmental measures that are offered. Emphasis will be put on whether the
descriptions are concrete and project adapted. DOCUMENTATION REQUIREMENT:
Tenderers shall submit the following: * Completed Annex 2 - The tenderer’s solution
description (one response per lot the tender is submitted for). Tenderers shall describe how
they shall, throughout the contract period, ensure that the delivery has a low environmental
impact and how they will work for further reduction of the environmental impact, in accordance
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with the listed points. The description shall be concrete and sufficiently detailed so that the
contracting authority has a good understanding of the tenderer’s approach and measures to
take climate and the environment into consideration during assignments. The response to the
award criteria "Climate and Environment" shall be at maximum 3 A4 pages. Type Open Sans,
font size 10 points or larger and normal margins shall be used. Responses beyond the stated
page limit will not be evaluated. If a tenderer submits a tender for more than one sub-contract,
the side limitation applies per lot.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: norvegese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 28/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://permalink.mercell.com/282866498.aspx

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://permalink.mercell.com/282866498.aspx
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 05/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 118 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 05/06/2026 10:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: In accordance with the tender documentation.
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: In accordance with the tender documentation.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Haugaland og Sunnhordland tingrett
Informazioni sui termini per il riesame: In accordance with the tender documentation and
procurement regulations.
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di fiscalita nel luogo in cui I'appalto deve essere eseguito:
Haugaland og Sunnhordland tingrett
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Haugesund Kommune

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Haugesund
Kommune

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Haugaland og Sunnhordland tingrett

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Haugesund Kommune
Organizzazione che tratta le offerte: Haugesund Kommune

5.1. Lotto: LOT-0003
Titolo: Sub-contract C: Framework agreement for transport of buses and mini buses in
connection with. excursions and trips
Descrizione: The contracting authority shall enter into a framework agreement with one
supplier for transporting buses and mini buses for excursions and trips. This includes i.a.
driving pupils, nursery children, municipal users, municipal employees etc. in minibuses and
buses. The contract will be signed in accordance with the attached contract, see "Contract
terms for a framework agreement on service procurements". The framework agreement period
is two years. The contracting authority shall have the option to extend the contracts for a
further 1+1 years, a total of 4 years.
Identificativo interno: 2026/10710-2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 60000000 Servizi di trasporto (escluso il trasporto di rifiuti)
Classificazione aggiuntiva (cpv): 34114400 Minibus, 34121000 Autobus e pullman, 34121500
Pullman, 34144910 Autobus elettrici, 60112000 Servizi di trasporto pubblico terrestre
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: The contract will be valid for 2 years. The contracting authority shall
have the option to extend the contracts for a further 1+1 years, a total of 4 years.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Haugesund
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NOOA2)
Paese: Norvegia
Informazioni supplementari: The assignments are mainly carried out in Haugesund
municipality.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 8 000 000,00 NOK
Valore massimo dell'accordo quadro: 8 000 000,00 NOK

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
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5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Price
Descrizione: REQUIREMENT: The criteria will be evaluated based on the evaluation sum in
the price form for the tenderer/sub-contract(s). The prices are stated in NOK excluding VAT.
DOCUMENTATION REQUIREMENT: Tenderers shall submit the following: « Completed price
form (Annex 3 annex 1). Tenderers must fill in the price items in the tabs that apply to the
relevant lots that are submitted for.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Quality
Descrizione: REQUIREMENT: The contracting authority will undertake a comprehensive
assessment of the following elements connected to the relevant sub-contract(s) that a tender
is submitted for, including (not stated in prioritised order): 1. The tenderer’s organisation and
implementation ability for assignments under the contract. 2. How the tenderer handles orders,
including response time. 3. How the tenderer handles and follows up any deviations, including
delays, absences etc. 4. Plan for training drivers, including how the tenderer will maintain the
training. Emphasis will be put on whether the descriptions are concrete and project adapted.
DOCUMENTATION REQUIREMENT: Tenderers shall submit the following: « Complete Annex
2 - The tenderer’s solution description (one response per lot the tender is submitted for). 1.
Implementation ability The tenderer’s response to the organisation and implementation ability
for assignments, including how the tenderer will ensure sufficient capacity and manpower,
especially at times of high demand and in the event of unforeseen stoppages. Tenderers shall
also describe how the assignments are planned and carried out with regard to transport of the
relevant passenger group and effective planning of routes when address lists/destinations are
available. 2. Handling orders. The tenderer’s response to handling of orders, including the
offered response time for received enquiries and implementation of measures, cancellation
management and changes. 3. Handling deviations The tenderer’s response to handling and
follow-up of any deviations, including the tenderer’s routines and improvement measures in
order to avoid deviations occurring and repeating themselves. 4. Plan for training drivers The
tenderer’s plan for training drivers, including how training is ensured and taken care of
throughout the entire contract period. The response to the award criterion "Quality" shall have
a maximum of four A4 pages. Type Open Sans, font size 10 points or larger and normal
margins shall be used. Responses beyond the stated page limit will not be evaluated. If a
tenderer submits a tender for more than one sub-contract, the side limitation applies per lot.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Climate and environment
Descrizione: REQUIREMENT: Under the award criteria, the contracting authority will evaluate
how the tenderer will ensure a delivery with low environmental impact, including the tenderer's
plan for further reduction of the environmental impact during the execution of the contract. The
contracting authority will emphasise the following: « Climate and environmental impact from
vehicles used for the execution of the assignment, including the proportion of zero emission
and low emission vehicles. « To what degree the tenderer is planning and carrying out the
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transport in a way that reduces unnecessary driving, driving distance and idling. « Other
binding environmental measures that are offered. Emphasis will be put on whether the
descriptions are concrete and project adapted. DOCUMENTATION REQUIREMENT:
Tenderers shall submit the following: * Completed Annex 2 - The tenderer’s solution
description (one response per lot the tender is submitted for). Tenderers shall describe how
they shall, throughout the contract period, ensure that the delivery has a low environmental
impact and how they will work for further reduction of the environmental impact, in accordance
with the listed points. The description shall be concrete and sufficiently detailed so that the
contracting authority has a good understanding of the tenderer’s approach and measures to
take climate and the environment into consideration during assignments. The response to the
award criteria "Climate and Environment" shall be at maximum 3 A4 pages. Type Open Sans,
font size 10 points or larger and normal margins shall be used. Responses beyond the stated
page limit will not be evaluated. If a tenderer submits a tender for more than one sub-contract,
the side limitation applies per lot.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: norvegese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 28/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://permalink.mercell.com/282866498.aspx

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://permalink.mercell.com/282866498.aspx
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 05/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 118 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 05/06/2026 10:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: In accordance with the tender documentation.
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: In accordance with the tender documentation.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione
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5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Haugaland og Sunnhordland tingrett
Informazioni sui termini per il riesame: In accordance with the tender documentation and
procurement regulations.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Haugaland og Sunnhordland tingrett
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Haugesund Kommune
Organizzazione che tratta le offerte: Haugesund Kommune

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Haugesund Kommune
Numero di registrazione: 944073787
Indirizzo postale: Postboks 2160
Localita: HAUGESUND
Codice postale: 5528
Suddivisione del paese (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Paese: Norvegia
Referente: Lina Halling
E-mail: lina.halling@inventura.no
Telefono: +47 52743000
Fax: +47 52743252
Indirizzo internet: http://www.haugesund.kommune.no
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Haugaland og Sunnhordland tingrett
Numero di registrazione: 926723405
Indirizzo postale: Postboks 385
Localita: Haugesund
Codice postale: 5501
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NO0OA2)
Paese: Norvegia
E-mail: haugaland.og.sunnhordland.tingrett@domstol.no
Telefono: 52 70 14 00
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di fiscalita nel luogo in cui I'appalto deve essere eseguito

Informazioni sull'avviso
Identificativo/versione dell'avviso: 2af92e67-f08f-4b55-8553-99cdc652bb8f - 01
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Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 04/05/2026 15:06:13 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 05/05/2026 05:44:57 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: inglese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 308926-2026

Numero dell'edizione della GU S: 87/2026

Data di pubblicazione: 06/05/2026
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