See the notice on TED website

310611-2026 - Gara

Francia — Servizi di prestazioni sociali — Prestation d'accueil des 4 sites concernés de la Retraite
Complémentaire du groupe AG2R LA MONDIALE

OJ S 87/2026 06/05/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: GIE AG2R
E-mail: marie-helene.creton@ag2rlamondiale.fr
Forma giuridica del committente: Organizzazione che aggiudica un appalto sovvenzionato da
un'amministrazione aggiudicatrice
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione sociale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Prestation d'accueil des 4 sites concernés de la Retraite Complémentaire du groupe
AG2R LA MONDIALE
Descrizione: La présente consultation est un contrat de service ayant pour objet la prestation
d'accueil physique, téléphonique et autres missions propres a chaque site concerné.
Identificativo della procedura: 62¢c4339a-773d-41ca-94f6-2d8472ed9285
Identificativo interno: SC-2026-02
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 75310000 Servizi di prestazioni sociali

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 0,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 4
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 4

2.1.6. Motivi di esclusione
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Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Lot 1 Paris
Descrizione: Lot 1 Paris
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 75310000 Servizi di prestazioni sociali

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 24/09/2026
Data di fine durata: 23/09/2029

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 0,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
Partecipazione riservata a laboratori protetti e ad operatori economici aventi per scopo
I'integrazione sociale e professionale delle persone con disabilita o svantaggiate.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto &€ soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL 2026 ynMcHgUBCq

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL 2026 ynMcHgUBCq
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 05/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Si
Fatturazione elettronica: Non consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no
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5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

310611-2026

Tecniche

Accordo quadro:

Accordo quadro, senza riapertura della gara

Numero massimo di partecipanti: 4

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi

Organizzazione competente per i ricorsi: GIE AG2R

Informazioni sui termini per il riesame: La juridiction chargée des procédures de recours et
pouvant donner les informations nécessaires sur les modalités de celles-ci est la suivante :
Tribunal judiciaire du ressort de la Cour d’Appel de Paris.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
GIE AG2R

Lotto: LOT-0007

Titolo: Lot 2 MARSEILLE
Descrizione: Lot 2 MARSEILLE
Identificativo interno: 2

Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 75310000 Servizi di prestazioni sociali

Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione

Durata stimata
Data di inizio: 24/09/2026
Data di fine durata: 23/09/2029

Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 0,00 EUR

Informazioni generali

Partecipazione riservata:

Partecipazione riservata a laboratori protetti e ad operatori economici aventi per scopo
l'integrazione sociale e professionale delle persone con disabilita o svantaggiate.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent detail.do?
PCSLID=CSL_2026_ynMcHgUBCq

Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
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Indirizzo per la presentazione: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL 2026 ynMcHgUBCq

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 05/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Si
Fatturazione elettronica: Non consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 4
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: GIE AG2R
Informazioni sui termini per il riesame: La juridiction chargée des procédures de recours et
pouvant donner les informations nécessaires sur les modalités de celles-ci est |la suivante :
Tribunal judiciaire du ressort de la Cour d’Appel de Paris.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
GIE AG2R

5.1. Lotto: LOT-0008
Titolo: Lot 3 Rennes
Descrizione: Lot 3 Rennes
Identificativo interno: 3

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 75310000 Servizi di prestazioni sociali

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 24/09/2026
Data di fine durata: 23/09/2029

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 0,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
Partecipazione riservata a laboratori protetti e ad operatori economici aventi per scopo
I'integrazione sociale e professionale delle persone con disabilita o svantaggiate.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
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L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL 2026 ynMcHgUBCq

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026 ynMcHgUBCq
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 05/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Si
Fatturazione elettronica: Non consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 4
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: GIE AG2R
Informazioni sui termini per il riesame: La juridiction chargée des procédures de recours et
pouvant donner les informations nécessaires sur les modalités de celles-ci est la suivante :
Tribunal judiciaire du ressort de la Cour d’Appel de Paris.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
GIE AG2R

5.1. Lotto: LOT-0009
Titolo: Lot 4 Chartres
Descrizione: Lot 4 Chartres
Identificativo interno: 4

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 75310000 Servizi di prestazioni sociali

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione
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5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 24/09/2026
Data di fine durata: 23/09/2029

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 0,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
Partecipazione riservata a laboratori protetti e ad operatori economici aventi per scopo
I'integrazione sociale e professionale delle persone con disabilita o svantaggiate.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent detail.do?
PCSLID=CSL_2026_ynMcHgUBCq

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL 2026 ynMcHgUBCq
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 05/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Si
Fatturazione elettronica: Non consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 4
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: GIE AG2R
Informazioni sui termini per il riesame: La juridiction chargée des procédures de recours et
pouvant donner les informations nécessaires sur les modalités de celles-ci est la suivante :
Tribunal judiciaire du ressort de la Cour d’Appel de Paris.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
GIE AG2R
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8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: GIE AG2R
Numero di registrazione: 77568291701526
Indirizzo postale: 104-110 BOULEVARD HAUSSMANN
Localita: Paris
Codice postale: 75008
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia
E-mail: marie-helene.creton@ag2rlamondiale.fr
Telefono: 0630675432
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL 2026 ynMcHgUBCq
Profilo del committente: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 141a3ebf-927f-43de-aa14-9dce341d8f71 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 04/05/2026 16:27:52 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: francese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 310611-2026

Numero dell'edizione della GU S: 87/2026

Data di pubblicazione: 06/05/2026
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