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See the notice on TED website

313766-2026 - Gara
Germania – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – Hosting 
SAP-System
OJ S 88/2026 07/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Helmholtz Zentrum München Deutsches Forschungszentrum für Gesundheit 
und Umwelt (GmbH)
E-mail: bianca.lander@helmholtz-munich.de
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica controllata da un'autorità governativa 
centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Hosting SAP-System
Descrizione: Gegenstand der Vergabe ist das Hosting unseres S/4 Hana- und BW-Systems 
sowie ggf. weitere Unterstützung und Modulbetreuung bei Bedarf.
Identificativo della procedura: e9155211-085d-4353-8d98-b5e681b4ab9a
Identificativo interno: 2026-009
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Ingolstädter Landstrasse 1  
Località: 85764
Codice postale: Neuherberg
Suddivisione del paese (NUTS): München, Landkreis (DE21H)
Paese: Germania

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Die Verhandlung inkl. Präsentation erfolgt mit maximal drei (3) 
Bietern (Bestplatzierten gemäß Bewertung). Sollten sich zwei oder mehre-re Bewerber auf 
dem gleichen Rang befinden werden diese Bieter komplett zur Verhandlung eingeladen. 
Folgende Termine sind für die Verhandlungen vorgesehen: 11.08.2026, 12.08.2026 und 
13.08.2026. Bitte merken Sie sich diese Termine vor! Im Zuge der Präsentation sollen die 
Bieter die wesentlichen Inhalte Ihres Konzepts schlüssig präsentieren und auf Fragen aus der 
Agenda eingehen. Die Einladung zur Verhandlung ist für den 07.08.2026 geplant. Der Bieter 
muss seine Präsentation bis spätestens 2 Stunden vor Verhandlungsbeginn im Power Point-
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Format an den Auftraggeber über die eVergabeplattform elektronisch übermitteln. Es ist 
geplant, dass die Verhandlungen in Form einer Videokonferenz stattfinden.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
vgv -
Diritto transfrontaliero applicabile: Erklärung zu Artikel 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso, Documento di gara
Amministrazione controllata: Eigenerklärung
Grave illecito professionale: Eigenerklärung
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: Eigenerklärung
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Eigenerklärung

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Hosting SAP-System
Descrizione: Hosting S/4 Hana pro Monat, Hosting BW pro Monat, Sandbox-Implementierung 
(optional), Hosting Sandbox pro Monat (optional), Beratung (optional)
Identificativo interno: LOT-0000

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Die Laufzeit dieses Vertrages beträgt 24 Monate ab 01.11.2026. 
Der Vertrag verlängert sich jeweils automatisch um ein (1) Jahr, wenn dieser vom 
Auftraggeber nicht mit einer Frist von 6 Monaten zum Ende der Vertragslaufzeit gekündigt wird.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Ingolstädter Landstrasse 1  
Località: 85764
Codice postale: Neuherberg
Suddivisione del paese (NUTS): München, Landkreis (DE21H)
Paese: Germania

5.1.3.  Durata stimata
Durata: altro: Illimitato

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
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5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Referenzen: Es müssen mindestens drei (3) Referenzen 
über vergleichbare Leistungen bezogen auf den Leistungsgegenstand (Anforderungen im 
Leistungsverzeichnis unbedingt beachten!) in den letzten drei (3) Jahren (Ende der 
Angebotsfrist minus 3 Jahre) abgegeben werden. Gehen Sie dabei auch auf folgende Themen 
ein: - Produktiver Betrieb SAP mit Modul HCM; - Volles System, nicht nur Betreuung einzelner 
Module. Weniger als drei (3) Referenzen führen zum Ausschluss. In jeder Referenz muss auf 
ALLE nachfolgenden Punkte eingegangen werden:(1) Auftraggeber (öffentlich oder 
privatrechtlich); (2) Ansprechpartner der Referenz (Telefon, E-Mail, Funktion); (3) Art der 
Leistung; (4) Volumen (PT oder Euro); (5) Zeitraum.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti
Descrizione del criterio di selezione: Mitarbeiterprofil Servicemanager: Die Angaben zum 
Servicemanager müssen bezogen auf den Leistungsgegenstand (Anforderungen im 
Leistungsverzeichnis unbedingt beachten!) jeweils auf ALLE nachfolgenden Punkte eingehen: 
(1) Name; (2) Ausbildung; (3) Beruflicher Werdegang und Berufserfahrung in der 
Servicemanagerrolle; (4) relevante Zertifizierungen; (5) relevante Weiterbildungen; (6) 
Verhandlungssichere Deutschkenntnisse in Wort und Schrift.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Sicurezza delle informazioni
Descrizione del criterio di selezione: Bestätigung über eine gültige Unternehmenszertifizierung 
nach ISO/IEC 27001 ODER vergleichbare Zertifikate.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Unternehmensdarstellung: Die Darstellung muss das 
Leistungsspektrum des Bieters bezogen auf die beschriebene Leistung darstellen und muss 
auf alle nachfolgenden Punkte eingehen: (1) Name des Unternehmens; (2) Geschäftsführer; 
(3) Geschäftssitz; (4) alle Niederlassungen; (5) Gesellschaftsform; (6) Gründungsdatum; (7) 
Geschäftsfokus; (8) Anzahl deutschsprachiger Supportmitarbeiter unter Angabe der Level; (9) 
Anzahl vergleichbarer gehosteter SAP-Systeme; (10) Anzahl Berater für folgende Module: FI, 
FI-AA, FI-CO, MM, CO-PS, PM, PSM, BI, SD, BTP. Nachweis SAP certified provider of 
Hosting Services: Bestätigung über einen gültigen Nachweis über Status als SAP certified 
provider of Hosting Services. Nachweis SAP Certified in SAP HANA Operations: Bestätigung 
über einen gültigen Nachweis über Status als SAP Certified in SAP HANA Operations.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione
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5.1.10.
 
Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Leistung
Descrizione: Leistung
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Costo
Nome: Preis
Descrizione: Preis
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.evergabe.de/unterlagen/54321-Tender-
19d9031a793-267fb1b42972386f

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 09/07/2026
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.evergabe.de
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 09/06/2026 11:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: gem. Angebots- und Bewerbungsbedingungen
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer des Bundes

https://www.evergabe.de/unterlagen/54321-Tender-19d9031a793-267fb1b42972386f
https://www.evergabe.de/unterlagen/54321-Tender-19d9031a793-267fb1b42972386f
https://www.evergabe.de
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Informazioni sui termini per il riesame: Gemäß § 160 III Satz 1 des Gesetzes gegen 
Wettbewerbsbeschränkungen (GWB) ist ein Nachprüfungsantrag unzulässig, soweit: - der 
Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 II GWB bleibt unberührt, - 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, - Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, - mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf 
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 I Nr. 2 GWB. § 134 I Satz 2 GWB 
bleibt unberührt. Gemäß § 134 I GWB haben öffentliche Auftraggeber die Bieter, deren 
Angebote nicht berücksichtigt werden sollen, über den Namen des Unternehmens, dessen 
Angebot angenommen werden soll, über die Gründe der vorgesehenen Nichtberücksichtigung 
ihres Angebots und über den frühesten Zeitpunkt des Vertragsschlusses unverzüglich in 
Textform zu informieren. Dies gilt auch für Bewerber, denen keine Information über die 
Ablehnung ihrer Bewerbung zur Verfügung gestellt wurde, bevor die Mitteilung über die 
Zuschlagsentscheidung an die betroffenen Bieter ergangen ist. Gemäß § 134 II GWB darf ein 
Vertrag erst zehn (10) Kalendertage nach Absendung (per Telefax, E-Mail oder elektronisch 
über die Vergabeplattform) der Information nach 134 I GWB geschlossen werden. Die Frist 
beginnt am Tag nach der Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den Tag 
des Zugangs beim betroffenen Bieter und Bewerber kommt es nicht an.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Helmholtz Zentrum München Deutsches Forschungszentrum für Gesundheit und Umwelt 
(GmbH)
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Helmholtz Zentrum München Deutsches Forschungszentrum für Gesundheit und Umwelt 
(GmbH)
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Helmholtz Zentrum München 
Deutsches Forschungszentrum für Gesundheit und Umwelt (GmbH)

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-7001
Nome ufficiale: Helmholtz Zentrum München Deutsches Forschungszentrum für Gesundheit 
und Umwelt (GmbH)
Numero di registrazione: keine Angabe
Indirizzo postale: Ingolstädter Landstrasse 1
Località: Neuherberg
Codice postale: 85764
Suddivisione del paese (NUTS): München, Landkreis (DE21H)
Paese: Germania
Referente: Vergabestelle - Einkauf und Materialwirtschaft
E-mail: bianca.lander@helmholtz-munich.de
Telefono: +49 8931872727
Fax: +49 8931873327
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

mailto:bianca.lander@helmholtz-munich.de
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-7004
Nome ufficiale: Vergabekammer des Bundes
Numero di registrazione: k. A.
Indirizzo postale: Villemombler Straße 76
Località: Bonn
Codice postale: 53123
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefono: +49 22894990
Fax: +49 2289499163
Indirizzo internet: https://www.bundeskartellamt.de
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-7005
Nome ufficiale: Helmholtz Zentrum München Deutsches Forschungszentrum für Gesundheit 
und Umwelt (GmbH)
Numero di registrazione: k.A.
Indirizzo postale: Ingolstädter Landstrasse 1
Località: Neuherberg
Codice postale: 85764
Suddivisione del paese (NUTS): München, Landkreis (DE21H)
Paese: Germania
Telefono: +49 8931872727
Fax: +49 8931873327
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-7006
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 1b8e599c-7d2e-49eb-b6b2-d725145799e7  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16

mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
https://www.bundeskartellamt.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Data di trasmissione dell'avviso: 06/05/2026 06:20:44 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 313766-2026
Numero dell'edizione della GU S: 88/2026
Data di pubblicazione: 07/05/2026
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