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See the notice on TED website

317555-2026 - Gara
Belgio – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – 
Raamovereenkomst voor de levering en implementatie van managed hosted IBM Power 
oplossing voor het Ziekenhuis Oost-Limburg
OJ S 89/2026 08/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Ziekenhuis Oost-Limburg
E-mail: arlette.weytjens@zol.be
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Raamovereenkomst voor de levering en implementatie van managed hosted IBM 
Power oplossing voor het Ziekenhuis Oost-Limburg
Descrizione: Voorwerp van de opdracht: Onderhavige opdracht is een opdracht voor diensten 
en heeft als voorwerp ‘Raamovereenkomst voor de levering en implementatie van een 
managed hosted IBM Power oplossing voor het Ziekenhuis Oost-Limburg’. Toelichting van de 
opdracht: ZOL wenst de huidige on-premise IBM Power i omgeving te vervangen door een 
volledig beheerde "Private Cloud" oplossing. De inschrijver draagt de volledige 
verantwoordelijkheid voor de infrastructuur, het besturingssysteem (OS), applicatie 
dependencies (WISH/LAB400), afstemming met applicatieleveranciers, back-up en de 
connectiviteit tot aan het netwerk van ZOL. De focus ligt op maximale beschikbaarheid, 
beveiliging tegen moderne dreigingen (Ransomware) en het ontzorgen van de interne IT-
afdeling.
Identificativo della procedura: c64b9d0d-5db4-4ebe-9512-3806df7bda09
Identificativo interno: PPP0R9-319/6129/2026-319
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Paese: Belgio

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Paese: Belgio

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/317555-2026
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2.1.3.  Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 2 500 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Raamovereenkomst voor de levering en implementatie van managed hosted IBM 
Power oplossing voor het Ziekenhuis Oost-Limburg
Descrizione: Voorwerp van de opdracht: Onderhavige opdracht is een opdracht voor diensten 
en heeft als voorwerp ‘Raamovereenkomst voor de levering en implementatie van een 
managed hosted IBM Power oplossing voor het Ziekenhuis Oost-Limburg’. Toelichting van de 
opdracht: ZOL wenst de huidige on-premise IBM Power i omgeving te vervangen door een 
volledig beheerde "Private Cloud" oplossing. De inschrijver draagt de volledige 
verantwoordelijkheid voor de infrastructuur, het besturingssysteem (OS), applicatie 
dependencies (WISH/LAB400), afstemming met applicatieleveranciers, back-up en de 
connectiviteit tot aan het netwerk van ZOL. De focus ligt op maximale beschikbaarheid, 
beveiliging tegen moderne dreigingen (Ransomware) en het ontzorgen van de interne IT-
afdeling.
Identificativo interno: 2026-319_1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Paese: Belgio

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 72 Mesi

5.1.5.  Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 2 500 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
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Descrizione del criterio di selezione: Bedrijfsactiviteiten: Minimumeisen: De inschrijver dient 
zijn draagkracht aan te tonen door het overmaken van volgende informatie: - Het eigen 
vermogen van de onderneming mag niet negatief zijn in meer dan één van de drie recentste 
neergelegde jaarrekeningen. De drie recentste jaarrekeningen of uittreksels uit de 
jaarrekeningen, indien de wetgeving van het land waar de ondernemer is gevestigd publicatie 
van jaarrekeningen voorschrijft dienen hiervoor te worden toegevoegd.

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Referenties: Minimumeisen: De inschrijver dient zijn 
draagkracht aan te tonen door het overmaken van volgende informatie: - De inschrijver dient 
minstens drie (3) referenties in de afgelopen vijf (5) jaar te vermelden voor gelijkaardige 
projecten met een aantoonbare healthcare link. De aanbestedende overheid behoudt zich het 
recht voor om contact op te nemen met de vermelde klant. Voor iedere referentie dient 
volgende informatie te worden aangeleverd: o naam en contactgegevens klant o specificatie 
klant o datum en periode o de uitgevoerde levering - De inschrijver is in het bezit van een 
geldige ISO 27001:2013/2022#certificatie (of gelijkwaardig) voor informatiebeveiliging voor 
onderhavige dienstverlening - De inschrijver heeft een serviceorganisatie met aantoonbare 
SLA#waarden en escalaties; een servicedesk bereikbaar 24/7 met wachttijd ≤ 30 seconden en 
interventietijden van maximaal 1 u (kritiek), 4 u (belangrijk), 8 u (medium). - De inschrijver 
formuleert zijn projectcapaciteit. - Partnership: De inschrijver moet minimaal de status van IBM 
Platinum Business Partner hebben voor IBM Power en IBM Storage, om directe toegang tot 
support en expertise te garanderen. - Ervaring: o De inschrijver moet aantoonbare ervaring 
hebben met het hosten en beheren van de IBM Wish applicatie voor minimaal 3 andere 
ziekenhuizen. o Aantoonbare ervaring met hosting AS400 waarbij interactie met 3de partij 
software leveranciers gebruikelijk is. - Certificering: De dienstverlening en datacenters moeten 
ISO 27001 (Informatiebeveiliging) gecertificeerd zijn.

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Door in te schrijven op deze opdracht verklaart de 
inschrijver zich niet in een toestand van uitsluiting te bevinden, zoals bedoeld in artikels 67 tot 
en met 69 van de wet van 17 juni 2016 betreffende overheidsopdrachten. Artikel 70 van de 
wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van toepassing. Voor de in artikel 
67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde of inschrijver op eigen initiatief 
mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende 
maatregelen heeft genomen. Voor verdere informatie verwijzen wij naar het lastenboek.

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Costo
Descrizione: Prijs
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Kwaliteit
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: SLA & support
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/319/R9/2026

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van de 
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Termine per il ricevimento delle offerte: 08/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 120 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 08/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Ziekenhuis Oost-Limburg AV - Aankoopdienst, Synaps Park 1 te 3600 Genk
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: De opdracht wordt afgesloten voor een initiële 
periode van 48 maanden, maar met de mogelijkheid om tweemaal te verlengen met telkens 12 
maanden.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Raad Van State
Informazioni sui termini per il riesame: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad Van State
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Ziekenhuis Oost-Limburg
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Raad Van State
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Ziekenhuis Oost-Limburg

8. Organizzazioni

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/319/R9/2026
https://www.publicprocurement.be
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8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Ziekenhuis Oost-Limburg
Numero di registrazione: BE 0256 543 917
Indirizzo postale: Synaps Park 1
Località: Genk
Codice postale: 3600
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Paese: Belgio
Referente: Arlette Weytjens
E-mail: arlette.weytjens@zol.be
Telefono: +32 89802330
Indirizzo internet: http://www.zol.be/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Raad Van State
Numero di registrazione: 0931.814.266
Indirizzo postale: Wetenschapsstraat 33
Località: Brussel
Codice postale: 1040
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
E-mail: info@raadvanstate.be
Telefono: +32 22349611
Indirizzo internet: http://www.raadvst-consetat.be/
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numero di registrazione: BE 0475.480.736
Località: Antwerpen / Anvers
Codice postale: 2000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Paese: Belgio
E-mail: info@3p.eu
Telefono: +32 3 294 30 51
Ruoli di questa organizzazione: 
Prestatore di servizi in materia di appalti

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: FPS Policy and Support
Numero di registrazione: BE 0671.516.647
Località: Brussels
Codice postale: 1000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio

mailto:arlette.weytjens@zol.be
http://www.zol.be/
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E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefono: +32 2 740 80 00
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 4807e0bd-9c72-4adc-b5de-9f889a07a387  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 06/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 06/05/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 317555-2026
Numero dell'edizione della GU S: 89/2026
Data di pubblicazione: 08/05/2026

mailto:e.proc@publicprocurement.be
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