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See the notice on TED website

319207-2026 - Gara
Francia – Servizi di esecuzione e compensazione – Solution dématérialisée couvrant la gestion, 
la fourniture et la livraison de titres restaurant
OJ S 89/2026 08/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: SACVL - Société Anonyme de Construction de la Ville de Lyon (69)
E-mail: t.yansunnu@sacvl.fr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Edilizia abitativa e strutture per le collettività

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Solution dématérialisée couvrant la gestion, la fourniture et la livraison de titres 
restaurant
Descrizione: Solution dématérialisée couvrant la gestion, la fourniture et la livraison de titres 
restaurant
Identificativo della procedura: 4f85af92-ba75-496c-b980-1bb55206222e
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 66133000 Servizi di esecuzione e compensazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Lyon intra-muros  
Località: LYON
Codice postale: 69000
Suddivisione del paese (NUTS): Rhône (FRK26)
Paese: Francia

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Le titulaire du marché devra assurer les prestations suivantes : • 
Fourniture et livraison des cartes titres-restaurant : Carte à puce prépayée et rechargeable 
(utilisable dans les mêmes terminaux que les cartes bancaires), format carte bleue, équipées 
de la technologie sans contact (NFC) et conformes aux normes en vigueur. • Gestion des 
recharges mensuelles : le titulaire devra recharger mensuellement les cartes selon les 
montants prévus par l’employeur. • Application mobile : mise à disposition des bénéficiaires d’
une application mobile (compatible Android et IOS). • Service client (portail) : mise à 
disposition d’un service client accessible aux bénéficiaires pour toute question ou réclamation 
concernant l’utilisation ou la mise en service des cartes. • Accès à un réseau large d’
acceptation : les cartes doivent être acceptées dans un large réseau de restaurants, 
supermarchés, et autres commerces alimentaires. • Suivi et reporting : mise à disposition d’un 
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système de suivi et de reporting pour l’employeur, permettant de gérer les bénéficiaires, les 
montants chargés, et l’état d’utilisation des cartes. • Gestion des pertes et renouvellement : 
procédure de blocage et de remplacement des cartes en cas de perte, vol ou défaillance 
technique.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Lot unique
Descrizione: Lot unique

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 66133000 Servizi di esecuzione e compensazione
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Le marché prend effet à compter de sa date de notification au 
titulaire pour une période initiale de 12 mois. Le contrat peut être reconduit de façon tacite 3 
fois par période successive de 12 mois. La durée maximale est de 48 mois. Le titulaire ne peut 
refuser la reconduction ni prétendre à indemnité en cas de non reconduction. Le début d’
exécution prévisionnel est fixé au 31/07/2026 (hors période préparatoire incluant notamment 
la période de réversibilité). Les cartes de paiement et codes confidentiels devront être livrés 
au plus tard le 15/09/2026.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Lyon intra-muros  
Località: LYON
Codice postale: 69000
Suddivisione del paese (NUTS): Rhône (FRK26)
Paese: Francia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.5.  Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 933 333,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
Informazioni supplementari: Le contrat revêt la forme d’un accord-cadre à bons de commande 
mono-attributaire sans minimum mais avec un maximum fixé à 1 120 000 €TTC (soit 933 333 
€HT).

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
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Tipo: Prezzo
Nome: Prix
Descrizione: Prix
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Valeur technique relative aux bénéficiaires
Descrizione: Valeur technique relative aux bénéficiaires
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Développement durable
Descrizione: Développement durable
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Valeur technique relative à la DRH
Descrizione: Valeur technique relative à la DRH
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-securises.fr/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-securises.fr/
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 09/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 180 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Se référer au règlement de consultation.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
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Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Judiciaire de Lyon
Informazioni sui termini per il riesame: Organisation fournissant les informations sur les 
recours et les délais : Tribunal judiciaire de Lyon
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunal Judiciaire de Lyon

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: SACVL - Société Anonyme de Construction de la Ville de Lyon (69)
Numero di registrazione: 95450214200050
Indirizzo postale: 36 quai Fulchiron BP 5001
Località: Lyon cedex 05
Codice postale: 69245
Suddivisione del paese (NUTS): Rhône (FRK26)
Paese: Francia
E-mail: t.yansunnu@sacvl.fr
Telefono: +33 472773472
Indirizzo internet: https://www.marches-securises.fr
Profilo del committente: https://www.marches-securises.fr
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Tribunal Judiciaire de Lyon
Numero di registrazione: 17690111400403
Indirizzo postale: 67 RUE SERVIENT
Località: LYON
Codice postale: 69433
Suddivisione del paese (NUTS): Rhône (FRK26)
Paese: Francia
E-mail: tj-lyon@justice.fr
Telefono: +33 472607012
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 6a5ce30f-f78d-48f7-9d1b-c6cce9a32a9f  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 07/05/2026 10:42:03 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
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Numero di pubblicazione dell'avviso: 319207-2026
Numero dell'edizione della GU S: 89/2026
Data di pubblicazione: 08/05/2026
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