320022-2023 - Gara

See the notice on TED website

Germania-Wiesbaden: Servizi connessi al software
OJ S 102/2023 30/05/2023
Bando di gara

Servizi

Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

Sezione I: Amministrazione aggiudicatrice

1.

1.2.

1.3.

1.4.

320022-2023

Denominazione e indirizzi

Denominazione ufficiale: Entsorgungsbetriebe der Landeshauptstadt Wiesbaden
Numero di identificazione nazionale: DE113823704
Indirizzo postale: Unterer Zwerchweg 120

Citta: Wiesbaden

Codice NUTS: DE714 Wiesbaden, Kreisfreie Stadt
Codice postale: 65205

Paese: Germania

Persona di contatto: Einkauf

E-mail: julia.kessler@eswe.com

Tel.: +49 611780-3113

Fax: +49 611780-203113

Indirizzi Internet:

Indirizzo principale: www.elw.de

Appalto congiunto
L'appalto & aggiudicato da una centrale di committenza

Comunicazione

I documenti di gara sono disponibili per un accesso gratuito, illimitato e diretto presso:

https://www.had.de/onlinesuche freeeu.html?SHOWPUB=1313-1175
Ulteriori informazioni sono disponibili presso l'indirizzo sopraindicato
Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate al seguente indirizzo:

Denominazione ufficiale: Teilnahmeantrage bitte direkt elektronisch durch Hochladen auf die

Vergabeplattform "Futura SRM"
Numero di identificazione nazionale: DE113823704

Indirizzo postale: Fordern Sie dazu einen Link bei der nachfolgend genannten Kontaktstelle

per E-Mail an.

Citta: Wiesbaden

Codice postale: 65205

Paese: Germania

Persona di contatto: Einkauf

E-mail: Julia.Kessler@eswe.com

Codice NUTS: DE714 Wiesbaden, Kreisfreie Stadt
Indirizzi Internet:

Indirizzo principale: www.elw.de

Tipo di amministrazione aggiudicatrice
Autorita regionale o locale
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I.5. Principali settori di attivita
Ambiente

Sezione II: Oggetto

I.1. Entita dell'appalto

I.1.1. Denominazione
Umstellung der vorhandenen IT-Systeme der Entsorgungsbetriebe der Landeshauptstadt
Wiesbaden auf SAP S/4HANA sowie anschlielenden Betrieb und Hosting von SAP S/4HANA.
Numero di riferimento: ELW 1313/1175

I.1.2. Codice CPV principale
72260000 Servizi connessi al software

1.1.3. Tipo di appalto
Servizi

I.1.4. Breve descrizione
ELW plant den Umstieg seiner heutigen SAP ECC Systemlandschaft auf SAP S/4HANA
durchzufuhren.
Die Unterstutzungsleistung soll die Implementierung, Konfiguration sowie die
Hardwarebereitstellung beinhalten. Der AG soll dariber hinaus den Betrieb
(Anwendungsbetrieb, Anwenderbetreuung, Anwendungsbetreuung) sowie das Hosting fur die
Vertragslaufzeit Gbernehmen.
Die SAP-Landschaft der ELW gliedert sich in sechs Bereiche auf:
- Abfallwirtschaft
- Logistik
- Abwasserableitung
- Abwasserreinigung
- Verwaltung
- Betriebswirtschaft
Zur Unterstltzung der unterschiedlichen Aufgaben, besonders im Hinblick auf die
kaufmannische und logistische Verwaltung der ELW Geschéaftsprozesse und Prozesse der
Gebuhrenveranlagung, wird die SAP ECC Lésung mit IS-U und I1S-Waste eingesetzt (SAP
ERP Central Component). Aufgrund des von SAP angeklndigten Endes der bisher
eingesetzten SAP ECC L6sung, ist eine Transformation auf das neue SAP-Produkt S/4
Business Suite for HANA (SAP S/4HANA) vorzunehmen.
Ebenso werden Anderungen an folgenden Bereichen stattfinden:
- EinfUhrung von digitalen Workflows
- Konsistente und stringente Datenstrukturen
- Mogliche Standardisierung der Prozesse.

I1.1.5. Valore totale stimato

11.1.6. Informazioni relative ai lotti
Questo appalto & suddiviso in lotti: no

Il.2. Descrizione

1.2.2. Codici CPV supplementari
72230000 Servizi di sviluppo di software personalizzati, 72250000 Servizi di manutenzione di
sistemi e di assistenza
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1.2.3. Luogo di esecuzione
Codice NUTS: DE714 Wiesbaden, Kreisfreie Stadt
Luogo principale di esecuzione: Unterer Zwerchweg 120, 65205 Wiesbaden

1.2.4. Descrizione dell'appalto
Die Ausschreibung dient der Auswahl eines Dienstleisters, der in enger Abstimmung
gemeinsam mit dem Auftraggeber den Umstieg seiner heutigen SAP ECC Systemlandschaft
auf SAP S/4HANA durchfuhren soll.
Neben dem Umstieg beinhaltet die Aufgabenstellung auch den Support und das Hosting.
Dazu soll ein Rahmenvertrag mit einem Wirtschaftsteilnehmer abgeschlossen werden.

1.2.5. Criteri di aggiudicazione
Il prezzo non ¢ il solo criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati solo nei documenti
di gara

11.2.6. Valore stimato

1.2.7. Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di
acquisizione
Inizio: 01/11/2023 Fine: 31/12/2026
Il contratto d'appalto &€ oggetto di rinnovo: si
Descrizione dei rinnovi:
Im Anschluss sind Unterstiitzungsleistungen fir den Betrieb sowie das Hosting der SAP S
[4AHANA-Umgebung durch den AN vorgesehen.
Die ELW hat die Option die Vertragslaufzeit max. dreimal um je 12 Monate zu verlangern.

1.2.9. Informazioni relative ai limiti al numero di candidati che saranno invitati a partecipare
Numero minimo previsto: 3Numero massimo: 5Criteri obiettivi per la selezione del numero
limitato di candidati:

Der Auftraggeber wird drei bis funf Bewerber bzw. Bewerbergemeinschaften fur das weitere
Verfahren auswahlen, sofern eine entsprechende Anzahl von geeigneten Bewerbern bzw.
Bewerbergemeinschaften zur Verfigung steht.

Die Auswahl der Bewerber erfolgt Gber die Eignungskriterien, welche in der Anlage
.Bewertung Teilnahmeantrag® zu finden ist.

11.2.10. Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no

1.2.11. Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: no

1.2.13. Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto &€ connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea:
no

I1.2.14. Informazioni complementari
Sezione llI: Informazioni di carattere giuridico, economico, finanziario e tecnico

lll.1. Condizioni di partecipazione

lll.1.1. Abilitazione all’esercizio dell’attivita professionale, inclusi i requisiti relativi
all'iscrizione nell'albo professionale o nel registro commerciale
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Elenco e breve descrizione delle condizioni:

Im Teilnahmeantrag sind folgende Erklarungen abzugeben:

- Unterschriebene Eigenerklarung, aus der hervorgeht, dass der Bieter in das einschlagige
Berufsregister oder ein vergleichbares Register (Standeskammern etc.) des Herkunftslandes
eingetragen ist

- Unterschriebene Eigenerklarung, aus der hervorgeht, dass der Bieter seinen Verpflichtungen
zur Zahlung von Steuern und Abgaben, sowie der rickstandlosen Entrichtung von Beitragen
seiner Krankenkasse(n) und seiner Berufsgenossenschaft(en) nachgekommen ist.

- Unterschriebene Eigenerklarung, aus der hervorgeht, dass keine "Zwingenden
Ausschlussgrunde" nach §123 GWB und keine "Fakultative Ausschlussgrinde" nach §124
GWB bestehen.

- Unterschriebene Eigenerklarung aus der hervorgeht, dass der Bieter seinen Beschaftigten
mindestens den Tariflohn zahlt bzw. die Bestimmungen nach dem Mindestlohngesetz (MiLoG)
einhalt.

- Unterschriebene Eigenerklarung aus der hervorgeht, dass die Bedingungen der
Sanktionsverordnung (Verbot zu Vertragsbeziehungen zu Russland) eingehalten werden.

FUr die oben stehenden geforderten Eigenerklarungen stellt der Auftraggeber Formulare zur
Verflgung, die von den Bewerbern/Bewerbergemeinschaften/Nachunternehmen zu nutzen
sind.

lll.1.2. Capacita economica e finanziaria
Elenco e breve descrizione dei criteri di selezione:
Im Teilnahmeantrag sind folgende Nachweise bzw. Erklarungen vorzulegen:
- Eigenerklarung Uber den durchschnittlichen Umsatz p.a., der auf Leistungen entfallt, die mit
den vorliegenden Leistungen vergleichbar sind, in den letzten drei Geschéaftsjahren.
- Eigenerklarung Uber die Beschaftigtenanzahl der letzten drei Geschéaftsjahre
- Unterschriebene Eigenerklarung tber das Vorliegen einer Berufs-, Betriebs- und Vermdgens-
Haftpflichtversicherung, welche typische Risiken, die sich aus den ausgeschriebenen
Leistungen ergeben kdnnen, abdeckt bzw. Verpflichtungserklarung, eine solche zum
Vertragsschluss abzuschlie3en.
- Vorlage einer Creditreform Selbstauskunft (eigenstandig beizufiigen)
Fir die oben stehenden geforderten Eigenerklarungen stellt der Auftraggeber Formulare zur
Verfligung, die von den Bewerbern/Bewerbergemeinschaften/Nachunternehmen zu nutzen
sind.
Zertifikate sind separat als Nachweis beizuflgen.
Livelli minimi di capacita eventualmente richiesti:
Durchschnittlicher Mindestumsatz p.a., der auf Leistungen entfallt, die mit den vorliegenden
Leistungen vergleichbar sind, in letzten drei Geschaftsjahren: 1,5 Mio. Euro.

ll.1.3. Capacita professionale e tecnica
Elenco e breve descrizione dei criteri di selezione:
Im Teilnahmeantrag sind folgende Nachweise bzw. Erklarungen vorzulegen:
- Erwartet wird mindestens eine vergleichbare Referenz tiber die Einfihrung oder
Transformation eines SAP S/4AHANA Systems gemaf} Anforderungskatalog der letzten drei
Jahre vor Abgabe des Teilnahmeantrages einschl. des Auftragswertes, Anzahl der
eingesetzten fachlichen Mitarbeiter, der Laufzeit des Vertrages insgesamt, differenziert nach
offentlichen und privatwirtschaftlichen Auftraggebern. Informationen tUber den Auftraggeber
wie Name, Ansprechpartner und Telefonnummer sind optional anzugeben.
- Unterschriebene Eigenerklarung, dass der Bieter in der Lage ist, samtliche im
Leistungsverzeichnis genannten Leistungen zu erbringen bzw. welche Teile des Auftrags
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unter Umstanden an Nachunternehmer vergeben werden sollen. In der Eigenerklarung der
Bewerbergemeinschaft muss daruber hinaus klar ersichtlich sein, welcher Teil durch welchen
Partner in der Bewerbergemeinschaft erbracht wird.

- Erklarung zur Anerkennung der Projektsprache Deutsch

- Nachweis der Zertifizierung 1ISO 27001 auf Basis IT-Grundschutz des BSI

- Abfrage, ob im Projektteam mindestens eine Mitarbeiterin bzw. ein Mitarbeiter mit einer
Beratererfahrung von drei Jahren in den Modulen 1S-U & Waste vorgesehen/vorhanden ist.
Fir die obenstehenden geforderten Eigenerklarungen stellt der Auftraggeber Formulare zur
Verflgung, die von den Bewerbern/Bewerbergemeinschaften/Nachunternehmen zu nutzen
sind.

Zertifikate sind separat als Nachweis beizuflugen.

Livelli minimi di capacita eventualmente richiesti:

1. Vorlage des Zertifikats ISO 27001 auf Basis IT-Grundschutz des BSI

2. Im Projektteam ist mindestens eine Mitarbeiterin bzw. ein Mitarbeiter mit einer
Beratererfahrung von drei Jahren in den Modulen 1S-U & Waste vorgesehen/vorhanden.

lll.2. Condizioni relative al contratto d'appalto

ll.2.3. Informazioni relative al personale responsabile dell'esecuzione del contratto d'appalto
Obbligo di indicare i nomi e le qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
del contratto d'appalto

Sezione IV: Procedura

IV.1. Descrizione

IV.1.1. Tipo di procedura
Procedura competitiva con negoziazione

IV.1.3. Informazioni su un accordo quadro o un sistema dinamico di acquisizione
L’avviso comporta la conclusione di un accordo quadro
Accordo quadro con un unico operatore

IV.1.4. Informazioni relative alla riduzione del numero di soluzioni o di offerte durante la
negoziazione o il dialogo
Ricorso ad una procedura in piu fasi al fine di ridurre progressivamente il numero di soluzioni
da discutere o di offerte da negoziare

IV.1.5. Informazioni relative alla negoziazione

IV.1.8. Informazioni relative all'accordo sugli appalti pubblici (AAP)
L'appalto & disciplinato dall'accordo sugli appalti pubblici: si

IV.2. Informazioni di carattere amministrativo

IV.2.2. Termine per il ricevimento delle offerte o delle domande di partecipazione
Data: 26/06/2023 Ora locale: 12:00

IV.2.3. Data stimata di spedizione ai candidati prescelti degli inviti a presentare offerte o a
partecipare
Data: 04/07/2023

IV.2.4. Lingue utilizzabili per la presentazione delle offerte o delle domande di partecipazione
Tedesco
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IV.2.6. Periodo minimo durante il quale I'offerente é vincolato alla propria offerta
L'offerta deve essere valida fino al: 01/12/2023

Sezione VI: Altre informazioni

VI.1. Informazioni relative alla rinnovabilita
Si tratta di un appalto rinnovabile: no

VI.2. Informazioni relative ai flussi di lavoro elettronici
Si fara ricorso all’'ordinazione elettronica
Sara accettata la fatturazione elettronica
Sara utilizzato il pagamento elettronico

VL.3. Informazioni complementari
+++++++++++
Nach Auswertung der Teilnahmeantrage bekommen die ausgewahlten Bieter die Unterlagen
zur Abgabe des indikativen Angebotes.
++++++++++
Im Rahmen des Verhandlungsverfahrens ist zunachst eine indikative Angebotsphase
vorgesehen, die mit der Veroffentlichung vorlaufiger Angebotsunterlagen durch den
Auftraggeber beginnt und mit der Abgabe erster indikativer Angebote durch die Bieter endet.
In dieser Phase besteht fur die Bieter die Mdglichkeit, die Vergabeunterlagen durch die
Abgabe von Optimierungsvorschlagen mitzugestalten.
a) Ubermittlung der Teilnahmeunterlagen an das Vergabeportal Futura SRM:
Hierfur reichen Sie bitte die geforderten Unterlagen Uber das Vergabeportal Futura SRM unter
der Bezeichnung "Teilnahmewettbewerb —Umstellung auf SAP S/4HANA Anfrage-Nr. A10289
ein. Um einen elektronischen Zugang zum Vergabeportal zu erhalten, adressieren Sie bitte
eine kurze E-Mail an: julia.kessler@eswe.com.
Bitte senden Sie die komplett ausgeflllte und unterschriebene Anlage ,Antrag auf Teilnahme
am Vergabeverfahren® mit.
b) Ruckfragen zum Teilnahmewettbewerb sind bis spatestens 15.06.2023, 12:00 Uhr Gber das
Vergabeportal Futura SRM unter "Nachrichten" einzureichen. Der Auftraggeber wird etwaige
Informationen (auch die Formulare) u. Beantwortung von Fragen sowie sonstige
Klarstellungen Uber das Vergabeportal veroffentlichen.
c) Mit der Benennung der Referenzen stimmt der Bewerber der Kontaktaufnahme durch den
AG zu den jeweiligen Referenzgebern zu,
wenn entsprechende Kontaktdaten angegeben wurden.
d) Beabsichtigt der Bewerber /eine Bewerbergemeinschaft sich hinsichtlich der
wirtschaftlichen und finanziellen oder technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit auf ein
anderes Unternehmen zu berufen (Eignungsleihe), so sind die unter Ziffer 111.1.2) bis 111.1.3)
benannten Unterlagen - soweit flr die Eignungsleihe relevant - flr diese/s andere/n
Unternehmen vorzulegen.
Zusatzlich ist eine Erklarung des/der anderen Unternehmen vorzulegen, wonach die jeweiligen
wirtschaftlichen/finanziellen bzw. technischen/beruflichen Ressourcen dem Bewerber/der
Bewerbergemeinschaft im Auftragsfall tatsachlich zur Verfugung stehen
(,Verpflichtungserklarung®).
- Bei einer Eignungsleihe mit Blick auf die wirtschaftliche oder finanzielle Leistungsfahigkeit ist
ausdrucklich zu bestatigen, dass das Unternehmen mit dem Bewerber/der
Bewerbergemeinschaft im Auftragsfall gemeinsam fir die Auftragsdurchfihrung entsprechend
dem Umfang der Eignungsleihe haftet.
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- Bei einer Eignungsleihe mit Blick auf die technischen/beruflichen Ressourcen ist
ausdrucklich zu bestatigen, dass es diese Ressourcen im Auftragsfall zur Verfugung stellen
bzw. die entsprechenden Leistungen erbringen wird.

e) Voraussichtliche Frist fur die Einreichung der Erstangebote: 07.08.2023, 12:00 Uhr.
Prasentationen und Verhandlungsgesprache finden voraussichtlich in der Zeit vom 04.09.2023-
08.09.2023 statt. Nach Abschluss der Verhandlungen werden die verbliebenen Bieter
aufgefordert, ihre Uberarbeiteten verbindlichen Angebote abzugeben. Diese werden dann
gemal} der bekanntgemachten Zuschlagskriterien ausgewertet. Der Verfahrensablauf ist auch
der Anlage "ELW - Informationen Teilnahmeantrag & Vergabeverfahren zu entnehmen.

f) Jeder Bewerber/Bewerbergemeinschaft/Nachunternehmen hat die Bestimmungen der
Datenschutz-Grundverordnung, des Bundesdatenschutzgesetzes sowie anderer geltender
Gesetze zum Schutz personenbezogenen Daten einzuhalten. Fiir die Ubermittlung
personenbezogener Daten an den Auftraggeber tragt er die

datenschutzrechtliche Verantwortung und hat entsprechend die RechtmaRigkeit
sicherzustellen (z.B. durch Einholung von Einwilligungen bei Angaben naturlicher Personen).
g) Der Auftraggeber behalt sich vor, Unterlagen im Rahmen des § 56 Abs. 2 VgV
nachzufordern. Hierauf besteht kein Rechtsanspruch.

VI1.4. Procedure di ricorso

V1.4.1. Organismo responsabile delle procedure di ricorso
Denominazione ufficiale: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Indirizzo postale: Dienstgebaude: Wilhelminenstrale 1-3; Fristenbriefkasten: Luisenplatz 2
Citta: Darmstadt
Codice postale: 64283
Paese: Germania
Fax: +49 6151125816 / +49 6151126834

V1.4.3. Procedure di ricorso
Informazioni dettagliate sui termini di presentazione dei ricorsi:
Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Riige nicht abhelfen zu wollen,
kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein Nachprifungsverfahren
nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang vor der Vergabekammer beantragen.
Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulassig. (§ 107 Abs. 3 Nr. 4 GWB)

VI.5. Data di spedizione del presente avviso
25/05/2023
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