
325333-2026 Page 1/9

See the notice on TED website

325333-2026 - Gara
Finlandia – Pacchetti software e sistemi di informazione – Tietoturvapalvelut EDR/XDR/CTEM
OJ S 91/2026 12/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture - Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Istekki Oy
E-mail: hankinnat@istekki.fi
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Tietoturvapalvelut EDR/XDR/CTEM
Descrizione: Hankinnan kohteena on pääsääntöisesti SaaS palveluna tietoturvateknologiat, 
niihin liittyvät integraatiot, toimitusprojektit, ylläpito- ja tukipalvelut sekä erikseen tilattavat 
tekniset asiantuntijapalvelut. Hankittaviin ratkaisuihin voidaan ostaa jatkokehitystä 
sopimuskauden aikana sekä osaan hankinnan kohteista mahdollisuus ostaa kyvykkyys tuottaa 
palvelua OnPremises-ratkaisuna. Hankinnalla tavoitellaan ensivaiheessa jo tuotannossa olevia 
ratkaisuja. Hankinta on jaettu kahteen osaan: Ensimmäisessä osassa hankitaan EDR/XDR 
teknologia ja toisessa osassa hankitaan CTEM teknologia (Gartner). Alla kuvattu näiden 
teknologioiden keskeisimmät hyödyt: Keskeisiä EDR-järjestelmällä tavoiteltavia hyötyjä ovat • 
Reaaliaikainen uhkien havaitseminen päätelaitteissa. • Automaattinen reagointi haitallisiin 
tapahtumiin (esim. karanteeni, prosessin pysäytys). • Jälkianalyysi ja forensiikka: mahdollistaa 
hyökkäyksen juurisyyn selvittämisen. • Integrointi SOC-toimintoihin (Security Operations 
Center). Keskeisiä XDR-järjestelmällä tavoiteltavia hyötyjä ovat • Yhdistetty näkyvyys eri 
tietoturvalähteistä (endpoint, verkko, identiteetti, pilvi). • Keskitetty uhkien hallinta ja korrelaatio 
eri lähteiden välillä. • Parempi kontekstuaalinen analyysi – auttaa tunnistamaan monimutkaisia 
hyökkäysketjuja. • Tehokkaampi reagointi ja automatisointi koko ympäristössä. Keskeisiä 
CTEM-järjestelmällä tavoiteltavia hyötyjä ovat • Altistusten jatkuva kartoitus (esim. 
haavoittuvuudet, konfiguraatiovirheet). • Riskien priorisointi liiketoimintavaikutusten 
perusteella. • Simulointi ja testaus (esim. hyökkäyspolkujen mallinnus). • Tietoturvan 
parantaminen strategisesti – auttaa kohdentamaan resurssit oikein. Hankinnalle asetetut 
vaatimukset ja pisteytettävät ominaisuudet on kuvattu yksityiskohtaisesti liitteissä ” EDR-XDR 
Vaatimusmäärittely” ja "CTEM Vaatimusmäärittely”, joissa on asetettu toiminnalliset-, tekniset-, 
tietoturva- ja tietosuojavaatimukset. Hankinnan kohde ja sitä koskevat vaatimukset on kuvattu 
liitteenä olevissa asiakirjoissa. Tilaaja valitsee kumpaankin osa-alueeseen yhden (1) 
toimittajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen. Myönnettävien osien määrää ei ole rajoitettu. 
Hankintasopimusta tulee käyttämään ainoastaan Istekki Oy ja syntyvän sopimuksen 
osapuolina ovat ainoastaan Istekki Oy ja valittu Toimittaja. Selvyyden vuoksi todetaan, että 
Istekin asiakkaat eivät ole tämän kilpailutuksen tai sen perusteella tehtävän 
hankintasopimuksen osapuolia. Tarjouspyynnössä esitetyt hankintamäärät ovat arvioita, eikä 
sopimus muodosta tilaajalle määräostovelvoitetta. Istekki Oy pidättää itsellään oikeuden 
päivittää osan 1 option hankinnassa käytettävää optiosopimuspohjaa (on premises).

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/325333-2026
mailto:hankinnat@istekki.fi
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Identificativo della procedura: 81d35ab2-1c34-4290-a162-c95c87fa0efc
Identificativo interno: 575106
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista 1397/2016, hankintalaki (jäljempänä hankintalaki). 
TARJOUSTEN KÄSITTELY: Hankintayksikkö 1. Avaa tarjoukset (tarjousten avaustilaisuus ei 
ole julkinen) 2. Tarkastaa tarjoajaa koskevat vaatimukset ESPD-lomakkeen tiedoista ja 
tarjouslomakkeesta. 3. Tarkastaa tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden 4. Vertailee 
tarjoukset 5. Valitsee parhaan tarjouksen 6. Tekee hankintapäätöksen ja päätöksen 
tiedoksiannon. Tarjous sekä pyydetyt dokumentit ja liitteet tulee toimittaa suomen kielellä, ellei 
toisin ole mainittu. Tarjousasiakirjat ovat saatavilla vain suomen kielellä. Tarjouksen 
tekemisestä tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta. 
Hankintayksikkö voi keskeyttää hankintamenettelyn osittain tai kokonaan todellisesta ja 
perustellusta syystä (hankintalain 125 §).

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza, 72000000 Servizi 
informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Hankintaan voidaan tehdä lisähankintaa. Tilaaja päättää 
sopimuskauden aikana erikseen mahdollisista lisähankinnoista ja jatkokehityksestä. Optio 
ensimmäisen osan lisähankintaan (EDR/XDR) Hankintaan sisältyy lisähankintamahdollisuus, 
joka sisältää Tilaajan oikeuden tilata palvelun tuottaminen vaihtoehtoisesti sopimuskaudella 
On Premises-ratkaisuna, mikäli Tilaaja katsoo sen tarpeelliseksi sopimuskauden aikana. 
Tällainen tilanne voi syntyä esimerkiksi lainsäädännön tai viranomaismääräysten tai 
suositusten kautta tilanteessa, että palvelu tulee tuottaa konesalista ja tietoja tai toimintaa ei 
saa ylläpitää SaaS-palveluna tai muu vastaava kyberturvallisuuteen ja tietoturvaan liittyvän 
seikan takia. Tämän option hyödyntäminen edellyttää erillistä tilausta ja Toimittajan laatimaa 
tarjousta, joka hyväksytään kirjallisesti Tilaajan toimesta. On Premises-ratkaisu toteutetaan 
ensisijaisesti Tilaajan konesaliin ja erikseen sovittaessa voidaan toteuttaa Toimittajan 
konesaliin. Mikäli optio otetaan käyttöön, sovitaan palvelun tuottamisesta erikseen 
sopimuskaudella tarjouspyynnön liitteenä olevalla ”OPTIO-hankintasopimus Tietoturvapalvelut 
EDR XDR ON-PREMISES”-sopimusluonnoksella ja sen liitteillä. Vapaaehtoisena optiona 
lisäksi muut palvelutasot molemmissa osa-alueissa.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione
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Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE), 
Avviso
Corruzione: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Frode: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen 
jäsen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten 
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: Tarjoajalle itselleen 
tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on 
siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin 
rahoituksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla 
suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Tarjoajalle tai henkilölle, joka on sen hallinto-, 
johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu 
rikollisjärjestön toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään 
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa 
henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, 
edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvästä 
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan 
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa 
henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, 
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsityövoiman käytöstä tai muista ihmiskaupan 
muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan 
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: Tarjoaja on rikkonut 
ympäristölainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Tarjoaja on rikkonut työlainsäädännön 
mukaisia velvoitteitaan.
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: Tarjoaja on rikkonut 
sosiaalilainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Tarjoaja on tehnyt muiden 
kanssa sopimuksia, joilla pyritään vääristämään kilpailua.
Grave illecito professionale: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvään 
vakavaan virheeseen.
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacità di fornire i documenti richiesti o 
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Tarjoajaa 
koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt väärän tiedon antamiseen poissulkemis- 
tai valintaperusteiden osalta, b) on jättänyt antamatta tällaisia tietoja, c) on toimittanut viiveellä 
tai ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittänyt vaikuttaa ostajan 
päätöksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi 
olla sille hankintamenettelyssä asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia 
tietoja, joilla voi olla merkittävä vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa 
koskeviin päätöksiin.
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Tarjoajan 
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.
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Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Tarjoaja tai 
tarjoajaan liittyvä yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut 
hankintamenettelyn valmisteluun.
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Tarjoajan aikaisempia 
hankintasopimuksia tai käyttöoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen 
aikaisemman sopimuksen yhteydessä on vaadittu vahingonkorvauksia tai määrätty muita 
vastaavia seuraamuksia.
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai edustus-,päätös- 
tai valvontavaltaa käyttävä henkilö on rikosrekisteristä ilmenevällä lainvoimaisella tuomiolla 
tuomittu työturvallisuusrikoksesta, työaikasuojelurikoksesta, työsyrjinnästä, 
kiskonnantapaisesta työsyrjinnästä, työntekijöiden järjestäytymisvapauden loukkaamisesta tai 
luvattoman ulkomaisen työvoiman käytöstä.
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Tarjoaja on rikkonut 
sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyviä velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan 
maassa.
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen 
liittyviä velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Cessazione di attività: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.
Fallimento: Tarjoaja on konkurssissa.
Concordato preventivo con i creditori: Tarjoajalla on järjestelyjä velkojien kanssa.
Insolvenza: Tarjoajan osalta on käynnistetty maksukyvyttömyys- tai likvidaatiomenettely.
Amministrazione controllata: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen 
hallinnassa.
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Tarjoaja on kansalliseen 
lainsäädäntöön ja kansallisiin määräyksiin perustuen yllämainittuja tilanteita vastaavassa 
samankaltaisessa menettelyssä.

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: EDR/XDR teknologia
Descrizione: Hankinnan kohteena on EDR/XDR teknologia tarjouspyynnön ja sen liitteiden 
ehtojen mukaisesti.
Identificativo interno: Osa-alue 1-0

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48730000 Pacchetti software di sicurezza, 72000000 Servizi 
informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Hankintaan voidaan tehdä lisähankintaa. Tilaaja päättää 
sopimuskauden aikana erikseen mahdollisista lisähankinnoista ja jatkokehityksestä. 
Hankintaan sisältyy lisähankintamahdollisuus, joka sisältää Tilaajan oikeuden tilata palvelun 
tuottaminen vaihtoehtoisesti sopimuskaudella On Premises-ratkaisuna, mikäli Tilaaja katsoo 
sen tarpeelliseksi sopimuskauden aikana. Tällainen tilanne voi syntyä esimerkiksi 
lainsäädännön tai viranomaismääräysten tai suositusten kautta tilanteessa, että palvelu tulee 
tuottaa konesalista ja tietoja tai toimintaa ei saa ylläpitää SaaS-palveluna tai muu vastaava 
kyberturvallisuuteen ja tietoturvaan liittyvän seikan takia. Tämän option hyödyntäminen 
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edellyttää erillistä tilausta ja Toimittajan laatimaa tarjousta, joka hyväksytään kirjallisesti 
Tilaajan toimesta. On Premises-ratkaisu toteutetaan ensisijaisesti Tilaajan konesaliin ja 
erikseen sovittaessa voidaan toteuttaa Toimittajan konesaliin. Mikäli optio otetaan käyttöön, 
sovitaan palvelun tuottamisesta erikseen sopimuskaudella tarjouspyynnön liitteenä olevalla ”
OPTIO-hankintasopimus Tietoturvapalvelut EDR XDR ON-PREMISES”-sopimusluonnoksella 
ja sen liitteillä. Vapaaehtoisena optiona lisäksi eri palvelutasot.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3.  Durata stimata
Durata: altro: Illimitato

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: Hankintaan voidaan tehdä lisähankintaa. Tilaaja päättää 
sopimuskauden aikana erikseen mahdollisista lisähankinnoista ja jatkokehityksestä. Optio 
ensimmäisen osan lisähankintaan (EDR/XDR) Hankintaan sisältyy lisähankintamahdollisuus, 
joka sisältää Tilaajan oikeuden tilata palvelun tuottaminen vaihtoehtoisesti sopimuskaudella 
On Premises-ratkaisuna, mikäli Tilaaja katsoo sen tarpeelliseksi sopimuskauden aikana. 
Tällainen tilanne voi syntyä esimerkiksi lainsäädännön tai viranomaismääräysten tai 
suositusten kautta tilanteessa, että palvelu tulee tuottaa konesalista ja tietoja tai toimintaa ei 
saa ylläpitää SaaS-palveluna tai muu vastaava kyberturvallisuuteen ja tietoturvaan liittyvän 
seikan takia. Tämän option hyödyntäminen edellyttää erillistä tilausta ja Toimittajan laatimaa 
tarjousta, joka hyväksytään kirjallisesti Tilaajan toimesta. On Premises-ratkaisu toteutetaan 
ensisijaisesti Tilaajan konesaliin ja erikseen sovittaessa voidaan toteuttaa Toimittajan 
konesaliin. Mikäli optio otetaan käyttöön, sovitaan palvelun tuottamisesta erikseen 
sopimuskaudella tarjouspyynnön liitteenä olevalla ”OPTIO-hankintasopimus Tietoturvapalvelut 
EDR XDR ON-PREMISES”-sopimusluonnoksella ja sen liitteillä. Vapaaehtoisena optiona 
lisäksi muut palvelutasot molemmissa osa-alueissa.

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di 
approvvigionamento globali

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: .
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 90
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: .
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 25/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=575106&tpk=3d47cf32-8609-
41b2-9582-e1c2d57dda7d

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=575106&tpk=3d47cf32-8609-
41b2-9582-e1c2d57dda7d
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 12/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 12/06/2026 09:05:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: EU-kynnysarvon ylittävissä hankinnoissa valitus- ja 
oikaisuaika on 14 päivää. Hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua 
siitä, kun asianosainen on saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen tiedoksi 
valitusosoituksineen ja oikaisuohjeineen.

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: CTEM teknologia
Descrizione: Hankinnan kohteena on CTEM teknologia tarjouspyynnön ja sen liitteiden ehtojen 
mukaisesti.
Identificativo interno: Osa-alue 2-1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=575106&tpk=3d47cf32-8609-41b2-9582-e1c2d57dda7d
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=575106&tpk=3d47cf32-8609-41b2-9582-e1c2d57dda7d
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=575106&tpk=3d47cf32-8609-41b2-9582-e1c2d57dda7d
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=575106&tpk=3d47cf32-8609-41b2-9582-e1c2d57dda7d
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Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Hankintaan voidaan tehdä lisähankintaa. Tilaaja päättää 
sopimuskauden aikana erikseen mahdollisista lisähankinnoista ja jatkokehityksestä. 
Vapaaehtoisena optiona lisäksi eri palvelutasot.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3.  Durata stimata
Durata: altro: Illimitato

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: Hankintaan voidaan tehdä lisähankintaa. Tilaaja päättää 
sopimuskauden aikana erikseen mahdollisista lisähankinnoista ja jatkokehityksestä. 
Vapaaehtoisena optiona lisäksi muut palvelutasot molemmissa osa-alueissa.

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di 
approvvigionamento globali

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: .
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: .
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 25/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=575106&tpk=3d47cf32-8609-
41b2-9582-e1c2d57dda7d

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=575106&tpk=3d47cf32-8609-
41b2-9582-e1c2d57dda7d
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita

https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=575106&tpk=3d47cf32-8609-41b2-9582-e1c2d57dda7d
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=575106&tpk=3d47cf32-8609-41b2-9582-e1c2d57dda7d
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=575106&tpk=3d47cf32-8609-41b2-9582-e1c2d57dda7d
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=575106&tpk=3d47cf32-8609-41b2-9582-e1c2d57dda7d
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Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 12/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 12/06/2026 09:05:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: EU-kynnysarvon ylittävissä hankinnoissa valitus- ja 
oikaisuaika on 14 päivää. Hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua 
siitä, kun asianosainen on saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen tiedoksi 
valitusosoituksineen ja oikaisuohjeineen.

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Località: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Istekki Oy
Numero di registrazione: 2292633-0
Indirizzo postale: PL 4000
Località: Kuopio
Codice postale: 70601
Suddivisione del paese (NUTS): Pohjois-Savo (FI1DB)
Paese: Finlandia
Referente: Hankinta

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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E-mail: hankinnat@istekki.fi
Telefono: +358 176180700
Indirizzo internet: https://www.istekki.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 024d21c9-a430-42eb-acc0-a68c12865b6b  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 11/05/2026 09:03:54 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 11/05/2026 09:03:55 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: finlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 325333-2026
Numero dell'edizione della GU S: 91/2026
Data di pubblicazione: 12/05/2026

mailto:hankinnat@istekki.fi
https://www.istekki.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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