See the notice on TED website

330278-2026 - Gara

Norvegia — Servizi per le imprese: servizi giuridici, di marketing, di consulenza, di reclutamento,
di stampa e di sicurezza — Framework agreement communication services for science
recruitment.

OJ S 92/2026 13/05/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: NTNU (Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet)
E-mail: postmottak@ntnu.no
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita
governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Framework agreement communication services for science recruitment.
Descrizione: The aim of the procurement is to ensure NTNU, c/o the National Centre for
Science Recruitment (NSR) access to relevant competence and capacity within strategic and
operative communication assistance, including consultancy, content production, campaigns
and further development of digital communication areas. Communication assistance is the
framework agreement's main service and is expected to represent most of the activities
included in the contract. As a part of the communication work, the Contracting Authority uses
its own websites and digital systems as central communication areas. In order for the
communication assistance to be delivered efficiently and predictable, it is necessary that these
systems are stable, secure and available over time. The procurement therefore also includes
hosting of the Contracting Authority's websites and technical systems (portfolio). Hosting is
included in the framework agreement as a support service for the communication assistance
and is provided as a fixed performance of a limited extent. The purpose of the hosting is to
support the use and further development of the digital communication surfaces, not to be an
independent main delivery. A complete description of the delivery is in Part Il Annex 1 of the
Contracting Authority's requirement specifications.
Identificativo della procedura: d64415e6-b596-47ec-b0fa-21e5848ae0fa
Identificativo interno: 26-0072
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: The procurement will be carried out in accordance
with the Public Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the Public Procurement
Regulations (FOA) FOR 2016-08-12-974 parts | and part lll. The contract will be awarded in
accordance with the open tender contest procedure, cf. FOA § 13-1(1).

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
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Classificazione principale (cpv): 79000000 Servizi per le imprese: servizi giuridici, di
marketing, di consulenza, di reclutamento, di stampa e di sicurezza

Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto, 72300000 Servizi di elaborazione dati, 72415000 Servizi di host
per operazioni connesse a siti del World wide web (WWW), 79341000 Servizi pubblicitari,
79341100 Servizi di consulenza pubblicitaria, 79341400 Servizi di campagne pubblicitarie,
79342000 Servizi di marketing, 79400000 Servizi di consulenza commerciale e di gestione e
servizi connessi, 79413000 Servizi di consulenza di gestione commerciale, 79415200 Servizi
di consulenza nella progettazione, 79822500 Servizi di progettazione grafica, 85312300
Servizi di orientamento e consulenza, 85312320 Servizi di consulenza, 92100000 Servizi
cinematografici e videoservizi

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Norvegia
Ovunque nel paese in questione

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 8 000 000,00 NOK
Valore massimo dell'accordo quadro: 12 000 000,00 NOK

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE), Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Framework agreement communication services for science recruitment.
Descrizione: The aim of the procurement is to ensure NTNU, c/o the National Centre for
Science Recruitment (NSR) access to relevant competence and capacity within strategic and
operative communication assistance, including consultancy, content production, campaigns
and further development of digital communication areas. Communication assistance is the
framework agreement's main service and is expected to represent most of the activities
included in the contract. As a part of the communication work, the Contracting Authority uses
its own websites and digital systems as central communication areas. In order for the
communication assistance to be delivered efficiently and predictable, it is necessary that these
systems are stable, secure and available over time. The procurement therefore also includes
hosting of the Contracting Authority's websites and technical systems (portfolio). Hosting is
included in the framework agreement as a support service for the communication assistance
and is provided as a fixed performance of a limited extent. The purpose of the hosting is to
support the use and further development of the digital communication surfaces, not to be an
independent main delivery. A complete description of the delivery is in Part Il Annex 1 of the
Contracting Authority's requirement specifications.
Identificativo interno: 26-0072

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79000000 Servizi per le imprese: servizi giuridici, di
marketing, di consulenza, di reclutamento, di stampa e di sicurezza
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Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto, 72300000 Servizi di elaborazione dati, 72415000 Servizi di host
per operazioni connesse a siti del World wide web (WWW), 79341000 Servizi pubblicitari,
79341100 Servizi di consulenza pubblicitaria, 79341400 Servizi di campagne pubblicitarie,
79342000 Servizi di marketing, 79400000 Servizi di consulenza commerciale e di gestione e
servizi connessi, 79413000 Servizi di consulenza di gestione commerciale, 79415200 Servizi
di consulenza nella progettazione, 79822500 Servizi di progettazione grafica, 85312300
Servizi di orientamento e consulenza, 85312320 Servizi di consulenza, 92100000 Servizi
cinematografici e videoservizi

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Norvegia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/07/2026
Data di fine durata: 30/06/2028

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The framework agreement period is 2 (two) years. In addition
there will be an option with a unilateral right for the contracting authority to extend the
framework agreement for a further 1+1 year (two years altogether), which gives the contract a
potential maximum length of 4 (four) years. If the framework agreement is extended, the terms
of the framework agreement apply unchanged, with adjustments of prices in accordance with
the framework agreement’s provisions on price regulation. The option will automatically take
up unless the contracting authority, within 1 (one) month before the contract period expires,
gives written notification that the option shall not be taken up or shall be taken up for a shorter
period than 1 (one) year.

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 8 000 000,00 NOK
Valore massimo dell'accordo quadro: 12 000 000,00 NOK

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Price
Descrizione: Price, including * Part A - Consultancy services in connection with communication
services, including hourly rates for the offered (key) roles: o Strategic communication
consultant/customer responsible. o Digital Consultant o Designer o Content producer o
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System developer (or equivalent technical role) o Senior Advisor o Consultant « Part B -
Hosting o Establishment cost for porting a portfolio to the tenderer’s system. o Monthly cost for
hosting your portfolio

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 20

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Relevant competence and experience in the offered key roles

Descrizione: Tenderers shall have permanent key personnel available for the contracting
authority. The offered resources shall have relevant competence and experience for the
assignment. One resource shall be offered per role. The same person can only be offered in
one role. The following are seen as key roles: * Strategic consultant/account manager  Digital
Consultant <Designer « Content producer

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 32

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Relevant experience and comparative value.

Descrizione: The tenderer's experience from comparable contracts, including experience that
documents the ability to solve equivalent problems and deliver on the needs of this
procurement, as well as how this experience is done relevant and operationalised in the
execution of assignments under the framework agreement.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 32

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Secure and reliable hosting over time

Descrizione: The service provider's ability to provide a secure, stable and predictable hosting
service over time, including how the service provider works structured with prevention of
interruptions to operations, handling events and continuity of the delivery.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 16

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: norvegese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=454477&TID=200415234&B=

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=454477&TID=200415234&B=
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
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Termine per il ricevimento delle offerte: 12/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi

Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:

A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.

Informazioni supplementari: Documentation of fulfilment of the qualification requirements. can
be obtained at a later date given that the temporary declaration has been answered.
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 12/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 100
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Trondelag Tingrett
Organizzazione competente per i ricorsi: Trgndelag Tingrett
Informazioni sui termini per il riesame: The waiting period is ten days.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Odin Prosjekt AS
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Odin Prosjekt AS
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: NTNU (Norges teknisk-
naturvitenskapelige universitet)
Organizzazione che tratta le offerte: Odin Prosjekt AS

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Odin Prosjekt AS
Numero di registrazione: 994950967
Indirizzo postale: Fabrikkgaten 6
Localita: BERGEN
Codice postale: 5059
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NOOA2)
Paese: Norvegia
Referente: Anne Saeter
E-mail: anne@odinprosjekt.no
Telefono: +47 92841925
Indirizzo internet: https://odinprosjekt.no
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Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che tratta le offerte

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: NTNU (Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet)
Numero di registrazione: 974767880
Localita: Trondheim
Codice postale: 7034
Suddivisione del paese (NUTS): Trendelag/Trédndelage (NO060)
Paese: Norvegia
E-mail: postmottak@ntnu.no
Telefono: 73 59 50 00
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Trgndelag Tingrett
Numero di registrazione: 926722794
Servizio: Trondheim
Localita: Trondheim
Codice postale: 7004
Suddivisione del paese (NUTS): Trendelag/Trédndelage (NO060)
Paese: Norvegia
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione di mediazione

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 4f7aca97-13b0-4ded-a4dc-635a11859261 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 11/05/2026 19:47:44 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 11/05/2026 20:01:04 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: inglese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 330278-2026

Numero dell'edizione della GU S: 92/2026

Data di pubblicazione: 13/05/2026
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