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See the notice on TED website

333157-2026 - Gara
Paesi Bassi – Servizi di pulizia – Schoonmaak technische locaties
OJ S 93/2026 15/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Vitens N.V.
E-mail: harm.bunt@vitens.nl
Attività dell'ente aggiudicatore: Attività connesse alla fornitura di acqua

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Schoonmaak technische locaties
Descrizione: Vitens N.V. organiseert een Europese openbare aanbesteding voor het uitvoeren 
van industriële schoonmaakwerkzaamheden op technische locaties die onderdeel uitmaken 
van de vitale drinkwaterinfrastructuur. De opdracht betreft circa 350 technische locaties 
verspreid over het verzorgingsgebied van Vitens, waaronder productielocaties, reservoirs, 
drukreduceerstations en overige technische objecten. De werkzaamheden vinden plaats in 
hygiëne# en proceskritische omgevingen, waar hoge eisen gelden ten aanzien van veiligheid, 
hygiëne en continuïteit van het primaire proces. De dienstverlening omvat onder meer de 
reiniging van bouwkundige onderdelen en technische installaties binnen procesruimten, zoals 
vloeren, wanden, plafonds, trappen, looproosters, verlichtingsarmaturen, kabelgoten en 
leidingen. De werkzaamheden bestaan uit een combinatie van periodieke, planmatige 
schoonmaak en aanvullende werkzaamheden op afroep, waaronder werkzaamheden op 
hoogte. Reguliere facilitaire schoonmaak (zoals kantoren en sanitair), glasbewassing en 
werkzaamheden met direct contact met drinkwater maken geen onderdeel uit van de 
opdracht. De opdracht is opgedeeld in drie geografische percelen. Inschrijvers kunnen 
inschrijven op één, meerdere of alle percelen. Per perceel wordt maximaal één opdrachtnemer 
gecontracteerd. Een inschrijver kan voor maximaal twee percelen in aanmerking komen voor 
gunning. Vitens beoogt met deze aanbesteding raamovereenkomsten af te sluiten met 
geschikte opdrachtnemers die de werkzaamheden veilig, efficiënt en beheerst kunnen 
uitvoeren. Gunning vindt plaats op basis van de economisch meest voordelige inschrijving 
(beste prijs#kwaliteitverhouding).
Identificativo della procedura: 0285bbf4-23c2-48a1-8799-d42e8fe6bcaf
Identificativo interno: 460b651a-f6a2-4842-9273-b1f5a346e68d
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Zie aanbestedingsdocumenten.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
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Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Zie documentatie.

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 2 500 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 0,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/25/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 3
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Perceel A: regio 1 en 2
Descrizione: Zie aanbestedingsdocumenten.
Identificativo interno: 8409fdb2-59b6-4d9f-a283-7c26f0d2689c

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Zie documentatie

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2030

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: 2x2 jaar

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 1 000 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
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L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://s2c.mercell.com/today/212080

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://s2c.mercell.com/today/212080
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Vitens bepaalt of het mogelijk is dat ontbrekende documenten 
aangevuld worden.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Zie aanbestedingsdocumenten.
È richiesto un accordo di non divulgazione: sì
Informazioni supplementari sull'accordo di non divulgazione: Zie aanbestedingsdocumentatie.
Accordo finanziario: Niet van toepassing

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Rechtbank Gelderland, Locatie Arnhem
Organizzazione competente per i ricorsi: Rechtbank Gelderland, Locatie Arnhem
Informazioni sui termini per il riesame: 20 kalenderdagen.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Vitens N.V.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Rechtbank Gelderland, Locatie Arnhem
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Vitens N.V.
Organizzazione che tratta le offerte: Vitens N.V.

5.1.  Lotto: LOT-0002

https://s2c.mercell.com/today/212080
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Titolo: Perceel B: regio 3
Descrizione: Zie aanbestedingsdocumenten.
Identificativo interno: 889de45d-ffcb-416b-b348-558bf4754f6b

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Zie documentatie

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Zie documentatie

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Zie documentatie

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2030

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: 2x2 jaar

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 750 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://s2c.mercell.com/today/212080

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita

https://s2c.mercell.com/today/212080
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Indirizzo per la presentazione: https://s2c.mercell.com/today/212080
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Vitens bepaalt of het mogelijk is dat ontbrekende documenten 
aangevuld worden.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Zie aanbestedingsdocumenten.
È richiesto un accordo di non divulgazione: sì
Informazioni supplementari sull'accordo di non divulgazione: Zie aanbestedingsdocumentatie.
Accordo finanziario: Niet van toepassing

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Rechtbank Gelderland, Locatie Arnhem
Organizzazione competente per i ricorsi: Rechtbank Gelderland, Locatie Arnhem
Informazioni sui termini per il riesame: 20 kalenderdagen.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Vitens N.V.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Rechtbank Gelderland, Locatie Arnhem
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Vitens N.V.
Organizzazione che tratta le offerte: Vitens N.V.

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: Perceel C: regio 4 en 5
Descrizione: Zie aanbestedingsdocumenten.
Identificativo interno: 3be3c1fe-8395-4c82-864f-032b50c7a1b7

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Zie documentatie

https://s2c.mercell.com/today/212080
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5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Zie documentatie

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Zie documentatie

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2030

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: 2x2 jaar

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 750 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://s2c.mercell.com/today/212080

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://s2c.mercell.com/today/212080
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.

https://s2c.mercell.com/today/212080
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Informazioni supplementari: Vitens bepaalt of het mogelijk is dat ontbrekende documenten 
aangevuld worden.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Zie aanbestedingsdocumenten.
È richiesto un accordo di non divulgazione: sì
Informazioni supplementari sull'accordo di non divulgazione: Zie aanbestedingsdocumentatie.
Accordo finanziario: Niet van toepassing

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Rechtbank Gelderland, Locatie Arnhem
Organizzazione competente per i ricorsi: Rechtbank Gelderland, Locatie Arnhem
Informazioni sui termini per il riesame: 20 kalenderdagen.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Vitens N.V.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Rechtbank Gelderland, Locatie Arnhem
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Vitens N.V.
Organizzazione che tratta le offerte: Vitens N.V.

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Vitens N.V.
Numero di registrazione: 05069581
Indirizzo postale: Oude Veerweg 1
Località: Zwolle
Codice postale: 8019BE
Suddivisione del paese (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Harm Bunt
E-mail: harm.bunt@vitens.nl
Telefono: +31888846825
Indirizzo internet: https://www.vitens.nl/
Profilo del committente: https://s2c.mercell.com/buyer/1898
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Rechtbank Gelderland, Locatie Arnhem
Numero di registrazione: 82940827

mailto:harm.bunt@vitens.nl
https://www.vitens.nl/
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Indirizzo postale: Walburgstraat 2-4
Località: Arnhem
Codice postale: 6811 CD
Suddivisione del paese (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: kortgeding.arnhem@rechtspraak.nl
Telefono: +31 883612000
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 70506b02-2338-468f-b93b-3bc56dd00d7a  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 17
Data di trasmissione dell'avviso: 13/05/2026 07:45:22 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 13/05/2026 07:45:39 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 333157-2026
Numero dell'edizione della GU S: 93/2026
Data di pubblicazione: 15/05/2026

mailto:kortgeding.arnhem@rechtspraak.nl
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