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See the notice on TED website

335430-2026 - Gara
Croazia – Apparecchiature mediche – Kirurški robot
OJ S 94/2026 18/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Klinička bolnica Merkur
E-mail: arijana.dlacic@kb-merkur.hr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Kirurški robot
Descrizione: Predmet nabave je isporuka kirurškog robota - višenamjenski robotski kirurški 
sustav za minimalno invazivnu kirurgiju. Nabava obuhvaća isporuku, uključujući istovar, unos 
opreme na točnu mikrolokaciju koju odredi Naručitelj (operacijska sala/odjel), montažu 
predmeta nabave do potpune funkcionalnosti, spajanje na instalacije, kalibraciju, provođenje 
svih potrebnih ispitivanja funkcionalnosti opreme, puštanje u pogon i rad, edukaciju 
zaposlenika za pravilno rukovanje isporučenom opremom, servisiranje (preventivno i 
korektivno (interventno)) i održavanje opreme u jamstvenom roku u količini i prema zahtjevima 
Naručitelja, važećim standardima, normativima, zakonima i tehničkim propisima Republike 
Hrvatske.
Identificativo della procedura: b47c65ea-3ee6-456f-b8bc-b6ee64dee148
Identificativo interno: EVV_4-26_KBM
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 33100000 Apparecchiature mediche

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Klinička bolnica Merkur, Zajčeva ulica 19, 10000 Zagreb

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 3 500 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/335430-2026
mailto:arijana.dlacic@kb-merkur.hr
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2.1.6.
 
Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Avviso
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruzione: Korupcija
Frode: Prijevara
Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: Kaznena djela terorizma ili kaznena 
djela povezana s terorističkim aktivnostima
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: Pranje novca ili 
financiranje terorizma
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Plaćanje poreza
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Kirurški robot
Descrizione: Predmet nabave je isporuka kirurškog robota - višenamjenski robotski kirurški 
sustav za minimalno invazivnu kirurgiju. Nabava obuhvaća isporuku, uključujući istovar, unos 
opreme na točnu mikrolokaciju koju odredi Naručitelj (operacijska sala/odjel), montažu 
predmeta nabave do potpune funkcionalnosti, spajanje na instalacije, kalibraciju, provođenje 
svih potrebnih ispitivanja funkcionalnosti opreme, puštanje u pogon i rad, edukaciju 
zaposlenika za pravilno rukovanje isporučenom opremom, servisiranje (preventivno i 
korektivno (interventno)) i održavanje opreme u jamstvenom roku u količini i prema zahtjevima 
Naručitelja, važećim standardima, normativima, zakonima i tehničkim propisima Republike 
Hrvatske.
Identificativo interno: EVV_4-26_KBM

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 33100000 Apparecchiature mediche

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Klinička bolnica Merkur, Zajčeva ulica 19, 10000 Zagreb

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/07/2026
Durata: 120 Giorni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 3 500 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
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Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Non sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità perché l'oggetto 
dell'appalto non è destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Campioni, descrizioni o fotografie con certificazione di autenticità per contratti di 
fornitura
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Integracija kirurških osjetila – haptička povratna informacija o sili
Descrizione: Integrirana senzorska detekcija mehaničke interakcije s tkivom u realnom 
vremenu, uključujući izravno mjerenje sila i prijenos haptičke povratne informacije operateru.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Autonomija kirurga nad ključnim funkcijama robotskog sustava
Descrizione: Samostalnost kirurga u upravljanju ključnim funkcijama robotskog sustava iz 
kirurške konzole uključujući upravljanje energijom, insuflacijom, dimom, irigacijom, 
endoskopskim postavkama i video prikazom, bez potrebe za asistencijom osoblja uz pacijenta.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Integracija ključnih funkcionalnih komponenti sustava
Descrizione: Integracija ključnih funkcionalnih komponenti robotskog sustava u jedinstvenu 
fizičku upravljačku jedinicu, uključujući upravljanje energijom, insuflacijom, dimom, 
vizualizaciju, digitalne simulacijske alate za učenje i podatkovnu infrastrukturu bez oslanjanja 
na vanjske ili dodatne uređaje.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
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Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Integrirano upravljanje položajem pacijenta za vrijeme robotskog kirurškog zahvata
Descrizione: Mogućnost robotskog sustava da integrirano upravlja položajem pacijenta tijekom 
zahvata, bez potrebe za prekidom ili ponovnim postavljanjem robota.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Jamstveni rok
Descrizione: Minimalan jamstveni rok je 2 (dvije) godine. Ponuđeni jamstveni rok mora se 
iskazati kao jedinstveni jamstveni rok za cjelokupan predmet nabave.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/81011
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/81011
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan u ponudi dostaviti jamstvo za 
ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije u iznosu od 100.000,00 EUR. Rok valjanosti 
bankarske garancije mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude je jamstvo za slučaj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine 
valjanosti, nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016, 
neprihvaćanja ispravka računske greške, odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, 
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost 
ponude mora biti u obliku bankarske garancije. Jamstvo mora glasiti na Naručitelja, te mora 
biti „bezuvjetno“, „bez prigovora“, „neopozivo“ i „naplativo na prvi poziv“ i s rokom valjanosti, 
koji ne smije biti kraći od roka valjanosti ponude. U tekstu bankarske garancije, uz prethodno 
navedene uvjete, OBAVEZNO JE taksativno navesti SVIH 5 NIŽE NAVEDENIH SLUČAJEVA 
za koja se izdaje jamstvo: 1. odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 
2. nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj 
nabavi, 3. neprihvaćanja ispravka računske greške, 4. odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj 
nabavi, 5. nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. U slučaju da 
Ponudu dostavlja Zajednica gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja 
se na ime Zajednice gospodarskih subjekata odnosno u samom tekstu Jamstva mora biti 
navedeno da je banka upoznata s činjenicom da ponudu podnosi zajednica gospodarskih 
subjekata. U slučaju zajednice gospodarskih subjekata Jamstvo može biti na jedan od 
sljedećih načina: - jamstvo mora glasiti na sve članove zajednice (svi članovi zajednice 
ponuditelja su nalogodavci na bankarskoj garanciji) - jamstvo dostavlja jedan član zajednice te 
u tom slučaju jamstvo mora sadržavati navod o tome da je riječ o ponuditelju koji podnosi 

https://eojn.hr/tender-eo/81011
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/81011
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ponudu kao zajednica gospodarskih subjekata te podatke o svim članovima zajednice 
gospodarskih subjekata, ili - svaki član zajednice gospodarskih subjekata dostavlja jamstvo za 
svoj dio garancije, te svaki član u svom jamstvu mora navesti da je Ponuditelj Zajednica 
gospodarskih subjekata, a kumulativan iznos mora biti jednak traženom iznosu iz ovog 
poglavlja dokumentacije o nabavi uz uvjet da su ispunjeni svi zahtjevi u vidu uvjeta, trajanja, 
sadržaja i ukupnog iznosa dostavljenih garancija. Naručitelj može predmetno jamstvo naplatiti 
neovisno o tome koji je član zajednice gospodarskih subjekata dao jamstvo i neovisno u 
odnosu na kojeg se člana zajednice gospodarskih subjekata ostvare osigurani slučajevi 
navedeni u jamstvu. Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i 
jamstva za ozbiljnost ponude, Naručitelj je obvezan prije odabira zatražiti produženje roka 
valjanosti ponude i jamstva od Ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu u 
primjernom roku ne kraćem od 5 (pet) dana. Ukoliko se, iz bilo kojeg razloga, produljuje rok za 
dostavu ponuda potrebno je sukladno tome uskladiti i važenje bankarske garancije, jer rok 
valjanosti bankarske garancije ne smije biti kraći od roka valjanosti ponude. Ponuditelj može 
dostaviti jamstvo koje je duže od roka valjanosti ponude. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora 
biti izdano u korist: Klinička bolnica Merkur, Zajčeva ulica 19, 10000 Zagreb, Republika 
Hrvatska, OIB: 25883882856. Bankarska garancija obvezno se dostavlja u izvorniku, u roku za 
dostavu ponuda, kao sastavni dio ponude u papirnatom obliku koji se dostavlja odvojeno. 
Dostavlja se u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o gospodarskom subjektu, s 
dodatkom: „Kirurški robot, evidencijski broj nabave: EVV_4-26_KBM „Dio/dijelovi ponude koji 
se dostavljaju odvojeno, NE OTVARAJ“. Izvornik ne smije biti ni na koji način oštećen 
(bušenjem, klamanjem i sl.). Gospodarski subjekt kao jamstvo za ozbiljnost ponude može dati 
i novčani polog u traženom iznosu koji se uplaćuje u korist: Klinička bolnica Merkur, Zajčeva 
ulica 19, 10000 Zagreb, Republika Hrvatska, OIB: 25883882856, IBAN: 
HR2323600001101498103, Prilikom plaćanja potrebno je navesti poziv na broj: OIB 
gospodarskog subjekta/uplatitelja). Pod svrhom plaćanja potrebno je navesti da se radi o 
jamstvu za ozbiljnost ponude i navesti evidencijski broj nabave i grupu predmeta nabave za 
koju se dostavlja novčani polog. Presliku potvrde o uplati novčanog pologa ponuditelji 
dostavljaju u sklopu elektroničke ponude. Uplata mora biti vidljiva na računu Naručitelja na dan 
otvaranja ponuda (u trenutku isteka roka za dostavu ponuda). U slučaju zajednice 
gospodarskih subjekata novčani polog može uplatiti jedan član zajednice za sve članove ili 
svaki član zajednice gospodarskih subjekata može dati novčani polog za svoj dio jamstva, u 
kojem slučaju zbrojeni iznos uplaćenih novčanih pologa kumulativno mora odgovarati ukupno 
traženom iznosu. Jamstvo za ozbiljnost ponude naručitelj će vratiti ponuditeljima u roku od 10 
(deset) dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi odnosno dostave jamstva za 
uredno ispunjenje ugovora, a presliku jamstva obvezan je pohraniti, sukladno članku 217. ZJN 
2016.
Termine per il ricevimento delle offerte: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 120 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Klinička bolnica Merkur, Zajčeva ulica 19, 10000 Zagreb, Republika Hrvatska
Informazioni supplementari: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni 
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju 
ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva za javnu nabavu i ovlašteni predstavnici 
ponuditelja. Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati 
članovima stručnog povjerenstva za javnu nabavu neposredno prije javnog otvaranja ponuda.
Condizioni contrattuali: 
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L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Ukoliko se prilikom isporuke predmetne robe 
utvrde nedostaci Naručitelj će zahtijevati otklanjanje navedenih nedostataka, a ukoliko se 
prilikom isporuke utvrde neotklonjivi nedostaci ili se utvrde oštećenja ili neispravnost robe 
Naručitelj će zahtijevati isporuku nove robe. Rok za otklanjanje nedostataka ili isporuku nove 
opreme ubraja se u ukupni rok isporuke. U navedenom slučaju Naručitelj i Odabrani ponuditelj 
će pristupiti potpisu Zapisnika o primopredaji opreme tek u trenutku otklanjanja utvrđenih 
nedostataka ili dostavi nove robe. Jamstveni rok za otklanjanje nedostataka predmeta nabave 
počinje teći od dana potpisa Zapisnika o primopredaji opreme kako slijedi: - &nbsp; &nbsp; 
&nbsp; &nbsp;minimalni jamstveni rok je 2 (dvije) godine (ili više sukladno ponuđenom) 
Tijekom jamstvenog roka, Ponuditelj je obvezan osigurati redovno preventivno održavanje 
sukladno preporukama proizvođača te korektivno (interventno) održavanje (popravke) bez 
dodatnih troškova ...
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no
Accordo finanziario: Predujam je isključen kao i traženje sredstava osiguranja plaćanja. 
Odabrani ponuditelj je obvezan ispostaviti e-Račun na kojem je obvezan naznačiti broj 
ugovora, a naručitelj je obvezan zaprimiti e-Račun sukladno Zakonu o elektroničkom izdavanju 
računa u javnoj nabavi (NN 94/18). Plaćanje se vrši temeljem ispostavljenog računa od strane 
Odabranog ponuditelja najkasnije u roku od 60 (šezdeset) dana od primitka računa, sukladno 
Zakonu o financijskom poslovanju i predstečajnoj nagodbi (NN 108/12, 144/12, 81/13, 112/13, 
71/15 i 78/15), a nakon uredno izvršene primopredaje opreme, odnosno nakon potpisivanja 
Zapisnika o primopredaji opreme. Odabrani ponuditelj bit će u obvezi ispostaviti račun 
najkasnije u roku od 15 (petnaest) dana računajući od dana potpisivanja Zapisnika o 
primopredaji opreme. Račun se neće prihvatiti, ukoliko bude izdan prije potpisa Zapisnika o 
primopredaji opreme.Predujam je isključen kao i traženje sredstava osiguranja plaćanja.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Klinička bolnica Merkur
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Klinička bolnica Merkur

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Klinička bolnica Merkur
Numero di registrazione: 25883882856
Indirizzo postale: Ulica Ivana Zajca 19
Località: Grad Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
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Paese: Croazia
Referente: Arijana Dlačić
E-mail: arijana.dlacic@kb-merkur.hr
Telefono: +385 12253119
Indirizzo internet: https://www.kb-merkur.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero di registrazione: 95857869241
Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Località: Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefono: +385 14559 930
Indirizzo internet: https://www.dkom.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Narodne novine d.d.
Numero di registrazione: TED94
Numero di registrazione: HR64546066176
Indirizzo postale: Savski gaj XIII. 6
Località: Zagreb
Codice postale: 10020
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefono: +385 16652889
Indirizzo internet: https://www.nn.hr/
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
dd8fcede-4690-4548-a922-25ee6179b8ef-01
Motivo principale della modifica
: 
Aggiornamento informazioni
Descrizione

mailto:arijana.dlacic@kb-merkur.hr
https://www.kb-merkur.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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: 
U točki 3.1.5. Trajanje ugovor, (Opći podaci o postupku nabave) navedeno je trajanje ugovora 
90 dana, kao i rok isporuke, a u prijedlogu ugovora člank 5. stavak 1. navedeno je trajanje 
ugovora u trajanju od 4 mjeseca. Budući da je nakon isporuke opreme potrebno dostaviti 
potrebno jamstvo, trajanje ugovora je duže od trajanja roka isporuke, DoN se mijenja u tom 
dijelu.

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0000
Descrizione delle modifiche: Podaci o trajanju ugovora /O.S./DSN - U točki 3.1.5. Trajanje 
ugovor, (Opći podaci o postupku nabave) navedeno je trajanje ugovora 90 dana, kao i rok 
isporuke, a u prijedlogu ugovora člank 5. stavak 1. navedeno je trajanje ugovora u trajanju od 
4 mjeseca. Budući da je nakon isporuke opreme potrebno dostaviti potrebno jamstvo, trajanje 
ugovora je duže od trajanja roka isporuke, DoN se mijenja u tom dijelu.
I documenti di gara sono stati modificati il: 15/05/2026

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: ae2bb12d-7957-4e04-92a6-939d0d7e1bb2  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 13/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: croato
Numero di pubblicazione dell'avviso: 335430-2026
Numero dell'edizione della GU S: 94/2026
Data di pubblicazione: 18/05/2026
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