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See the notice on TED website

337612-2026 - Gara
Spagna – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – 
Contratación del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps (escritorios 
virtuales para la gestión del software de docencia) de la Universidad Pablo de Olavide
OJ S 94/2026 18/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide
E-mail: emoralo@admon.upo.es
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Contratación del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps 
(escritorios virtuales para la gestión del software de docencia) de la Universidad Pablo de 
Olavide
Descrizione: Contratación del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de 
MyApps (escritorios virtuales para la gestión del software de docencia) de la Universidad 
Pablo de Olavide
Identificativo della procedura: 27987dbd-137f-4458-86a6-0c0fb6ee8662
Identificativo interno: SE.03/26
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72500000 Servizi informatici

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Sevilla (ES618)
Paese: Spagna

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 264 462,82 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/337612-2026
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Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: Según Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Contratación del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps 
(escritorios virtuales para la gestión del software de docencia) de la Universidad Pablo de 
Olavide
Descrizione: Contratación del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de 
MyApps (escritorios virtuales para la gestión del software de docencia) de la Universidad 
Pablo de Olavide
Identificativo interno: SE.03/26

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72500000 Servizi informatici

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Sevilla (ES618)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 3 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Un año cada una de ellas

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Cumplimiento de objetivos sociales
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque, Parità di genere

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro professionale pertinente
Descrizione del criterio di selezione: Estar prerregistrado en el ROLECE, y declarar que no ha 
habido modificaciones en los datos registrados

Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
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Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per l'esecuzione del lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Técnicos o unidades técnicas

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: CRITERIO 1: Valoración económica..
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: CRITERIO 2: Conexiones simultáneas adicionales.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: CRITERIO 3: Mejoras en los SLAs propuestos con indicadores y pruebas de que 
la mejora puede ser efectiva.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: CRITERIO 4: Asistencia remota durante periodos de exámenes en las fechas y 
momentos que sean necesarios según calendarios propio académico y según demanda del 
personal docente.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: CRITERIO 5: Aumento de número de aplicaciones soportadas.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: CRITERIO 6: Marca de excelencia en igualdad.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: CRITERIO 1: Propuesta de mantenimiento servicio y descripción de la 
arquitectura de soporte de la infraestructura.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: CRITERIO 2: Plan de gestión de incidencias y gestión de cambios adaptada a la 
licitación..
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: CRITERIO 3: Plan de monitorización, seguridad y actualizaciones.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=lSoWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=lSoWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 18/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 19/07/2026 05:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Sesion a distancia de la Mesa de Contratacion de la Universidad Pablo de Olavide. 
(Segun lo dispuesto en el art. 17 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Regimen Juridico del 
Sector Publico)
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Según Pliego de Prescripciones Técnicas.
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide - 
Tribunal administrativo de Recursos Contractuales de Andalucía
Informazioni sui termini per il riesame: El plazo corresponderá a lo que se indique en cada 
resolución dictada

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide
Numero di registrazione: 40002100000406

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lSoWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lSoWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lSoWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lSoWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D
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Numero di registrazione: Q9150016E
Località: Dos Hermanas (Sevilla)
Codice postale: 41089
Suddivisione del paese (NUTS): Sevilla (ES618)
Paese: Spagna
Referente: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide
E-mail: emoralo@admon.upo.es
Telefono: +034 626413813
Indirizzo internet: https://sede.upo.es/opencms/system/modules/sede/contents/pages
/perfil_contratante
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=uHzWL0wPoTo%3D
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Tribunal administrativo de Recursos Contractuales de Andalucía
Località: Sevilla
Codice postale: 41001
Suddivisione del paese (NUTS): Sevilla (ES618)
Paese: Spagna
E-mail: tarcja@juntadeandalucia.es
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: ff32096e-682e-4d13-ac9e-82847010b7be  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 14/05/2026 08:56:42 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: spagnolo
Numero di pubblicazione dell'avviso: 337612-2026
Numero dell'edizione della GU S: 94/2026
Data di pubblicazione: 18/05/2026
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