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See the notice on TED website

338252-2026 - Gara
Germania – Pacchetti software di pianificazione delle risorse delle imprese – Auswahl einer 
neuen ERP-Lösung
OJ S 94/2026 18/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Pfalzklinikum für Psychiatrie und Neurologie AdöR
E-mail: info@pfalzklinikum.de
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Auswahl einer neuen ERP-Lösung
Descrizione: Das Pfalzklinikum setzt derzeit SAP für die Bereiche Finanzbuchhaltung, 
Materialwirtschaft, Apotheke und Controlling ein. Der Support für das bestehende SAP-
System wird jedoch zum Ende des Jahres 2027 eingestellt. Vor diesem Hintergrund ist 
geplant, eine ERP-Lösung, die aus ein oder mehreren Systemen bestehen kann, für die 
Bereiche Finanzbuchhaltung, Materialwirtschaft, Apotheke und Controlling auszuwählen und 
einzuführen. Ziel ist es, das SAP-System, welches aktuell für diese Bereiche im Einsatz ist, 
vollständig abzulösen und dabei den spezifischen Anforderungen des Pfalzklinikums und den 
geltenden gesetzlichen Vorgaben zu entsprechen. Die neue Lösung soll insbesondere eine 
prozessuale Standardisierung, Digitalisierung und Automatisierung der Abläufe unterstützen, 
Medienbrüche reduzieren sowie ein zukunftsfähiges, integriertes Berichtswesen ermöglichen.
Identificativo della procedura: 22d63b3b-791e-4562-9b32-632b83e5acd7
Identificativo interno: 014-2025
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48451000 Pacchetti software di pianificazione delle risorse 
delle imprese
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48440000 Pacchetti software di analisi finanziaria e contabilità
, 48430000 Pacchetti software di gestione degli inventari, 48400000 Pacchetti software per 
transazioni commerciali e personali, 72263000 Servizi di implementazione di software, 
72260000 Servizi connessi al software, 72268000 Servizi di fornitura di software

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Weinstr. 100  
Località: Klingenmünster
Codice postale: 76889
Suddivisione del paese (NUTS): Südliche Weinstraße (DEB3H)
Paese: Germania

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/338252-2026
mailto:info@pfalzklinikum.de
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2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXPDY6DYKCF#
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: 
Partecipazione a un'organizzazione criminale: 
Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: 
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: 
Frode: 
Corruzione: 
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: 
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: 
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: 
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: 
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: 
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: 
Insolvenza: 
Amministrazione controllata: 
Cessazione di attività: 
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: 
Grave illecito professionale: 
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: 
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: 
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: 
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: 
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacità di fornire i documenti richiesti o 
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: 

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Auswahl einer neuen ERP-Lösung
Descrizione: Für den künftigen Zielzustand wird eine moderne, interoperable 
Systemlandschaft angestrebt, in der die neue ERP-Lösung für Finanzbuchhaltung, 
Materialwirtschaft, Apotheke und Controlling über standardisierte Schnittstellen in die 
bestehende Anwendungslandschaft des Pfalzklinikums eingebunden wird. Ein besonderer 
Fokus liegt daher auf dem Austausch strukturierter Daten. Die Nutzung bereits vorhandener 
Technologien muss zudem ermöglicht und bestmöglich unterstützt werden. Die künftige ERP-
Lösung kann entweder on-premises, in einer externen Rechenzentrumsumgebung oder als 
Cloud-/SaaS-Lösung betrieben werden. Das Vergabeverfahren wir voraussichtlich im 
Dezember 2026 abgeschlossen. Die neue ERP-Lösung ist bis Ende 2027 in Betrieb zu 
nehmen.
Identificativo interno: 014-2025

5.1.1.  Finalità
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Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48451000 Pacchetti software di pianificazione delle risorse 
delle imprese
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48440000 Pacchetti software di analisi finanziaria e contabilità
, 48430000 Pacchetti software di gestione degli inventari, 48400000 Pacchetti software per 
transazioni commerciali e personali, 72263000 Servizi di implementazione di software, 
72260000 Servizi connessi al software, 72268000 Servizi di fornitura di software

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Weinstr. 100  
Località: Klingenmünster
Codice postale: 76889
Suddivisione del paese (NUTS): Südliche Weinstraße (DEB3H)
Paese: Germania

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 60 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Media annuale della forza lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Die Anzahl an angestellten deutschsprachigen 
Fachkräften im Unternehmen des Bewerbers muss mindestens 10 Fachkräfte im Sinne von 
Vollzeitäquivalenten betragen. Maßgeblich sind hierbei ausschließlich fachlich qualifizierte 
Mitarbeiter mit einschlägiger Expertise bei der Einführung eines ERP-Systems 
(aufzuschlüsseln nach: Wartung/ Support, Cloud- oder Systembetrieb, Consulting/ technische 
Einführung, Consulting/ Fachberatung, Entwicklung/ Programmierung). Kann der Bewerber/ 
die Bewerbergemeinschaft diese Anforderung nicht erfüllen, führt dies zum Ausschluss.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Numero massimo di offerte ammesse: 5

Criterio: Fatturato annuo medio specifico
Descrizione del criterio di selezione: Der durchschnittliche Umsatz im Tätigkeitsbereich des 
Auftrags (Einführung eines ERP-Systems) beträgt in den letzten drei abgeschlossenen 
Geschäftsjahren mindestens 1,5 Mio. EUR netto. Kann der Bewerber/ die 
Bewerbergemeinschaft diese Anforderung nicht erfüllen, führt dies zum Ausschluss.

Criterio: Numero di personale dirigenziale
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Descrizione del criterio di selezione: Eine auftragnehmerseitige Projektleitung wird benannt, 
die über mindestens seit zwei Jahre Erfahrung in der Durchführung von 
Projektleitungsaufgaben sowie in der Einführung von ERP-Systemen verfügt und während der 
gesamten Umsetzungsphase verfügbar ist. Kann der Bewerber/ die Bewerbergemeinschaft 
diese Anforderung nicht erfüllen, führt dies zum Ausschluss.

Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: Der Bewerber hat zum Nachweis seiner technischen und 
beruflichen Leistungsfähigkeit mindestens drei Referenzprojekte zu benennen, die die 
nachstehenden Mindestanforderungen kumulativ erfüllen: - Es handelt sich um die Lieferung, 
Implementierung/Customizing, laufender Support/Wartung und laufende Betreuung eines 
integrierten ERP-Systems (z. B. für Finanz- und Rechnungswesen, Warenwirt-schaft
/Materialwirtschaft, Personalwirtschaft/HR, ggf. Controlling) inklusive Datenmigration und 
Schulung der Anwender. - Die Referenzen stammen aus Einrichtungen der 
Gesundheitswirtschaft im deutschsprachigen Raum (insbesondere Krankenhäuser
/Klinikverbünde, Reha-Kliniken oder vergleichbare Einrichtungen). Die jeweilige Einrichtung 
aus der Gesundheitswirtschaft verfügt über mindestens 500 Mitarbeitende 
(Vollzeitäquivalente). - Das ERP-System ist mindestens 24 Monate produktiv im Einsatz 
gewesen bzw. seit 24 Monaten im Einsatz. - "Go-Live" nach dem 1. Januar 2019. Kann der 
Bewerber/ die Bewerbergemeinschaft nicht mindestens drei Referenzen nachweisen, die die 
vorstehenden Mindestanforderungen kumulativ erfüllen, führt dies zum Ausschluss.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Numero massimo di offerte ammesse: 65

Criterio: Certificati rilasciati da istituti di controllo della qualità
Descrizione del criterio di selezione: Nachweis über ein gültiges Zertifikat nach ISO/IEC 27001 
oder ein vergleichbares Zertifikat. Kann der Bewerber/ die Mitglieder einer 
Bewerbergemeinschaft diese Anforderung nicht erfüllen, führt dies zum Ausschluss. Mitglieder 
einer Bewerbergemeinschaft, die lediglich Dienstleistungen erbringen und somit keine 
Software zur Verfügung stellen, müssen nicht über ein Zertifikat verfügen.

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: Nachweis einer Berufshaftpflichtversicherung mit den 
Deckungssummen 3.000.000 EUR für Personenschäden und 1.000.000 EUR für sonstige 
Schäden. bzw. eine schriftliche Erklärung des Bewerbers, im Zuschlagsfall eine Versicherung 
mit den geforderten Deckungssummen abzuschließen. Alle Nachweise bzw. Erklärungen 
müssen auch von jedem Mitglied einer Bewerbergemeinschaft vorgelegt werden. Andernfalls 
führt dies zum Ausschluss.
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 4
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Angebotspreis
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Descrizione: Gesamtkosten netto
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Leistungsverzeichnis
Descrizione: Bewertet werden die Bewertungskriterien des Leistungsverzeichnisses.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Qualifikation und Erfahrung des im Zuschlagsfall eingesetzten Personals
Descrizione: Weitere Informationen folgen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Gesamt- und Support-Konzept
Descrizione: Weitere Informationen folgen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Projektablaufplanung
Descrizione: Weitere Informationen folgen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 11/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice
/CXPDY6DYKCF/documents
Canale di comunicazione ad hoc: 
URL: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 13/07/2026
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice
/CXPDY6DYKCF
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 22/06/2026 23:59:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale

https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF/documents
https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF/documents
https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF
https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF
https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF
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Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Die Nachforderung richtet sich nach § 56 VgV.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Rheinland-Pfalz
Informazioni sui termini per il riesame: Auf die Rügepflicht des § 160 Abs. 3 GWB wird 
hingewiesen. Hiernach ist ein Nachprüfungsantrag bei der zuständigen Vergabekammer 
zulässig, soweit: - der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen 
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem 
Auftraggeber innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach 
§ 134 Absatz 2 GWB bleibt unberührt, - Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund 
der Bekanntmachung erkennbar sind, spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, - Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe 
gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, - nicht mehr als 15 Kalendertage nach Eingang 
der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Pfalzklinikum für Psychiatrie und Neurologie AdöR
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Pfalzklinikum für Psychiatrie und 
Neurologie AdöR

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Pfalzklinikum für Psychiatrie und Neurologie AdöR
Numero di registrazione: DE 194425056
Indirizzo postale: Weinstraße 100
Località: Klingenmünster
Codice postale: 76889
Suddivisione del paese (NUTS): Südliche Weinstraße (DEB3H)
Paese: Germania
E-mail: info@pfalzklinikum.de
Telefono: +49 6349900-0
Indirizzo internet: https://www.pfalzklinikum.de
Ruoli di questa organizzazione: 

mailto:info@pfalzklinikum.de
https://www.pfalzklinikum.de
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Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammer Rheinland-Pfalz
Numero di registrazione: 07-0001801100000-05
Indirizzo postale: Stiftsstraße 9
Località: Mainz
Codice postale: 55116
Suddivisione del paese (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@mwvlw.rlp.de
Telefono: +49 613116-2113
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 196f2ec1-5111-46fb-b079-0e20a871808c  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 13/05/2026 17:49:34 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 338252-2026
Numero dell'edizione della GU S: 94/2026
Data di pubblicazione: 18/05/2026

mailto:vergabekammer@mwvlw.rlp.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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