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See the notice on TED website

339265-2026 - Gara
Paesi Bassi – Servizi connessi all'ambiente di lavoro – Raamovereenkomst [ROK] Herstel 
glasschade Q4 ’26–Q4 ’28 (en mogelijk Q4 ’28–Q4 ’30)
OJ S 94/2026 18/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop
E-mail: teaminkoop@apeldoorn.nl
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Accres Holding B.V.
E-mail: facilitair@accres.nl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi ricreativi, cultura e religione

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Raamovereenkomst [ROK] Herstel glasschade Q4 ’26–Q4 ’28 (en mogelijk Q4 ’28–Q4 ’
30)
Descrizione: Herstel glasschade voor panden van gemeente Apeldoorn en Accres De 
aanbestedende dienst(en) hebben ervoor gekozen om de dienst glasherstel c.q. 
glasveranging, inclusief de levering van glas (en overige producten en materialen) en het 
daaropvolgende dienst schilderwerk (en de levering van ver en overige materialen) in één 
opdracht op te nemen en geen percelen toe te passen. Deze werkzaamheden zijn functioneel 
en technisch onlosmakelijk verbonden; schilderwerk moet in navolging en in samenhang met 
glasherstel plaatsvinden om kwaliteit en bescherming te waarborgen. Door één 
opdrachtnemer verantwoordelijk te maken, wordt aansprakelijkheid eenduidig belegd en 
worden risico’s op vertraging en kwaliteitsverlies verminderd. Dit leidt tot een efficiëntere 
uitvoering en voorkomt dubbele mobilisatiekosten. Binnen de gemeentegrenzen van de 
gemeente Apeldoorn honderd (100) panden in beheer en/of eigendom. Daarnaast geeft 
Accres eenenzestig (61) panden in beheer en/of eigendom. Deze Opdracht betreft twee 
raamovereenkomsten. Een raamovereenkomst raming van € 665.885,- (Gem. Apeldoorn) en 
een raamovereenkomst met een raming van € 68.584,- (Accres). De Opdracht heeft een totale 
geraamde waarde van € 734.469,- De opdrachtwaarde over de totale looptijd van de 
raamovereenkomst met de Gemeente Apeldoorn wordt gemaximeerd op 150% van het 
bedrag zoals hierboven vermeld bij ‘Geraamde waarde. Dit leidt tot een maximale 
opdrachtwaarde excl. btw van de raamovereenkomst met de Gemeente Apeldoorn van € 
998.827,50,- .Als deze waarde bereikt is mag er alleen nog volgens de bepalingen van de 
artikelen 2.163a t/m 2.163g van de Aanbestedingswet 2012 gebruik gemaakt worden van de 
raamovereenkomst. Als op deze bepalingen geen beroep meer kan worden gedaan, sorteert 
de raamovereenkomst geen effect meer en mag er door de Aanbestedende dienst geen 
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gebruik meer van worden gemaakt, ongeacht de dan nog resterende looptijd van de 
raamovereenkomst. Indien de maximale waarde van de raamovereenkomst is bereikt, of naar 
het oordeel van de Opdrachtgever op korte termijn zal worden overschreden, is de 
Opdrachtgever gerechtigd de raamovereenkomst tussentijds op te zeggen. In dat geval geldt 
een opzegtermijn van één (1) maand. De Opdrachtnemer kan aan deze opzegging geen recht 
op schadevergoeding jegens de Opdrachtgever ontlenen. De opdrachtwaarde over de totale 
looptijd van de raamovereenkomst met Accres wordt gemaximeerd op 150% van het bedrag 
zoals hierboven vermeld bij ‘Geraamde waarde’. Dit leidt tot een maximale opdrachtwaarde 
excl. btw van de raamovereenkomst met Accres van € 102.876,- .Als deze waarde bereikt is 
mag er alleen nog volgens de bepalingen van de artikelen 2.163a t/m 2.163g van de 
Aanbestedingswet 2012 gebruik gemaakt worden van de raamovereenkomst. Als op deze 
bepalingen geen beroep meer kan worden gedaan, sorteert de raamovereenkomst geen effect 
meer en mag er door de Aanbestedende dienst geen gebruik meer van worden gemaakt, 
ongeacht de dan nog resterende looptijd van de raamovereenkomst. Indien de maximale 
waarde van de raamovereenkomst is bereikt, of naar het oordeel van de Opdrachtgever op 
korte termijn zal worden overschreden, is de Opdrachtgever gerechtigd de raamovereenkomst 
tussentijds op te zeggen. In dat geval geldt een opzegtermijn van één (1) maand. De 
Opdrachtnemer kan aan deze opzegging geen recht op schadevergoeding jegens de 
Opdrachtgever ontlenen. De genoemde bedrag(en) zijn een indicatie, derhalve kunnen aan de 
genoemde bedrag(en) geen rechten ontleend worden.
Identificativo della procedura: 4465f819-3100-4a62-8405-30703ca0261d
Identificativo interno: 6056365
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 98342000 Servizi connessi all'ambiente di lavoro
Classificazione aggiuntiva (cpv): 45440000 Lavori di tinteggiatura e posa in opera di vetrate

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Gemeente Apeldoorn

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 734 469,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Raamovereenkomst [ROK] Herstel glasschade Q4 ’26–Q4 ’28 (en mogelijk Q4 ’28–Q4 ’
30)
Descrizione: Herstel glasschade voor panden van gemeente Apeldoorn en Accres De 
aanbestedende dienst(en) hebben ervoor gekozen om de dienst glasherstel c.q. 
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glasveranging, inclusief de levering van glas (en overige producten en materialen) en het 
daaropvolgende dienst schilderwerk (en de levering van ver en overige materialen) in één 
opdracht op te nemen en geen percelen toe te passen. Deze werkzaamheden zijn functioneel 
en technisch onlosmakelijk verbonden; schilderwerk moet in navolging en in samenhang met 
glasherstel plaatsvinden om kwaliteit en bescherming te waarborgen. Door één 
opdrachtnemer verantwoordelijk te maken, wordt aansprakelijkheid eenduidig belegd en 
worden risico’s op vertraging en kwaliteitsverlies verminderd. Dit leidt tot een efficiëntere 
uitvoering en voorkomt dubbele mobilisatiekosten. Binnen de gemeentegrenzen van de 
gemeente Apeldoorn honderd (100) panden in beheer en/of eigendom. Daarnaast geeft 
Accres eenenzestig (61) panden in beheer en/of eigendom. Deze Opdracht betreft twee 
raamovereenkomsten. Een raamovereenkomst raming van € 665.885,- (Gem. Apeldoorn) en 
een raamovereenkomst met een raming van € 68.584,- (Accres). De Opdracht heeft een totale 
geraamde waarde van € 734.469,- De opdrachtwaarde over de totale looptijd van de 
raamovereenkomst met de Gemeente Apeldoorn wordt gemaximeerd op 150% van het 
bedrag zoals hierboven vermeld bij ‘Geraamde waarde. Dit leidt tot een maximale 
opdrachtwaarde excl. btw van de raamovereenkomst met de Gemeente Apeldoorn van € 
998.827,50,- .Als deze waarde bereikt is mag er alleen nog volgens de bepalingen van de 
artikelen 2.163a t/m 2.163g van de Aanbestedingswet 2012 gebruik gemaakt worden van de 
raamovereenkomst. Als op deze bepalingen geen beroep meer kan worden gedaan, sorteert 
de raamovereenkomst geen effect meer en mag er door de Aanbestedende dienst geen 
gebruik meer van worden gemaakt, ongeacht de dan nog resterende looptijd van de 
raamovereenkomst. Indien de maximale waarde van de raamovereenkomst is bereikt, of naar 
het oordeel van de Opdrachtgever op korte termijn zal worden overschreden, is de 
Opdrachtgever gerechtigd de raamovereenkomst tussentijds op te zeggen. In dat geval geldt 
een opzegtermijn van één (1) maand. De Opdrachtnemer kan aan deze opzegging geen recht 
op schadevergoeding jegens de Opdrachtgever ontlenen. De opdrachtwaarde over de totale 
looptijd van de raamovereenkomst met Accres wordt gemaximeerd op 150% van het bedrag 
zoals hierboven vermeld bij ‘Geraamde waarde’. Dit leidt tot een maximale opdrachtwaarde 
excl. btw van de raamovereenkomst met Accres van € 102.876,- .Als deze waarde bereikt is 
mag er alleen nog volgens de bepalingen van de artikelen 2.163a t/m 2.163g van de 
Aanbestedingswet 2012 gebruik gemaakt worden van de raamovereenkomst. Als op deze 
bepalingen geen beroep meer kan worden gedaan, sorteert de raamovereenkomst geen effect 
meer en mag er door de Aanbestedende dienst geen gebruik meer van worden gemaakt, 
ongeacht de dan nog resterende looptijd van de raamovereenkomst. Indien de maximale 
waarde van de raamovereenkomst is bereikt, of naar het oordeel van de Opdrachtgever op 
korte termijn zal worden overschreden, is de Opdrachtgever gerechtigd de raamovereenkomst 
tussentijds op te zeggen. In dat geval geldt een opzegtermijn van één (1) maand. De 
Opdrachtnemer kan aan deze opzegging geen recht op schadevergoeding jegens de 
Opdrachtgever ontlenen. De genoemde bedrag(en) zijn een indicatie, derhalve kunnen aan de 
genoemde bedrag(en) geen rechten ontleend worden.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 98342000 Servizi connessi all'ambiente di lavoro
Classificazione aggiuntiva (cpv): 45440000 Lavori di tinteggiatura e posa in opera di vetrate
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: De raamovereenkomst heeft een initiële looptijd van twee jaar (24 
maanden) en kan tweemaal (2x) verlengt worden voor de duur van één jaar (12 maanden), de 
totale maximale looptijd van de raamovereenkomst is vier (4) jaar (48 maanden).
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5.1.2.
 
Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Gemeente Apeldoorn

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: tweemaal (2x) een jaar (12 maanden)

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 734 469,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs
Descrizione: Voor de prijscomponent geldt een prijsplafond, zie het Beschrijvend document 
onder Aanbestedingsdocumenten
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 45
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteit
Descrizione: Kwaliteit
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 55

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 12/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425213

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425213
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Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 03/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 03/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
È richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop - Rechtbank Gelderland
Organizzazione competente per i ricorsi: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop - Rechtbank 
Gelderland
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Gemeente Apeldoorn, team Inkoop - Rechtbank Gelderland
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop
Numero di registrazione: 171929098
Indirizzo postale: Marktplein 1
Località: Apeldoorn
Codice postale: 7311LG
Suddivisione del paese (NUTS): Veluwe (NL221)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Ronald Klock
E-mail: teaminkoop@apeldoorn.nl
Telefono: +31 14055
Indirizzo internet: http://www.apeldoorn.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank Gelderland
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Indirizzo postale: Walburgstraat 2-4  
Località: Arnhem
Codice postale: 6811CD
Suddivisione del paese (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: kanton.arnhem@rechtspraak.nl
Telefono: +31 883612000
Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank Gelderland
Indirizzo postale: Walburgstraat 2-4  
Località: Arnhem
Codice postale: 6811CD
Suddivisione del paese (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: kanton.arnhem@rechtspraak.nl
Telefono: +31 883612000
Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank Gelderland
Indirizzo postale: Walburgstraat 2-4  
Località: Arnhem
Codice postale: 6811 CD
Suddivisione del paese (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Vooraankondiging integrale inkoop jeugd wmo 2019, voorheen bovenregionale 
inkoop jeugdhulp 2018 en marktconsultaties met Tenderned kenmerk
E-mail: kanton.arnhem@rechtspraak.nl
Telefono: +31 883612000
Indirizzo internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Gelderland/Contact#1d7577db-416b-412d-ab63-c34fae572d900
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Accres Holding B.V.
Numero di registrazione: 591652673
Indirizzo postale: Laan van Westenenk 4 Laan van Westenenk 4
Località: APELDOORN
Codice postale: 7336AZ
Suddivisione del paese (NUTS): Veluwe (NL221)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: facilitair@accres.nl
Telefono: +31 555270450
Indirizzo internet: http://www.accres.nl

mailto:kanton.arnhem@rechtspraak.nl
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mailto:kanton.arnhem@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 035afd49-051d-4cf5-a883-9d5e3b828539  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 15/05/2026 09:44:25 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 339265-2026
Numero dell'edizione della GU S: 94/2026
Data di pubblicazione: 18/05/2026
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