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340288-2026 - Gara

Germania — Servizi per le imprese: servizi giuridici, di marketing, di consulenza, di reclutamento,
di stampa e di sicurezza — Leadagentur Content-Publishing und digitale Kommunikationskanale
OJ S 95/2026 19/05/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
E-mail: vergabestelle@rh.aok.de
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un‘autorita
regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione sociale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Leadagentur Content-Publishing und digitale Kommunikationskanale
Descrizione: Fur das Management digitaler Kommunikationskanale und das Content-
Publishing wird eine strategisch denkende Lead-Agentur gesucht, die als Full-Service-
Dienstleister Kommunikationskonzepte und -maf3nahmen fur Online, Social Media sowie
Video-/Audio-Streaming plant, crossmedial produziert und distribuiert.
Identificativo della procedura: 0Oeb4d974-abd4-42e2-8138-080d8deccc82
Identificativo interno: 26-05 Abteilung Marketing
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79000000 Servizi per le imprese: servizi giuridici, di
marketing, di consulenza, di reclutamento, di stampa e di sicurezza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79340000 Servizi pubblicitari e di marketing, 79342000
Servizi di marketing, 79413000 Servizi di consulenza di gestione commerciale

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Wanheimer Str. 72
Localita: Dusseldorf
Codice postale: 40468
Suddivisione del paese (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Paese: Germania

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 9 600 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YDAMK2C#
Base giuridica:
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2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Leadagentur Content-Publishing und digitale Kommunikationskanale
Descrizione: Der Auftraggeber schreibt die Dienstleistungen einer Content Agentur aus.
Auszugsweise stehen folgende Anforderungen im Beschaffungsfokus: Vor dem Hintergrund,
dass "Erlebbarkeit" immer digitaler wird und der Auftraggeber in starker Konkurrenz um die
Aufmerksamkeit seiner Zielgruppen handelt, steht die AOK R/H vor der Herausforderung, ihr
Content-Marketing von der Themenfindung bis zur Erfolgsmessung weiterzuentwickeln. Es
mussen fur alle Zielgruppen relevante Content-Typen (z. B. Onlinemagazin-Beitrage, Social-
Media-Postings, Videos, Podcasts bis hin zu hybriden Events) und zeitgemalle Formate
angeboten werden, die Uber samtliche Kanale zu spielen sind. Besondere Gewichtung hat die
Konzeption von Content-Kampagnen (mit vertrieblichen Ansatzen) und deren
performanceorientierte Aktivierung mittels Einsatzes von Influencern bzw. Experten und
Media. Mit der Zentrierung auf die Kundenbedurfnisse muss die AOK R/H Uber die richtigen
Themen in einen echten und nachhaltigen Dialog treten.
Identificativo interno: 26-05 Abteilung Marketing

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79000000 Servizi per le imprese: servizi giuridici, di
marketing, di consulenza, di reclutamento, di stampa e di sicurezza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79340000 Servizi pubblicitari e di marketing, 79342000
Servizi di marketing, 79413000 Servizi di consulenza di gestione commerciale

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Wanheimer Str. 72
Localita: Dusseldorf
Codice postale: 40468
Suddivisione del paese (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Durata: 2 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftrag kann durch einseitige Erklarung des Auftraggebers
zweimal um jeweils ein Jahr verlangert werden.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
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Informazioni supplementari: #Besonders auch geeignet fur:freelance#, #Besonders auch
geeignet fur:selbst#, #Besonders auch geeignet fur:startup#, #Besonders auch geeignet fur:
other-sme#

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Gemal den Hinweisen zum Verfahrensablauf (dort Zlffer
4) wird die Eignung anhand der Jahresumsatze der Jahre 2022 bis 2024, des Bestehens einer
angemessenen Haftpflichtversicherung, der Darstellung eines Kernteams, mindestens vier
vergleichbarer Referenzprojekte bewertet.
| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura
Ordine di importanza: 5,00
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 12/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YDAMK2C
/documents
Canale di comunicazione ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAMK2C

5.1.12. Condizioni di appalto
Condizioni della procedura:
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 13/07/2026
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YDAMK2C
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 19/06/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Der Auftraggeber verweist insoweit auf die Regelungen des § 56
VgV; dort insbesondere auf Abs. 3: Die Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen,
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die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist
ausgeschlossen.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer des Bundes
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: AOK Rheinland/Hamburg - Die
Gesundheitskasse

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Numero di registrazione: 104212505
Indirizzo postale: Wanheimer Str. 72
Localita: Dusseldorf
Codice postale: 40468
Suddivisione del paese (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Paese: Germania
Referente: Bereich Recht-Datenschutz/Vergabestelle
E-mail: vergabestelle@rh.aok.de
Telefono: +49 211819580000
Indirizzo internet: https://www.aok.de/rh
Profilo del committente: https://www.aok.de/fk/tools/weitere-inhalte/ausschreibungen/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Numero di registrazione: 104212505
Indirizzo postale: Wanheimer Str. 72
Localita: Dusseldorf
Codice postale: 40468
Suddivisione del paese (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Paese: Germania
Referente: Bereich Recht-Datenschutz/Vergabestelle
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E-mail: vergabestelle@rh.aok.de

Telefono: +49 211819580000

Indirizzo internet: https://www.aok.de/rh

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Vergabekammer des Bundes
Numero di registrazione: nicht bekannt
Indirizzo postale: Kaiser-Friedrich-Str. 16
Localita: Bonn
Codice postale: 53113
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefono: +49 2289499-0
Indirizzo internet: https://www.bundeskartellamt.de/DE/Vergaberecht/vergaberecht_node.html
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0004
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: cad4110b-61ac-47ad-ab23-fcd36b1991a2 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 18/05/2026 14:35:54 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 340288-2026

Numero dell'edizione della GU S: 95/2026

Data di pubblicazione: 19/05/2026
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