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See the notice on TED website

341803-2026 - Gara
Paesi Bassi – Pacchetti software e sistemi di informazione – Aanbesteding Microsoft LSP
OJ S 95/2026 19/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture - Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: SURF B.V.
E-mail: Sander.Hompus@surf.nl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Aanbesteding Microsoft LSP
Descrizione: Betreft de aanbesteding voor de selectie van een Microsoft LSP voor de 
Samenwerkingspartners (SURF, APS en SLB).
Identificativo della procedura: 715284a0-1185-4e13-b8a8-7cbb67ed38a1
Identificativo interno: 0b6e44fa-7345-482f-8e5d-8db9af8a99d4
Tipo di procedura: Ristretta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Betreft de reguliere niet-openbare procedure.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48219300 Pacchetti software di amministrazione, 48221000 
Pacchetti software per la navigazione su Internet, 48222000 Pacchetti software per server web
, 48223000 Pacchetti software per la posta elettronica, 48300000 Pacchetti software per 
creazione di documenti, disegno, trattamento delle immagini, pianificazione e produttività, 
48310000 Pacchetti software per la creazione di documenti, 48311000 Pacchetti software per 
la gestione di documenti, 48316000 Pacchetti software per presentazioni, 48317000 Pacchetti 
software per l'elaborazione di testi, 48320000 Pacchetti software per disegno e trattamento di 
immagini, 48331000 Pacchetti software di gestione di progetti

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Zie documentatie

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 350 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 750 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
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Informazioni supplementari: NB: Door beperkingen in het aankondigingsformulier is het 
'Minimaal aantal partijen dat voor de tweede fase van de procedure moet worden uitgenodigd - 
BT-50-Lot' gesteld op '5'. Dit betreft echter het maximum. Ook indien er minder dan 5 
gegadigden worden toegelaten, kan de tweede fase van start gaan.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Aanbesteding Microsoft LSP
Descrizione: Betreft de aanbesteding voor de selectie van een Microsoft LSP voor de 
Samenwerkingspartners (SURF, APS en SLB).
Identificativo interno: 4181c1b9-612c-4189-8197-349e53b3dc77

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48219300 Pacchetti software di amministrazione, 48221000 
Pacchetti software per la navigazione su Internet, 48222000 Pacchetti software per server web
, 48223000 Pacchetti software per la posta elettronica, 48300000 Pacchetti software per 
creazione di documenti, disegno, trattamento delle immagini, pianificazione e produttività, 
48310000 Pacchetti software per la creazione di documenti, 48311000 Pacchetti software per 
la gestione di documenti, 48316000 Pacchetti software per presentazioni, 48317000 Pacchetti 
software per l'elaborazione di testi, 48320000 Pacchetti software per disegno e trattamento di 
immagini, 48331000 Pacchetti software di gestione di progetti

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Zie documentatie

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 5 Anni

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 350 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 750 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no
Informazioni supplementari: NB: Door beperkingen in het aankondigingsformulier is het 
'Minimaal aantal partijen dat voor de tweede fase van de procedure moet worden uitgenodigd - 
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BT-50-Lot' gesteld op '5'. Dit betreft echter het maximum. Ook indien er minder dan 5 
gegadigden worden toegelaten, kan de tweede fase van start gaan.

5.1.7.  Appalto strategico
Appalti verdi: criteri: Nessun criterio per gli appalti pubblici verdi

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Non sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità perché l'oggetto 
dell'appalto non è destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 01/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://s2c.mercell.com/today/209213

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 13/07/2026
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://s2c.mercell.com/today/209213
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 01/07/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: In de stukken is vermeld welke documenten later kunnen worden 
ingediend. Op hoofdlijnen gaat het om bewijsmiddelen.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
È richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Zie aanbestedingsstukken.
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Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Rechtbank Den Haag
Organizzazione competente per i ricorsi: Rechtbank Den Haag
Informazioni sui termini per il riesame: Bezwaartermijn n.a.v. de afwijzing/toelating tot de 
gunningsfase is gesteld op 5 werkdagen. Bezwaartermijn n.a.v. de gunningsbeslissing is 
gesteld op 20 kalenderdagen. Nadere informatie is te vinden in de stukken.
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di fiscalità nel luogo in cui l'appalto deve essere eseguito: 
Rechtbank Den Haag
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di protezione dell'ambiente nel luogo in cui l'appalto deve essere 
eseguito: Rechtbank Den Haag
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di tutela dei lavoratori e condizioni di lavoro nel luogo in cui 
l'appalto deve essere eseguito: Rechtbank Den Haag
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: SURF B.V.
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: SURF B.V.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Rechtbank Den Haag
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: SURF B.V.
Organizzazione che tratta le offerte: SURF B.V.

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: SURF B.V.
Numero di registrazione: 50277375
Indirizzo postale: Moreelsepark 48
Località: Utrecht
Codice postale: 3511EP
Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Sander Hompus
E-mail: Sander.Hompus@surf.nl
Telefono: +31614489024
Indirizzo internet: https://www.surf.nl
Profilo del committente: https://s2c.mercell.com/buyer/2428
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Rechtbank Den Haag
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Numero di registrazione: 82946175
Indirizzo postale: Prins Clauslaan 60
Località: Den Haag
Codice postale: 2595 AJ
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefono: (+31) 883622200
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di fiscalità nel luogo in cui l'appalto deve essere eseguito
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di protezione dell'ambiente nel luogo in cui l'appalto deve essere 
eseguito
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di tutela dei lavoratori e condizioni di lavoro nel luogo in cui 
l'appalto deve essere eseguito

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: ef9a51a6-be82-4b70-be95-8f1378207971  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 15/05/2026 14:23:51 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 15/05/2026 14:32:52 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 341803-2026
Numero dell'edizione della GU S: 95/2026
Data di pubblicazione: 19/05/2026
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