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See the notice on TED website

348276-2026 - Gara
Paesi Bassi – Servizi di gestione energia – Het opbouwen en onderhouden van een netwerk van 
Energieambassadeurs
OJ S 97/2026 21/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Gemeente Utrecht
E-mail: inkoop@utrecht.nl
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Het opbouwen en onderhouden van een netwerk van Energieambassadeurs
Descrizione: De gemeente Utrecht wil een overeenkomst sluiten met een partij die de 
coördinatie doet voor het opbouwen, versterken en duurzaam beheren van een divers en 
stadsbreed netwerk van energieambassadeurs. Deze energieambassadeurs zijn vrijwilligers 
die als eerste aanspreekpunt en wegwijzer in de wijk fungeren voor bewoners die stappen 
willen zetten bij energiebesparing en het verduurzamen van hun woning. De gemeente is 
voornemens om aan één inschrijver de opdracht te gunnen. De opdrachtnemer draagt zorg 
voor: 1. Opbouw en groei van het netwerk • De opdrachtnemer heeft op het einde van het 
eerste contractjaar minimaal 30 actieve energieambassadeurs, waarvan ten minste 3 
energieambassadeurs per wijk (Utrecht heeft 10 wijken). Een actieve energieambassadeur is 
minimaal 5 keer aanwezig geweest bij een activiteit. • De opdrachtnemer draagt zorg voor een 
voortdurende groei van het netwerk gedurende de looptijd van de overeenkomst. • Vanaf het 
einde van het 2e contractjaar heeft opdrachtnemer minimaal 150 actieve 
energieambassadeurs. 2. Diversiteit Het netwerk van energieambassadeurs vormt, per wijk, 
zoveel mogelijk een afspiegeling van de Utrechtse bevolking, onder meer naar leeftijd, gender, 
culturele achtergrond en taalvaardigheid. 3. Activiteiten energieambasssadeurs a) 
Huisbezoeken / energiegesprekken met woningeigenaren Minimaal 200 unieke gesprekken 
per jaar b) Buurtacties, energiecafés, workshops en informatiebijeenkomsten, inclusief acties 
gericht op energiebesparing en gedragsverandering Minimaal 75 activiteiten per jaar c) 
Aanwezigheid bij bewonersavonden en andere gemeentelijke activiteiten Gemiddeld 3 keer 
per maand
Identificativo della procedura: cefdfc2f-c796-4c2a-80d7-9324a2fe9e7d
Identificativo interno: 2025OOR835
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Het betreft een Europees openbare procedure.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 71314200 Servizi di gestione energia
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2.1.2.
 
Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 300 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Het opbouwen en onderhouden van een netwerk van Energieambassadeurs
Descrizione: De gemeente Utrecht wil een overeenkomst sluiten met een partij die de 
coördinatie doet voor het opbouwen, versterken en duurzaam beheren van een divers en 
stadsbreed netwerk van energieambassadeurs. Deze energieambassadeurs zijn vrijwilligers 
die als eerste aanspreekpunt en wegwijzer in de wijk fungeren voor bewoners die stappen 
willen zetten bij energiebesparing en het verduurzamen van hun woning. De gemeente is 
voornemens om aan één inschrijver de opdracht te gunnen. nog in te vullen.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 71314200 Servizi di gestione energia
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: De opdracht kan worden verlengd.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Deze Overeenkomst is van kracht met ingang van 1 oktober 
2026. Deze Overeenkomst kan voor een periode van twee keer één jaar onder gelijkblijvende 
voorwaarden stilzwijgend door Opdrachtgever worden verlengd.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 300 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
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Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Aanpak voor het bereiken van bewoners en het ondersteunen van vervolgstappen door 
energieambassadeurs
Descrizione: Voor beschrijving zie Document "Inschrijvingsleidraad, hoofdstuk 5.3.1".
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Aanpak voor het opbouwen en onderhouden van energieambassadeurs voor het 
netwerk
Descrizione: Voor een beschrijving zie Document "Inschrijvingsleidraad, hoofdstuk 5.3.2"
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Een jaarplan met activiteiten voor het eerste jaar
Descrizione: Voor een beschrijving zie Document "Inschrijvingsleidraad, hoofdstuk 5.3.3"
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs
Descrizione: De dienstverlening heeft een vast bedrag per jaar; € 75.000 per jaar inclusief 
BTW.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 0

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 10/06/2026 15:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425840

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425840
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425840
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425840


348276-2026 Page 4/6

Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 03/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 06/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Gemeente Utrecht - Rechtbank Midden-Nederland
Informazioni sui termini per il riesame: 20 dagen bezwaartermijn.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Gemeente Utrecht - Gemeente Utrecht
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Gemeente Utrecht - Financiën en Inkoop
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Gemeente Utrecht - Inschrijvingen 
of aanvragen tot deelneming dienen te worden gedaan via www.tenderned.nl

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Gemeente Utrecht
Numero di registrazione: 71663234
Indirizzo postale: Stadsplateau 1
Località: UTRECHT
Codice postale: 3521 AZ
Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Patricia Mattheijssen
E-mail: inkoop@utrecht.nl
Telefono: +31 302860000
Indirizzo internet: http://www.utrecht.nl/inkoop
Profilo del committente: https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid/inkoopbeleid/
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming dienen te worden gedaan via www.
tenderned.nl
Località: Utrecht
Codice postale: 3521AZ
Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)

http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.utrecht.nl/inkoop
https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid/inkoopbeleid/
http://www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
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Paese: Paesi Bassi
E-mail: inkoop@utrecht.nl
Indirizzo internet: http://www.tenderned.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Gemeente Utrecht
Località: Utrecht
Codice postale: 3521AZ
Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: inkoop@utrecht.nl
Indirizzo internet: http://www.tenderned.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank Midden-Nederland
Indirizzo postale: Postbus 16005  
Località: UTRECHT
Codice postale: 3500 DA
Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Rechtbank Midden-Nederland
E-mail: midden-nederland@rechtspraak.nl
Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Financiën en Inkoop
Indirizzo postale: Postbus 10080  
Località: UTRECHT
Codice postale: 3505 AB
Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Team Aanbesteden
E-mail: inkoop@utrecht.nl
Indirizzo internet: http://www.utrecht.nl/Inkoop
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: f9c3ac69-b6f5-4b75-b4d9-d4e068e5e4e1  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 20/05/2026 15:01:12 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 348276-2026
Numero dell'edizione della GU S: 97/2026
Data di pubblicazione: 21/05/2026

mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@utrecht.nl
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