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See the notice on TED website

349842-2026 - Gara
Francia – Servizi di assistenza tecnica informatica – Prestations d'accompagnement et 
d'expertise du SIRH MSA basé sur le produit Sopra HR 4YOU
OJ S 97/2026 21/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: GIE iMSA
E-mail: expertise_achats.blf@imsa.msa.fr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione sociale

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Prestations d'accompagnement et d'expertise du SIRH MSA basé sur le produit Sopra 
HR 4YOU
Descrizione: L’accord-cadre a pour objet des prestations d’accompagnement et d'expertise du 
SIRH MSA basé sur le produit Sopra HR 4YOU Ces prestations consisteront en la prise en 
charge de développements correctifs ou d’évolutions pour répondre, en particulier, à la 
nécessité d’adapter le système d’information à l’actualité des règlements et contraintes 
législatives.
Identificativo della procedura: 093a69d7-c718-4569-893f-8c714df4e3a6
Identificativo interno: AOO 2026 002
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Les unités d’œuvre pourront être réalisées en totalité ou 
partiellement dans les locaux du titulaire, à l’exception de l’UOPLAS, UOPLAN et UOPLAC qui 
seront réalisées en totalité dans les locaux du titulaire. Quand l’UO n’est pas réalisée en 
totalité dans les locaux du titulaire, se présenteront deux cas de figure : - les prestations pour 
les UO mixte 1 qui seront réalisées à hauteur d’environ 40% dans les locaux du GIE iMSA d’
Avelin (59) et de Bobigny (93) - les prestations pour les UO mixte 2 qui seront réalisées à 
hauteur d’environ 60% dans les GIE iMSA d’Avelin (59) et de Bobigny (93). Lorsque les 
prestations sont réalisées en totalité dans les locaux du prestataire : une partie de la 
prestation pourra demander tout de même une intervention sur les sites du GIE iMSA (ex : 
cadrage, livraison, recette, comités de projets, comités de pilotage). Aussi à titre indicatif, il 
faut prévoir que 5% de la commande soit exécutée dans les locaux du GIE iMSA. 
Exceptionnellement, le GIE iMSA pourra demander des déplacements sur tous ses sites.

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/349842-2026
mailto:expertise_achats.blf@imsa.msa.fr
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2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 9 300 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 11 200 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Le GIE iMSA est un organisme de droit privé de la Mutualité 
Sociale Agricole (MSA)
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Suivant Code de la 
Commande Publique
Fallimento: Suivant Code de la Commande Publique
Corruzione: Suivant Code de la Commande Publique
Concordato preventivo con i creditori: Suivant Code de la Commande Publique
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Suivant Code de la Commande Publique
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Suivant Code de la 
Commande Publique
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: Suivant Code de la Commande Publique
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: Suivant Code de la 
Commande Publique
Frode: Suivant Code de la Commande Publique
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Suivant Code de la Commande Publique
Insolvenza: Suivant Code de la Commande Publique
Amministrazione controllata: Suivant Code de la Commande Publique
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacità di fornire i documenti richiesti o 
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Suivant Code 
de la Commande Publique
Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale: Suivant Code de la 
Commande Publique
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Suivant Code de la 
Commande Publique
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Suivant Code 
de la Commande Publique
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Suivant Code de la 
Commande Publique
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Suivant Code de la 
Commande Publique
Cessazione di attività: Suivant Code de la Commande Publique
Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: Suivant Code de la Commande 
Publique

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Prestations d'accompagnement et d'expertise du SIRH MSA basé sur le produit Sopra 
HR 4YOU
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Descrizione: L’accord-cadre a pour objet des prestations d’accompagnement et d'expertise du 
SIRH MSA basé sur le produit Sopra HR 4YOU Ces prestations consisteront en la prise en 
charge de développements correctifs ou d’évolutions pour répondre, en particulier, à la 
nécessité d’adapter le système d’information à l’actualité des règlements et contraintes 
législatives.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Les unités d’œuvre pourront être réalisées en totalité ou 
partiellement dans les locaux du titulaire, à l’exception de l’UOPLAS, UOPLAN et UOPLAC qui 
seront réalisées en totalité dans les locaux du titulaire. Quand l’UO n’est pas réalisée en 
totalité dans les locaux du titulaire, se présenteront deux cas de figure :  les prestations pour 
les UO mixte 1 qui seront réalisées à hauteur d’environ 40% dans les locaux du GIE iMSA d’
Avelin (59) et de Bobigny (93)  les prestations pour les UO mixte 2 qui seront réalisées à 
hauteur d’environ 60% dans les GIE iMSA d’Avelin (59) et de Bobigny (93). Lorsque les 
prestations sont réalisées en totalité dans les locaux du prestataire : une partie de la 
prestation pourra demander tout de même une intervention sur les sites du GIE iMSA (ex : 
cadrage, livraison, recette, comités de projets, comités de pilotage). Aussi à titre indicatif, il 
faut prévoir que 5% de la commande soit exécutée dans les locaux du GIE iMSA. 
Exceptionnellement, le GIE iMSA pourra demander des déplacements sur tous ses sites.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 9 300 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 11 200 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
Informazioni supplementari: L'accord-cadre est passé dans le cadre d'un appel d'offres ouvert 
en application des articles R.2161-2 à R.2161-5 du CCP. L'accord-cadre sera multi-
attributaires avec un maximum de 3 titulaires. L'acheteur se réserve le droit d'attribuer 
l'accord#cadre même lorsque le nombre d'offres recevables et économiquement acceptables 
est inférieur au nombre maximal de titulaires fixé par les documents de la consultation. Dans 
cette hypothèse, l'accord#cadre pourra être attribué aux seuls opérateurs économiques ayant 
présenté une offre régulière, appropriée et acceptable, sans que cette situation ne puisse être 
invoquée comme un motif d'infructuosité de la procédure Les montants minimum et maximum 
pour la durée de l'accord-cadre sont les suivants : Montant minimum : sans minimum, Montant 
maximum : 11 200 000 Euros HT. L’acheteur a la faculté de passer commande à hauteur des 
maximums définis ci-dessus. Toutefois, les maximums de l’accord-cadre ne constituent : • Ni 
une obligation de commande pour l’acheteur ; • Ni un engagement de commande pour l’
acheteur. Durée de l'accord-cadre : L'accord-cadre est conclu pour une durée de deux ans à 
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compter de sa date de notification. L'accord-cadre pourra être renouvelé deux fois, par 
reconduction tacite, pour des durées d'un an chacune. Si le GIE iMSA ne souhaite pas 
reconduire l'accord-cadre, son représentant notifiera à chaque titulaire sa décision expresse 
de dénonciation de l'accord-cadre, par lettre recommandée avec avis de réception par le biais 
du profil acheteur ou postal, ou par mail avec accusé de réception (si le courrier est signé au 
moyen d'un certificat électronique), au plus tard deux mois avant la date d'échéance de la 
période en cours. En application de l'article R2112-4 du CCP, les titulaires ne peuvent pas 
refuser la reconduction de l'accord-cadre. Le dossier de consultation doit être retiré sur le site 

 Cette opération est gratuite. Les candidats doivent présenter leur https://msa.achatpublic.com.
offre sous forme dématérialisé sur le site  dans les conditions https://msa.achatpublic.com,
décrites au règlement de la consultation. Copie de sauvegarde : En application de l'article R.
2132-11 du CCP, les candidats peuvent faire parvenir une copie de sauvegarde sur support 
physique électronique (cd-rom, dvd-rom ou clé Usb). Cette copie doit être identique à l'offre 
déposée sur le profil acheteur. (voir condition article IV.3 du RC). Le nombre maximal de 
participants n'est pas restreint.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Description: Capacité économique et financière : Critères 
de sélection tels que mentionnés dans les documents de la consultation.

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Capacité technique et professionnelle : Critères de 
sélection tels que mentionnés dans les documents de la consultation.

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Le prix apprécié sur la base de la simulation financière figurant dans le cadre de 
réponse offre : note sur 50. Remarque : Cette simulation financière est uniquement destinée à 
comparer les offres et ne constitue pas un engagement entre les parties.
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: L’organisation et les moyens proposés : note sur 15 avec la répartition suivante : 
- Organisation et moyens proposés pour garantir la couverture des prestations sur l'ensemble 
des activités prévues dans le cadre de l’accord-cadre : note sur 3 - Moyens prévus, en amont 
du démarrage des prestations de chaque commande, pour assurer une prise de connaissance 
efficiente des collaborateurs et pouvant être appréciés par le GIE iMSA : note sur 3 - 
Démarche pour l'entretien des compétences des collaborateurs et moyens mis à disposition 
pour aider dans la réalisation des prestations : note sur 3 - Organisation et moyens permettant 
de contribuer à l'évaluation de la valeur métier délivrée : note sur 3 - Ecoconception de 
services numériques en lien avec les prestations de l’accord-cadre : note sur 3
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Les qualifications et expérience du personnel assigné à l’exécution de l’accord-
cadre : note sur 35 : Ce critère sera noté avec la répartition suivante dont la note totale 
obtenue (1284 maximum) sera ramenée à une note sur 35 : - Durée de l'expérience sur les 
exigences : note sur 490 - Expériences complémentaires : note sur 770 - Polyvalence des CV 
: note sur 24

https://msa.achatpublic.com
https://msa.achatpublic.com
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5.1.11.
 
Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: francese
Lingue in cui i documenti di gara (o loro parti) sono ufficiosamente disponibili: francese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 22/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.achatpublic.com/

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.achatpublic.com/
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Non consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 9
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal judiciaire de Bordeaux
Informazioni sui termini per il riesame: Précisions concernant les délais d'introduction de 
recours : Référé précontractuel en application des articles 1441-1 et 1441-2 du code de 
procédure civile, . Référé contractuel en application des articles 1441-1 et 1441-3 du code de 
procédure civile. Le référé précontractuel peut être exercé jusqu'à la signature du marché et le 
référé contractuel, à partir de la signature du marché.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Greffe du Tribunal judiciaire de Bordeaux

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: GIE iMSA
Numero di registrazione: 84440620700010
Indirizzo postale: Avenue du clos Maury CS 40217 CS 40217
Località: Montauban
Codice postale: 82002
Suddivisione del paese (NUTS): Tarn-et-Garonne (FRJ28)
Paese: Francia

https://www.achatpublic.com/
https://www.achatpublic.com/
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E-mail: expertise_achats.blf@imsa.msa.fr
Telefono: 0563684848
Fax: 0563684889
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_jr7oUUmQ3C
Profilo del committente: https://www.achatpublic.com/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: Tribunal judiciaire de Bordeaux
Numero di registrazione: 17330111000529
Servizio: GIRONDE (33)
Indirizzo postale: 30 rue des Frères Bonie
Località: BORDEAUX
Codice postale: 33000
Suddivisione del paese (NUTS): Gironde (FRI12)
Paese: Francia
E-mail: tj-bordeaux@justice.fr
Telefono: +33 547339000
Indirizzo internet: https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-bordeaux-0
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0005
Nome ufficiale: Greffe du Tribunal judiciaire de Bordeaux
Numero di registrazione: 173 301 110 005 29
Servizio: GIRONDE (33)
Indirizzo postale: 30 rue des Frères Bonie
Località: BORDEAUX
Codice postale: 33000
Suddivisione del paese (NUTS): Gironde (FRI12)
Paese: Francia
E-mail: tj-bordeaux@justice.fr
Telefono: +33 547339000
Indirizzo internet: https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-bordeaux-0
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: bb7d77d5-c968-4104-b591-5fcedb5e481a  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 20/05/2026 08:57:50 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 349842-2026
Numero dell'edizione della GU S: 97/2026

mailto:expertise_achats.blf@imsa.msa.fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_jr7oUUmQ3C
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_jr7oUUmQ3C
https://www.achatpublic.com/
mailto:tj-bordeaux@justice.fr
https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-bordeaux-0
mailto:tj-bordeaux@justice.fr
https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-bordeaux-0


349842-2026 Page 7/7

Data di pubblicazione: 21/05/2026
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