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See the notice on TED website

350165-2026 - Gara
Finlandia – Pacchetti software e sistemi di informazione – Osallistumispyyntö: Länsimetron 
kunnossapito- / huoltokirjajärjestelmän uudistaminen
OJ S 97/2026 21/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Länsimetro Oy
E-mail: hankinnat.elinkaari@lansimetro.fi
Attività dell'ente aggiudicatore: Servizi di ferrovia urbana, tram, filobus o bus

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Osallistumispyyntö: Länsimetron kunnossapito- / huoltokirjajärjestelmän uudistaminen
Descrizione: Hankinnan kohteena on kunnossapito- / huoltokirjajärjestelmä sisältäen myös 
myös laajat mobiilikäyttöominaisuudet sekä laadukkaat ja kattavat raportointitoiminnallisuudet. 
Hankittavan järjestelmän tulee sisältää myös seuraavat perustoiminnallisuudet: - 
Palvelupyyntöjen ja vikailmoitusten lähettäminen ja käsittelyprosessi, - Kohdekohtaisten 
huoltosuunnitelmien tekeminen, - Käyttöpäiväkirjatoiminnallisuus, - Laitteiden dokumentaation 
hallintaa tukevat toiminnallisuudet, - Laiterekisteri-toiminnallisuus Hankinnan kohde on kuvattu 
tarkemmin liitteellä 1 - Hankinnan kohteen kuvaus.
Identificativo della procedura: 8b05541f-7ef1-4924-ba88-fefee63be2cc
Identificativo interno: 613711
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Hankinta toteutetaan erityisalojen hankintalain (Laki 
vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksiköiden hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista 1398/2016) mukaisella neuvottelumenettelyllä. Hankintayksikkö 
pyytää tällä osallistumispyynnöllä kiinnostuneilta ehdokkailta osallistumishakemuksia, joiden 
perusteella valitaan ehdokkaat, joille lähetetään alustava tarjouspyyntö. Hankintamenettely on 
kuvattu tarkemmin liitteellä 1 - Hankinnan kohteen kuvaus sekä liitteellä 2 - Ohjeet ja 
osallistumishakemusten vertailuperusteet.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 800 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/350165-2026
mailto:hankinnat.elinkaari@lansimetro.fi
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Base giuridica: 
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Osallistumispyyntö: Länsimetron kunnossapito- / huoltokirjajärjestelmän uudistaminen
Descrizione: Hankinnan kohteena on kunnossapito- / huoltokirjajärjestelmä sisältäen myös 
myös laajat mobiilikäyttöominaisuudet sekä laadukkaat ja kattavat raportointitoiminnallisuudet. 
Hankittavan järjestelmän tulee sisältää myös seuraavat perustoiminnallisuudet: - 
Palvelupyyntöjen ja vikailmoitusten lähettäminen ja käsittelyprosessi, - Kohdekohtaisten 
huoltosuunnitelmien tekeminen, - Käyttöpäiväkirjatoiminnallisuus, - Laitteiden dokumentaation 
hallintaa tukevat toiminnallisuudet, - Laiterekisteri-toiminnallisuus Hankinnan kohde on kuvattu 
tarkemmin liitteellä 1 - Hankinnan kohteen kuvaus.
Identificativo interno: 613711

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Durata: altro: Illimitato

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 800 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
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Tipo: Prezzo
Descrizione: Vertailuhinta 80-60 %
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, valore centrale 
dell'intervallo)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Laatupisteet 20-40 %
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, valore centrale 
dell'intervallo)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 27/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-
dcb7-4627-8e32-87b7d140c485

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-
dcb7-4627-8e32-87b7d140c485
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 10/06/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Ehdokkaan tulee allekirjoittaa 
salassapitosopimus. Hankintasopimuksen ehdot tarkentuvat menettelyn edetessä.
È richiesto un accordo di non divulgazione: sì
Accordo finanziario: Ei erityisiä rahoitusjärjestelyjä.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Länsimetro Oy
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Markkinaoikeus

8. Organizzazioni

https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-8e32-87b7d140c485
https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-8e32-87b7d140c485
https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-8e32-87b7d140c485
https://tarjouspalvelu.fi/lansimetro?id=613711&tpk=daa28c20-dcb7-4627-8e32-87b7d140c485
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8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Länsimetro Oy
Numero di registrazione: 2124310-8
Indirizzo postale: PL 15401
Località: ESPOON KAUPUNKI
Codice postale: 02070
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: Länsimetro Oy
E-mail: hankinnat.elinkaari@lansimetro.fi
Telefono: +358 503555700
Indirizzo internet: https://www.lansimetro.fi/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Località: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 7d8ece7d-b1c6-4af0-b18a-2ffee1cb755c  -  01
Tipo di formulario: Gara

mailto:hankinnat.elinkaari@lansimetro.fi
https://www.lansimetro.fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 17
Data di trasmissione dell'avviso: 20/05/2026 11:08:37 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 20/05/2026 11:08:38 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: finlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 350165-2026
Numero dell'edizione della GU S: 97/2026
Data di pubblicazione: 21/05/2026
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