See the notice on TED website

353811-2026 - Gara

Finlandia — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto — Amazon
Web Service (AWS) -pilvipalveluiden hankinta 2026

OJ S 99/2026 26/05/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi - Forniture

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Istekki Oy
E-mail: hankinnat@istekki.fi
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Amazon Web Service (AWS) -pilvipalveluiden hankinta 2026
Descrizione: Hankinnan kohteena on Amazon Web Service (AWS) -pilvipalveluiden hankinta
Istekin kaytoon. Hankintasopimuksen tavoitteena on Hankinnan kohteena ovat julkipilvipalvelut
Amazon Web Services (mydhemmin AWS) -julkipilvipalvelu laaS-, PaaS- ja SaaS-palveluna
Istekin- ja sen omistaja-asiakkaiden kayttéon. Hankintaan kuuluu AWS-julkipilivipalveluun
littyvat asiantuntijapalvelut. Hankinnan kohde ja sitd koskevat vaatimukset on kuvattu
yksityiskohtaisesti tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa. Tilaaja valitsee yhden (1)
toimittajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen. Hankintasopimusta tulee kayttamaan
ainoastaan Istekki Oy ja syntyvan sopimuksen osapuolina ovat ainoastaan Istekki Oy ja valittu
Toimittaja. Selvyyden vuoksi todetaan, etta Istekin asiakkaat eivat ole taman kilpailutuksen tai
sen perusteella tehtavan hankintasopimuksen sopijapuolia. Tarjouspyynndssa esitetyt
hankintamaarat ovat arvioita, eikd sopimus muodosta tilaajalle maaraostovelvoitetta.
Identificativo della procedura: c936ba43-4079-4929-929f-0c7ca2ffd630
Identificativo interno: 615158
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista 1397/2016, hankintalaki (jaliempana hankintalaki).
TARJOUSTEN KASITTELY: Hankintayksikko 1. Avaa tarjoukset (tarjousten avaustilaisuus ei
ole julkinen) 2. Tarkastaa tarjoajaa koskevat vaatimukset ESPD-lomakkeen tiedoista ja
tarjouslomakkeesta. 3. Tarkastaa tarjousten tarjouspyynnénmukaisuuden 4. Vertailee
tarjoukset 5. Valitsee parhaan tarjouksen 6. Tekee hankintapaatoksen ja paatoksen
tiedoksiannon. Tarjous seka pyydetyt dokumentit ja liitteet tulee toimittaa suomen kielella, ellei
toisin ole mainittu. Tarjousasiakirjat ovat saatavilla vain suomen kielella. Tarjouksen
tekemisesta tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta.
Hankintayksikko voi keskeyttdd hankintamenettelyn osittain tai kokonaan todellisesta ja
perustellusta syysta (hankintalain 125 §).

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
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Natura aggiuntiva dell'appalto: Forniture

Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 2 500 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Hankintaan voidaan tehda lisdhankintaa, joka on kuvattu
sopimusluonnoksessa. Tilaaja paattaa sopimuskauden aikana erikseen mahdollisista
lisdhankinnoista ja jatkokehityksesta.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE),
Avviso
Corruzione: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Frode: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: Tarjoajalle itselleen
tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on
siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin
rahoituksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla
suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-,
johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatoés-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjeston toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvasta
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytosta tai muista ihmiskaupan
muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: Tarjoaja on rikkonut
ymparistolainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Tarjoaja on rikkonut tyolainsadadannon
mukaisia velvoitteitaan.
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Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: Tarjoaja on rikkonut
sosiaalilainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.

Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Tarjoaja on tehnyt muiden
kanssa sopimuksia, joilla pyritaan vaaristamaan kilpailua.

Grave illecito professionale: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan
vakavaan virheeseen.

False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Tarjoajaa
koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis-
tai valintaperusteiden osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella
tai ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan
paatdoksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi
olla sille hankintamenettelyssa asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia
tietoja, joilla voi olla merkittava vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa
koskeviin paatoksiin.

Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Tarjoajan
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Tarjoaja tai
tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Tarjoajan aikaisempia
hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen
aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty muita
vastaavia seuraamuksia.

Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatos-
tai valvontavaltaa kayttava henkild on rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla
tuomittu tyoturvallisuusrikoksesta, tydaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta,
kiskonnantapaisesta tyosyrjinnasta, tyontekijoiden jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai
luvattoman ulkomaisen tydvoiman kaytosta.

Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Tarjoaja on rikkonut
sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan
maassa.

Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen
littyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Cessazione di attivita: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.

Fallimento: Tarjoaja on konkurssissa.

Concordato preventivo con i creditori: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Insolvenza: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai likvidaatiomenettely.
Amministrazione controllata: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen
hallinnassa.

Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Tarjoaja on kansalliseen
lainsaadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa
samankaltaisessa menettelyssa.

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Amazon Web Service (AWS) -pilvipalveluiden hankinta 2026
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Descrizione: Hankinnan kohteena on Amazon Web Service (AWS) -pilvipalveluiden hankinta
Istekin kaytoon. Hankintasopimuksen tavoitteena on Hankinnan kohteena ovat julkipilvipalvelut
Amazon Web Services (mydhemmin AWS) -julkipilvipalvelu laaS-, PaaS- ja SaaS-palveluna
Istekin- ja sen omistaja-asiakkaiden kayttéon. Hankintaan kuuluu AWS-julkipilivipalveluun
littyvat asiantuntijapalvelut. Hankinnan kohde ja sitd koskevat vaatimukset on kuvattu
yksityiskohtaisesti tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa. Tilaaja valitsee yhden (1)
toimittajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen. Hankintasopimusta tulee kayttamaan
ainoastaan Istekki Oy ja syntyvan sopimuksen osapuolina ovat ainoastaan Istekki Oy ja valittu
Toimittaja. Selvyyden vuoksi todetaan, etta Istekin asiakkaat eivat ole taman kilpailutuksen tai
sen perusteella tehtavan hankintasopimuksen sopijapuolia. Tarjouspyynndssa esitetyt
hankintamaarat ovat arvioita, eikd sopimus muodosta tilaajalle maaraostovelvoitetta.
Identificativo interno: 615158

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Natura aggiuntiva dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Kuvattu tarkemmin hankintasopimusluonnoksella.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3. Durata stimata
Durata: altro: lllimitato

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 2 500 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Hankintaan voidaan tehda lisahankintaa, joka on kuvattu
sopimusluonnoksessa. Tilaaja paattaa sopimuskauden aikana erikseen mahdollisista
lisdhankinnoista ja jatkokehityksesta.

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita con la giustificazione
seguente
Giustificazione: .

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Avviso, Documento di gara unico europeo
(DGUE)
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Criterio: Fatturato annuo medio
Descrizione del criterio di selezione: Tieto ESPD-dokumentilla ja tarjouspyyntd asiakirjoissa.

Criterio: Certificati rilasciati da istituti di controllo della qualita
Descrizione del criterio di selezione: Tieto ESPD-dokmuentilla ja tarjouspyynté-asiakirjoissa.

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti
Descrizione del criterio di selezione: Tieto ESPD-dokmentilla ja tarjouspyynté-asiakirjoissa.

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti sistemi o standard di gestione
ambientale
Descrizione del criterio di selezione: Tieto ESPD-dokmentilla ja tarjouspyynté-asiakirjoissa.

Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: Tieto ESPD-dokmentilla ja tarjouspyyntd-asiakirjoissa.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Hintavertailu
Descrizione: 59 pistetta
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 59
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Laatuvertailu
Descrizione: 41 pistetta
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 41

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 03/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=615158&tpk=df2a4051-ded0-
4754-be31-f872294614ae

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=615158&tpk=df2a4051-dedO-
4754-be31-f872294614ae
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 29/06/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 29/06/2026 08:30:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Kuopio
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Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Sopimus ei synny hankintapaatoksen
tiedoksiannolla, vaan edellyttaa erillista kirjallista sopimusta. Sopimus voidaan allekirjoittaa
aikaisintaan, kun sen allekirjoittamiselle ei ole hankintalaissa tarkoitettuja esteita. Hankinnan
sopimusehdot esitetdan tarjouspyynnon liitteena olevassa TAI OLEVISSA
sopimusluonnoksissa TAI sopimusluonnoksessa. Liitteessa esitetyt sopimusehdot ovat
tarjouspyynnon ehdottomia vaatimuksia ja niihin ei ole sallittua tehda mitaan muutoksia.

E richiesto un accordo di non divulgazione: no

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Markkinaoikeus
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: 14 vrk hankintapaatoksen tiedoksisaannista
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
. Istekki Oy
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Istekki Oy
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Istekki Oy
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Istekki Oy
Organizzazione che tratta le offerte: Istekki Oy

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Localita: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione di mediazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Istekki Oy
Numero di registrazione: 2292633-0
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Indirizzo postale: PL 4000

Localita: Kuopio

Codice postale: 70601

Suddivisione del paese (NUTS): Pohjois-Savo (FI1DB)

Paese: Finlandia

Referente: Hankinta

E-mail: hankinnat@istekki.fi

Telefono: +358 176180700

Indirizzo internet: https://www.istekki.fi

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

Organizzazione che tratta le offerte

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Localita: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: d728d680-4215-4a99-94ca-0d19b3dbed28 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 21/05/2026 14:10:25 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 21/05/2026 14:10:27 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso é ufficialmente disponibile: finlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 353811-2026

Numero dell'edizione della GU S: 99/2026

Data di pubblicazione: 26/05/2026
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