See the notice on TED website

355576-2026 - Gara

Svezia — Servizi connessi al software — PRISMA
OJ S 99/2026 26/05/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Raddningstjanstférbundet Storgéteborg
E-mail: upphandling@rsgbg.se
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Ordine pubblico e sicurezza

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: PRISMA
Descrizione: Upphandlingen avser ett tjanstekontrakt enligt vilket leverantoren ska
implementera och tillhandahalla ett WFM-system for personal- och bemanningsplanering,
schemalaggning och inkallning inom ramen fér projekt PRISMA inklusive utkontrakterad drift.
RSGs behovsbild av WFM-systemet framgar narmare i Bilaga AO Kontraktsféremalet.
Uppdraget ska genomforas som ett samlat helhetsatagande dar Leverantéren implementerar
och forsvaltar WFM-systemet under eget resultat- och ledningsansvar i enlighet avtalade
funktions- och egenskapskrav samt avtalade servicenivaer. Villkoren fér uppdraget och de
narmare krav och nivaer som Leverantéren ska uppfylla framgar av Avtalet, vilket utgér en
integrerad del av anbudsinbjudan.
Identificativo della procedura: 715570a4-abe1-4c05-a01c-13eeb5e89bf5
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72260000 Servizi connessi al software

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Svezia
Ovunque nel paese in questione

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1,00 SEK

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto
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5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: PRISMA
Descrizione: Upphandlingen avser ett tjanstekontrakt enligt vilket leverantdren ska
implementera och tillhandahalla ett WFM-system fér personal- och bemanningsplanering,
schemalaggning och inkallning inom ramen for projekt PRISMA inklusive utkontrakterad drift.
RSGs behovsbild av WFM-systemet framgar narmare i Bilaga AO Kontraktsféremalet.
Uppdraget ska genomféras som ett samlat helhetsatagande dar Leverantéren implementerar
och férsvaltar WFM-systemet under eget resultat- och ledningsansvar i enlighet avtalade
funktions- och egenskapskrav samt avtalade servicenivaer. Villkoren fér uppdraget och de
narmare krav och nivaer som Leverantoren ska uppfylla framgar av Avtalet, vilket utgor en
integrerad del av anbudsinbjudan.
Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:130683:Lot:1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72260000 Servizi connessi al software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza,
72230000 Servizi di sviluppo di software personalizzati, 72212450 Servizi di programmazione
di software di contabilizzazione del tempo o per le risorse umane, 48450000 Pacchetti
software di contabilizzazione del tempo o per le risorse umane, 48330000 Pacchetti software
di pianificazione e produttivita, 72600000 Servizi di consulenza e assistenza informatica,
72265000 Servizi di configurazione di software, 72212900 Servizi di programmazione di
software e sistemi informatici vari, 72500000 Servizi informatici

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Svezia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Durata: altro: Sconosciuto

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

5.1.11. Documenti di gara
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Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling/NoticeLink.
aspx?id=129673

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=129673
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 22/06/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: RSG accepterar anbudsansokningar fran grupper av leverantorer (konsortier). Om ett
konsortium tilldelas kontrakt ska samtliga parter i konsortiet vara solidariskt ansvariga
gentemot RSG for kontraktets fullgdrande. Samtliga parter i konsortiet ska underteckna
kontraktet. Om ett konsortium ska sta bakom anbudsansdkan ska anbudssdkanden uppge
vilka féretag som ska inga i konsortiet och i férekommande fall under vilken juridisk person
detta konsortium i sa fall vill intrada som part i kontraktet. RSG forbehaller sig ratten att krava
att konsortiet antar en viss juridisk form nar det har blivit tilldelat kontraktet, om det kravs for
att kontraktet ska kunna fullgoras pa ett tillfredsstallande satt (jfr 4 kap. 5 § LOU).

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Forvaltningsratten i Goteborg
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Raddningstjanstforbundet Storgdteborg
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Forvaltningsratten i Goteborg

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Raddningstjanstférbundet Storgbteborg
Numero di registrazione: 222000-0752
Indirizzo postale: Avégen 2, Box 5204
Localita: Goéteborg
Codice postale: 40224
Suddivisione del paese (NUTS): Vastra Gotalands lan (SE232)
Paese: Svezia
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E-mail: upphandling@rsgbg.se

Telefono: 031-335 26 00

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Antirio AB
Numero di registrazione: 556533-8133
Indirizzo postale: GARDSVAGEN 18
Localita: Solna
Codice postale: 169 70
Suddivisione del paese (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Paese: Svezia
E-mail: support@e-avrop.com
Telefono: 08-501 190 00
Indirizzo internet: https://www.e-avrop.com
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Férvaltningsratten i Géteborg
Numero di registrazione: 202100-2742
Indirizzo postale: Box 53197
Localita: Goteborg
Codice postale: 400 15
Suddivisione del paese (NUTS): Vastra Goétalands lan (SE232)
Paese: Svezia
E-mail: forvaltningsrattenigoteborg@dom.se
Telefono: +46 31-732 70 00
Indirizzo internet: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-goteborg/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 727ecdef-5cdb-480e-b151-f2fb2e34a24e - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 21/05/2026 18:08:20 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: svedese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 355576-2026

Numero dell'edizione della GU S: 99/2026

Data di pubblicazione: 26/05/2026
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