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See the notice on TED website

35925-2026 - Gara
Polonia – Servizi di formazione specialistica – Kompleksowa usługa,polegająca na 
merytorycznym przeprowadzeniu 4 szkoleń 6-dniowych oraz świadczenie usług hotelarsko–
restauracyjnych wraz z zapewnieniem sali szkoleniowej na potrzeby realizacji form wsparcia dla 
uczestników projektu pn.:„Podnoszenie kompetencji kadr systemu, pomocy i integracji 
społecznej oraz systemu wsparcia rodziny i pieczy zastępczej na potrzeby świadczenia usług 
społecznych"
OJ S 12/2026 19/01/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Województwo Dolnośląskie Dolnośląski Ośrodek Polityki Społecznej
E-mail: dops@dops.wroc.pl
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione sociale

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Kompleksowa usługa,polegająca na merytorycznym przeprowadzeniu 4 szkoleń 6-
dniowych oraz świadczenie usług hotelarsko–restauracyjnych wraz z zapewnieniem sali 
szkoleniowej na potrzeby realizacji form wsparcia dla uczestników projektu pn.:„Podnoszenie 
kompetencji kadr systemu, pomocy i integracji społecznej oraz systemu wsparcia rodziny i 
pieczy zastępczej na potrzeby świadczenia usług społecznych"
Descrizione: Przedmiotem zamówienia jest: "Kompleksowa usługa, polegająca na 
merytorycznym przeprowadzeniu 4 szkoleń 6-dniowych oraz świadczenie usług hotelarsko – 
restauracyjnych wraz z zapewnieniem sali szkoleniowej na potrzeby realizacji form wsparcia 
dla uczestników projektu pn.: „Podnoszenie kompetencji kadr systemu, pomocy i integracji 
społecznej oraz systemu wsparcia rodziny i pieczy zastępczej na potrzeby świadczenia usług 
społecznych w społeczności lokalnej” z podziałem na 4 zadania: Zadanie 1 - kompleksowa 
usługa, polegająca na merytorycznym przeprowadzeniu 1 szkolenia 6-dniowego pn: „Dialog 
motywujący” oraz świadczenie usług hotelarsko – restauracyjnych wraz z zapewnieniem sali 
szkoleniowej na potrzeby realizacji form wsparcia dla uczestników projektu pn. „Podnoszenie 
kompetencji kadr systemu, pomocy i integracji społecznej oraz systemu wsparcia rodziny i 
pieczy zastępczej na potrzeby świadczenia usług społecznych w społeczności lokalnej” i/lub 
Zadanie 2 - kompleksowa usługa, polegająca na merytorycznym przeprowadzeniu 1 szkolenia 
6-dniowego pn: „Terapia skoncentrowana na rozwiązaniach” oraz świadczenie usług 
hotelarsko – restauracyjnych wraz z zapewnieniem sali szkoleniowej na potrzeby realizacji 
form wsparcia dla uczestników projektu pn. „Podnoszenie kompetencji kadr systemu, pomocy i 
integracji społecznej oraz systemu wsparcia rodziny i pieczy zastępczej na potrzeby 
świadczenia usług społecznych w społeczności lokalnej”. i/lub Zadanie 3 - kompleksowa 
usługa, polegająca na merytorycznym przeprowadzeniu 1 szkolenia 6-dniowego pn. „Trening 
zastępowania agresji (TZA)” oraz świadczenie usług hotelarsko – restauracyjnych wraz z 
zapewnieniem sali szkoleniowej na potrzeby realizacji form wsparcia dla uczestników projektu 
pn. „Podnoszenie kompetencji kadr systemu, pomocy i integracji społecznej oraz systemu 
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wsparcia rodziny i pieczy zastępczej na potrzeby świadczenia usług społecznych w 
społeczności lokalnej” i/lub Zadanie 4 - kompleksowa usługa, polegająca na merytorycznym 
przeprowadzeniu 1 szkolenia 6-dniowego pn. „Prowadzenie grup wsparcia” oraz świadczenie 
usług hotelarsko – restauracyjnych wraz z zapewnieniem sali szkoleniowej na potrzeby 
realizacji form wsparcia dla uczestników projektu pn. „Podnoszenie kompetencji kadr systemu, 
pomocy i integracji społecznej oraz systemu wsparcia rodziny i pieczy zastępczej na potrzeby 
świadczenia usług społecznych w społeczności lokalnej” Szkolenia przeznaczone dla kadr 
zatrudnionych w obszarze pomocy i integracji społecznej oraz systemu wspierania rodziny i 
pieczy zastępczej. Szkolenia przeprowadzone w ramach projektu pn. „Podnoszenie 
kompetencji kadr systemu, pomocy i integracji społecznej oraz systemu wsparcia rodziny i 
pieczy zastępczej na potrzeby świadczenia usług społecznych w społeczności lokalnej”. 
Przedmiot zamówienia obejmuje kompleksową usługę - edukacyjną, hotelarską i 
gastronomiczną wraz z wynajmem sal szkoleniowych. Projekt jest współfinansowany w 
ramach programu Fundusze Europejskie dla Dolnego Śląska na lata 2021 – 2027 z zakresu 
Osi Priorytetowej 7 Fundusze Europejskie na rzecz rynku pracy i włączenia społecznego na 
Dolnym Śląsku, Działanie 7.8 wspieranie włączenia społecznego, Typ 7.8F Podnoszenie 
kompetencji kadr.
Identificativo della procedura: 364dbdfa-ed56-4eae-95d9-587cd7ceaee4
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 80510000 Servizi di formazione specialistica

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Paese: Polonia

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: 1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy 
spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące: 1) zdolności do występowania w obrocie 
gospodarczym – Zamawiający nie stawia warunku w tym zakresie; 2) uprawnień do 
prowadzenie określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, jeśli wynika to z odrębnych 
przepisów - Zamawiający nie stawia warunku w tym zakresie; 3) sytuacji ekonomicznej i 
finansowej - Zamawiający nie stawia warunku w tym zakresie, 4) zdolności technicznej lub 
zawodowej - Wykonawca spełni ten warunek, jeśli wykaże, że w zakresie usługi szkoleniowej: 
a. Wykonawca dysponuje lub będzie dysponował osobą/osobami zdolnymi skierowanymi 
przez wykonawcę do realizacji zamówienia. Osoba ta musi spełniać następujące wymogi 
odnośnie wykształcenia i doświadczenia: 1.1. Warunki dotyczące Zadania 1 „Dialog 
motywujący” Wykształcenie: Wykształcenie wyższe: psychologia i/lub pedagogika i/lub 
socjologia i/lub resocjalizacja i/lub praca socjalna oraz legitymowanie się dyplomem, co 
najmniej stopnia magistra lub stopniem naukowym lub ukończone studia wyższe na innych 
kierunkach uzupełnione studiami podyplomowymi w zakresie: psychologia i/lub pedagogika i
/lub socjologia i/lub resocjalizacja i/lub praca socjalna; oraz Doświadczenie: minimum 80 
godzin dydaktycznych doświadczenia - w przeprowadzeniu szkoleń, warsztatów, seminariów 
lub innych form edukacyjnych z zakresu przedmiotu zamówienia, tj. dialogu motywującego w 
okresie 3 lat przed dniem wszczęcia postępowania; 1.2. Warunki dotyczące Zadania 2: 
„Terapia skoncentrowana na rozwiązaniach” Wykształcenie: Wyższe wykształcenie 
psychologia i/lub pedagogika i/lub socjologia i/lub resocjalizacja i/lub praca socjalna oraz 
legitymowanie się dyplomem, co najmniej stopnia magistra lub stopniem naukowym lub 
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ukończone studia wyższe na innych kierunkach uzupełnione studiami podyplomowymi w 
zakresie: psychologia i/lub pedagogika i/lub socjologia i/lub resocjalizacja i/lub praca socjalna. 
oraz Doświadczenie: minimum 80 godzin dydaktycznych doświadczenia - w przeprowadzeniu 
szkoleń, warsztatów, seminariów lub innych form edukacyjnych z zakresu przedmiotu 
zamówienia, tj.terapii skoncentrowanej na rozwiązaniach w okresie 3 lat przed dniem 
wszczęcia postępowania; 1.3. Warunki dotyczące Zadanie 3: „Trening zastępowania agresji 
(TZA)” Wykształcenie: Wykształcenie wyższe: psychologia i/lub pedagogika i/lub socjologia i
/lub resocjalizacja i/lub praca socjalna oraz legitymowanie się dyplomem, co najmniej stopnia 
magistra lub stopniem naukowym lub ukończone studia wyższe na innych kierunkach 
uzupełnione studiami podyplomowymi w zakresie: psychologia i/lub pedagogika i/lub 
socjologia i/lub resocjalizacja i/lub praca socjalna; oraz Doświadczenie: minimum 80 godzin 
dydaktycznych doświadczenia - w przeprowadzeniu szkoleń, warsztatów, seminariów lub 
innych form edukacyjnych z zakresu przedmiotu zamówienia, tj. trening zastępowania agresji 
(TZA) w okresie 3 lat przed dniem wszczęcia postępowania; 1.4. Warunki dotyczące Zadania 
4: „Prowadzenie grup wsparcia” Wykształcenie: Wykształcenie wyższe: psychologia i/lub 
pedagogika i/lub socjologia i/lub resocjalizacja i/lub praca socjalna oraz legitymowanie się 
dyplomem, co najmniej stopnia magistra lub stopniem naukowym lub ukończone studia 
wyższe na innych kierunkach uzupełnione studiami podyplomowymi w zakresie: psychologia i
/lub pedagogika i/lub socjologia i/lub resocjalizacja i/lub praca socjalna; oraz Doświadczenie: 
minimum 80 godzin dydaktycznych doświadczenia - w przeprowadzeniu szkoleń, warsztatów, 
seminariów lub innych form edukacyjnych z zakresu przedmiotu zamówienia, tj. prowadzeni 
grup wsparcia w okresie 3 lat przed dniem wszczęcia postępowania; 1.5. Warunki dotyczące 
wykształcenia i doświadczenia muszą być spełniane łącznie przez trenera zaproponowanego 
przez wykonawcę do realizacji zamówienia w ramach poszczególnych zadań.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 4
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 4

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Zadanie 1 - kompleksowa usługa, polegająca na merytorycznym przeprowadzeniu 1 
szkolenia 6-dniowego pn: „Dialog motywujący” oraz świadczenie usług hotelarsko – 
restauracyjnych wraz z zapewnieniem sali szkoleniowej
Descrizione: zadanie na potrzeby realizacji form wsparcia dla uczestników projektu pn. 
„Podnoszenie kompetencji kadr systemu, pomocy i integracji społecznej oraz systemu 
wsparcia rodziny i pieczy zastępczej na potrzeby świadczenia usług społecznych w 
społeczności lokalnej”
Identificativo interno: zadanie 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 80510000 Servizi di formazione specialistica
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5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Paese: Polonia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: cena
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia- ocena 
doświadczenia trenera/wykładowcy wskazanego do przeprowadzenia szkolenia
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Termine per il ricevimento delle offerte: 09/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 09/02/2026 10:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale 
dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
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5.1.15.
 
Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy lub innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej 
na zasadach przewidzianych w art. 505-590 ustawy Pzp. 2. Środki ochrony prawnej określone 
w niniejszym dziale przysługują wykonawcy, uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, 
jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia lub nagrody w konkursie oraz poniósł lub 
może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy. 3. Środki 
ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom 
wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy oraz Rzecznikowi Małych i 
Średnich Przedsiębiorców. 4. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami ustawy 
czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na 
projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia do której zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy. 5. Odwołanie wnosi 
się do Prezesa Izby. Odwołujący przekazuje kopię odwołania zamawiającemu przed upływem 
terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed 
upływem tego terminu. 6. Odwołanie wobec treści ogłoszenia lub treści SWZ wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub 
treści SWZ na stronie internetowej. 7. Odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1. 8. 
Odwołujący przekazuje Zamawiającemu treść odwołania, w taki sposób, aby mógł on 
zapoznać się z jego treścią przed upływem terminów. 9. Na orzeczenie Izby oraz 
postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz 
uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 10. W postępowaniu 
toczącym się wskutek wniesienia skargi stosuje się odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 
listopada 1964 r. -Kodeks postępowania cywilnego o apelacji, jeżeli przepisy niniejszego 
rozdziału nie stanowią inaczej. 11. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie -
sądu zamówień publicznych, zwanego dalej "sądem zamówień publicznych". 12. Skargę 
wnosi się za pośrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doręczenia orzeczenia 
Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, przesyłając 
jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora 
wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. -Prawo pocztowe jest 
równoznaczne z jej wniesieniem. 13. Prezes Izby przekazuje skargę wraz z aktami 
postępowania odwoławczego do sądu zamówień publicznych w terminie 7 dni od dnia jej 
otrzymania. 14. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX ustawy Pzp

5.1.  Lotto: LOT-0002
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Titolo: Zadanie 2 - kompleksowa usługa, polegająca na merytorycznym przeprowadzeniu 1 
szkolenia 6-dniowego pn: „Terapia skoncentrowana na rozwiązaniach” oraz świadczenie usług 
hotelarsko – restauracyjnych wraz z zapewnieniem sali szkoleniowej
Descrizione: zadanie na potrzeby realizacji form wsparcia dla uczestników projektu pn. 
„Podnoszenie kompetencji kadr systemu, pomocy i integracji społecznej oraz systemu 
wsparcia rodziny i pieczy zastępczej na potrzeby świadczenia usług społecznych w 
społeczności lokalnej”
Identificativo interno: zadanie 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 80510000 Servizi di formazione specialistica

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Paese: Polonia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: cena
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia- ocena 
doświadczenia trenera/wykładowcy wskazanego do przeprowadzenia szkolenia
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]

https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
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Termine per il ricevimento delle offerte: 09/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 09/02/2026 10:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale 
dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy lub innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej 
na zasadach przewidzianych w art. 505-590 ustawy Pzp. 2. Środki ochrony prawnej określone 
w niniejszym dziale przysługują wykonawcy, uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, 
jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia lub nagrody w konkursie oraz poniósł lub 
może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy. 3. Środki 
ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom 
wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy oraz Rzecznikowi Małych i 
Średnich Przedsiębiorców. 4. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami ustawy 
czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na 
projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia do której zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy. 5. Odwołanie wnosi 
się do Prezesa Izby. Odwołujący przekazuje kopię odwołania zamawiającemu przed upływem 
terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed 
upływem tego terminu. 6. Odwołanie wobec treści ogłoszenia lub treści SWZ wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub 
treści SWZ na stronie internetowej. 7. Odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1. 8. 
Odwołujący przekazuje Zamawiającemu treść odwołania, w taki sposób, aby mógł on 
zapoznać się z jego treścią przed upływem terminów. 9. Na orzeczenie Izby oraz 
postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz 
uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 10. W postępowaniu 
toczącym się wskutek wniesienia skargi stosuje się odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 
listopada 1964 r. -Kodeks postępowania cywilnego o apelacji, jeżeli przepisy niniejszego 
rozdziału nie stanowią inaczej. 11. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie -
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sądu zamówień publicznych, zwanego dalej "sądem zamówień publicznych". 12. Skargę 
wnosi się za pośrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doręczenia orzeczenia 
Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, przesyłając 
jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora 
wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. -Prawo pocztowe jest 
równoznaczne z jej wniesieniem. 13. Prezes Izby przekazuje skargę wraz z aktami 
postępowania odwoławczego do sądu zamówień publicznych w terminie 7 dni od dnia jej 
otrzymania. 14. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX ustawy Pzp

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: Zadanie 3 - kompleksowa usługa, polegająca na merytorycznym przeprowadzeniu 1 
szkolenia 6-dniowego pn. „Trening zastępowania agresji (TZA)” oraz świadczenie usług 
hotelarsko – restauracyjnych wraz z zapewnieniem sali szkoleniowej
Descrizione: zadanie na potrzeby realizacji form wsparcia dla uczestników projektu pn. 
„Podnoszenie kompetencji kadr systemu, pomocy i integracji społecznej oraz systemu 
wsparcia rodziny i pieczy zastępczej na potrzeby świadczenia usług społecznych w 
społeczności lokalnej”
Identificativo interno: zadanie 3

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 80510000 Servizi di formazione specialistica

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Paese: Polonia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: cena
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia- ocena 
doświadczenia trenera/wykładowcy wskazanego do przeprowadzenia szkolenia
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
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5.1.11.
 
Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Termine per il ricevimento delle offerte: 09/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 09/02/2026 10:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale 
dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy lub innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej 
na zasadach przewidzianych w art. 505-590 ustawy Pzp. 2. Środki ochrony prawnej określone 
w niniejszym dziale przysługują wykonawcy, uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, 
jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia lub nagrody w konkursie oraz poniósł lub 
może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy. 3. Środki 
ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom 
wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy oraz Rzecznikowi Małych i 
Średnich Przedsiębiorców. 4. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami ustawy 
czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na 
projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia do której zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy. 5. Odwołanie wnosi 
się do Prezesa Izby. Odwołujący przekazuje kopię odwołania zamawiającemu przed upływem 
terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed 
upływem tego terminu. 6. Odwołanie wobec treści ogłoszenia lub treści SWZ wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub 
treści SWZ na stronie internetowej. 7. Odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia 

https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc


35925-2026 Page 10/14

przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1. 8. 
Odwołujący przekazuje Zamawiającemu treść odwołania, w taki sposób, aby mógł on 
zapoznać się z jego treścią przed upływem terminów. 9. Na orzeczenie Izby oraz 
postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz 
uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 10. W postępowaniu 
toczącym się wskutek wniesienia skargi stosuje się odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 
listopada 1964 r. -Kodeks postępowania cywilnego o apelacji, jeżeli przepisy niniejszego 
rozdziału nie stanowią inaczej. 11. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie -
sądu zamówień publicznych, zwanego dalej "sądem zamówień publicznych". 12. Skargę 
wnosi się za pośrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doręczenia orzeczenia 
Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, przesyłając 
jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora 
wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. -Prawo pocztowe jest 
równoznaczne z jej wniesieniem. 13. Prezes Izby przekazuje skargę wraz z aktami 
postępowania odwoławczego do sądu zamówień publicznych w terminie 7 dni od dnia jej 
otrzymania. 14. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX ustawy Pzp

5.1.  Lotto: LOT-0004
Titolo: Zadanie 4 - kompleksowa usługa, polegająca na merytorycznym przeprowadzeniu 1 
szkolenia 6-dniowego pn. „Prowadzenie grup wsparcia” oraz świadczenie usług hotelarsko – 
restauracyjnych wraz z zapewnieniem sali szkoleniowej
Descrizione: zadanie na potrzeby realizacji form wsparcia dla uczestników projektu pn. 
„Podnoszenie kompetencji kadr systemu, pomocy i integracji społecznej oraz systemu 
wsparcia rodziny i pieczy zastępczej na potrzeby świadczenia usług społecznych w 
społeczności lokalnej”
Identificativo interno: zadanie 4

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 80510000 Servizi di formazione specialistica

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Paese: Polonia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
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Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: cena
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia- ocena 
doświadczenia trenera/wykładowcy wskazanego do przeprowadzenia szkolenia
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://platformazakupowa.pl/pn/dops_wroc
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Termine per il ricevimento delle offerte: 09/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 09/02/2026 10:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale 
dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Wykonawcy lub innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej 
na zasadach przewidzianych w art. 505-590 ustawy Pzp. 2. Środki ochrony prawnej określone 
w niniejszym dziale przysługują wykonawcy, uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, 
jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia lub nagrody w konkursie oraz poniósł lub 
może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy. 3. Środki 
ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
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lub ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom 
wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy oraz Rzecznikowi Małych i 
Średnich Przedsiębiorców. 4. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami ustawy 
czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na 
projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia do której zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy. 5. Odwołanie wnosi 
się do Prezesa Izby. Odwołujący przekazuje kopię odwołania zamawiającemu przed upływem 
terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed 
upływem tego terminu. 6. Odwołanie wobec treści ogłoszenia lub treści SWZ wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub 
treści SWZ na stronie internetowej. 7. Odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1. 8. 
Odwołujący przekazuje Zamawiającemu treść odwołania, w taki sposób, aby mógł on 
zapoznać się z jego treścią przed upływem terminów. 9. Na orzeczenie Izby oraz 
postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz 
uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 10. W postępowaniu 
toczącym się wskutek wniesienia skargi stosuje się odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 
listopada 1964 r. -Kodeks postępowania cywilnego o apelacji, jeżeli przepisy niniejszego 
rozdziału nie stanowią inaczej. 11. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie -
sądu zamówień publicznych, zwanego dalej "sądem zamówień publicznych". 12. Skargę 
wnosi się za pośrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doręczenia orzeczenia 
Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, przesyłając 
jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora 
wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. -Prawo pocztowe jest 
równoznaczne z jej wniesieniem. 13. Prezes Izby przekazuje skargę wraz z aktami 
postępowania odwoławczego do sądu zamówień publicznych w terminie 7 dni od dnia jej 
otrzymania. 14. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX ustawy Pzp

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Województwo Dolnośląskie Dolnośląski Ośrodek Polityki Społecznej
Numero di registrazione: 8992803047
Indirizzo postale: Trzebnicka 42-44
Località: Wrocław
Codice postale: 50-230
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Paese: Polonia
Referente: www.dops.wroc.pl
E-mail: dops@dops.wroc.pl
Telefono: 717704220
Indirizzo internet: https://dops.wroc.pl/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0002

http://www.dops.wroc.pl
mailto:dops@dops.wroc.pl
https://dops.wroc.pl/
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Nome ufficiale: Krajowa Izba Odwoławcza
Numero di registrazione: 5262239325
Indirizzo postale: Postępu 17A
Località: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefono: (22) 458 78 01
Indirizzo internet: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): www.uzp.gov.pl/kio
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Località: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LU000)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
846007-2025
Motivo principale della modifica
: 
Aggiornamento informazioni
Descrizione
: 
korekta publikującego- zmiana w zapisach dotyczących warunków zadani nr 1, nr 2 nr 3 i nr 4, 
co spowodowało wydłużenie terminu składania ofert, w celu umożliwienia wykonawcom 
prawidłowego przygotowania ofert z uwzględnieniem zmienionych wymagań.

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 3a2ddd78-57b8-4aad-944b-8468dc4b6195  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 16/01/2026 13:14:57 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: polacco
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