See the notice on TED website

359711-2026 - Gara

Norvegia — Servizi di pulizia di alloggi, edifici e finestre — Cleaning services for Mattilsynet's
office locations.

OJ S 100/2026 27/05/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Mattilsynet
E-mail: harald.nicolay.knudtzon@mattilsynet.no
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Cleaning services for Mattilsynet's office locations.
Descrizione: The Norwegian Food Safety Authority shall procure cleaning services with the
accompanying supplements for sanitary articles and paper. The cleaning shall be delivered in
accordance with the NS-INSTAB800 standard. The procurement is divided into 5 lots, based on
the geographical area division for our office locations. Tenderers can choose how many sub-
contracts they will submit a tender for, and sub-suppliers can be used for the delivery. The sub-
contracts will be evaluated and awarded separately. The tender contest has been published
previously.
Identificativo della procedura: 1e23a4a4-3b24-4e22-8ec6-083de584763b
Identificativo interno: 2026/77883
Tipo di procedura: Aperta
La procedura & accelerata: si
Giustificazione della procedura accelerata: The procurement is urgent as the existing
agreement expires 1 June. The procurement has been published previously, but it has had
technical challenges.

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90911000 Servizi di pulizia di alloggi, edifici e finestre
Classificazione aggiuntiva (cpv): 39800000 Prodotti per pulire e lucidare

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Norvegia
Ovunque nel paese in questione

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 24 000 000,00 NOK

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
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Anskaffelsesforskriften - The Procurement Regulations §20-20 third section.

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 5
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 5

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Sub-contract 1 - Greater Oslo

Descrizione: Sub-contract for office locations in and around Oslo.
Identificativo interno: 2026/77883-0

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90911000 Servizi di pulizia di alloggi, edifici e finestre
Classificazione aggiuntiva (cpv): 39800000 Prodotti per pulire e lucidare

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Oslo (NO081)
Paese: Norvegia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: norvegese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 27/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://permalink.mercell.com/282968382.aspx

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://permalink.mercell.com/282968382.aspx
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
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Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]

Varianti: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 04/06/2026 12:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 79 Giorni

Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:

A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.

Informazioni supplementari: Documentation containing obvious errors or shortcomings will be
allowed to be corrected and forwarded.

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 04/06/2026 12:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Stensberggata 27

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, con riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 10
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Klagenemnda for offentlige anskaffelser
Informazioni sui termini per il riesame: A 10 day waiting period will be 10 days after the award
of contract award letter.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Mattilsynet
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Mattilsynet
Organizzazione che tratta le offerte: Mattilsynet

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Sub-contract 2 - North
Descrizione: Sub-contract for office locations in the North
Identificativo interno: 2026/77883-1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90911000 Servizi di pulizia di alloggi, edifici e finestre
Classificazione aggiuntiva (cpv): 39800000 Prodotti per pulire e lucidare

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Paese: Norvegia

5.1.2. Luogo di esecuzione
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Suddivisione del paese (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ072)
Paese: Norvegia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOO073)
Paese: Norvegia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: norvegese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 27/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://permalink.mercell.com/282968382.aspx

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://permalink.mercell.com/282968382.aspx
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 04/06/2026 12:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 79 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Documents containing errors and defects that are obviously due
to an error from the supplier, will be allowed to be forwarded
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 04/06/2026 12:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Stensberggata 27
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
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5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, con riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 10
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Klagenemnda for offentlige anskaffelser
Informazioni sui termini per il riesame: There will be a 10 day waiting period after the award.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Mattilsynet
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Mattilsynet
Organizzazione che tratta le offerte: Mattilsynet

5.1. Lotto: LOT-0003
Titolo: Sub-contract 3 - Mid
Descrizione: A sub-contract for office locations in mid-Norway
Identificativo interno: 2026/77883-2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90911000 Servizi di pulizia di alloggi, edifici e finestre
Classificazione aggiuntiva (cpv): 39800000 Prodotti per pulire e lucidare

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Trendelag/Trédndelage (NO060)
Paese: Norvegia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: norvegese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 27/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://permalink.mercell.com/282968382.aspx

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://permalink.mercell.com/282968382.aspx
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
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Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]

Varianti: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 04/06/2026 12:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 79 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 04/06/2026 12:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, con riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 10
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Klagenemnda for offentlige anskaffelser
Informazioni sui termini per il riesame: There will be a 10 day waiting period after the award.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Mattilsynet

5.1. Lotto: LOT-0004
Titolo: Sub-contract 4 - East and inland
Descrizione: Sub-contract for office locations in Eastern Norway and Inland.
Identificativo interno: 2026/77883-3

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90911000 Servizi di pulizia di alloggi, edifici e finestre
Classificazione aggiuntiva (cpv): 39800000 Prodotti per pulire e lucidare

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Innlandet (NO020)
Paese: Norvegia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Jstfold (NO083)
Paese: Norvegia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Buskerud (NOO085)
Paese: Norvegia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
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Partecipazione riservata:

La partecipazione non é riservata.

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: norvegese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 27/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://permalink.mercell.com/282968382.aspx

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://permalink.mercell.com/282968382.aspx
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 04/06/2026 12:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 79 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 04/06/2026 12:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, con riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 10
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Klagenemnda for offentlige anskaffelser
Informazioni sui termini per il riesame: There will be a 10 day waiting period after the award.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Mattilsynet

5.1. Lotto: LOT-0005
Titolo: Sub-contract 5 - South and West
Descrizione: Sub-contract for office locations in south and west norway.
Identificativo interno: 2026/77883-4
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5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90911000 Servizi di pulizia di alloggi, edifici e finestre
Classificazione aggiuntiva (cpv): 39800000 Prodotti per pulire e lucidare

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Agder (NO092)
Paese: Norvegia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Vestfold (NO093)
Paese: Norvegia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NOOA2)
Paese: Norvegia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: norvegese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 27/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://permalink.mercell.com/282968382.aspx

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://permalink.mercell.com/282968382.aspx
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 04/06/2026 12:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 79 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 04/06/2026 12:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
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Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Klagenemnda for offentlige anskaffelser
Informazioni sui termini per il riesame: There will be a 10 day waiting period after the award.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Mattilsynet

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Mattilsynet
Numero di registrazione: 985399077
Indirizzo postale: Postboks 454
Localita: SORTLAND
Codice postale: 8401
Suddivisione del paese (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOO071)
Paese: Norvegia
Referente: Harald Nicolay Knudtzon
E-mail: harald.nicolay.knudtzon@mattilsynet.no
Telefono: +47 23216800
Fax: +47 23217001
Indirizzo internet: http://www.mattilsynet.no/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Klagenemnda for offentlige anskaffelser
Numero di registrazione: 918195548
Indirizzo postale: Postboks 511 sentrum
Localita: Bergen
Codice postale: 5805
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NOOA2)
Paese: Norvegia
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
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c7a42377-95a2-46d7-a81c-f6e148410fd3-01
Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni
Descrizione

Postponement of the tender deadline in order to allow potential tenderers to decide on
additional information due to a larger amount of questions.

10.1. Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE

10.1. Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0001

10.1. Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0002

10.1. Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0003

10.1. Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0004

10.1. Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0005

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 25fba52e-59ca-4b38-af5a-4ac473fdd7b3 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 26/05/2026 06:45:08 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 26/05/2026 06:58:51 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: inglese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 359711-2026

Numero dell'edizione della GU S: 100/2026

Data di pubblicazione: 27/05/2026
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