See the notice on TED website

361442-2026 - Gara

Finlandia — Servizi di assistenza professionale — Valmennuspalvelut
OJ S 100/2026 27/05/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Business Finland Oy
E-mail: kilpailutus@businessfinland.fi
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica controllata da un'autorita governativa
centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Affari economici

1.1. Committente
Nome ufficiale: Innovaatiorahoituskeskus Business Finland
E-mail: kilpailutus@businessfinland.fi
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Affari economici

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Valmennuspalvelut
Descrizione: Hankinnan kohteena on valmennuspalvelut. Hankinta on jaettu kahteen (2) osa-
alueeseen: OSA-ALUE 1: HR1 Valmennuspalvelut (yksilévalmennus (asiantuntijoiden ja
keskijohdon coaching seka Executive coaching) ja johtoryhmien kehittdmisen valmennus)
OSA-ALUE 2: HR2 Valmennuspalvelut (Muutostuki -valmennus ja Outplacement -palvelut)
Tarjoaja voi jattaa tarjouksen yhteen (1) tai molempiin osa-alueisiin. Toimittajia valitaan
seuraavasti: OSA 1: 2 Toimittajaa ensisijajarjestyksessa OSA 2: 1 Toimittaja
R eessaeesneeessseser Hankinta on kuvattu tarkemmin seuraavissa liitteissa:
OSA 1: Liite 1.1 OSA 1 HR1 Hankinnan kohteen kuvaus Liite 1.3 OSA 1 HR1 Puitesopimus
LUONNOS OSA 2: Liite 2.1 OSA 2 HR2 Hankinnan kohteen kuvaus Liite 2.3 OSA 2 HR2
Puitesopimus LUONNOS Tilaaja ei sitoudu Kiinteisiin hankintamaariin kummankaan osa-
alueen osalta. Kaikki tarjouspyynndssa esitetyt maarat ovat suuntaa antavia.
Identificativo della procedura: 7d4b2847-0abf-47a8-8c7c-405f78d208b2
Identificativo interno: BFRK/2/25/2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79998000 Servizi di assistenza professionale
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79000000 Servizi per le imprese: servizi giuridici, di
marketing, di consulenza, di reclutamento, di stampa e di sicurezza, 80570000 Servizi di
perfezionamento personale
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2.1.2.

Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto
5.1. Lotto: LOT-0001

Titolo: OSA 1 HR1 Valmennuspalvelut (yksildvalmennus (asiantuntijoiden ja keskijohdon
coaching seka Executive coaching) ja johtoryhmien kehittdmisen valmennus)
Descrizione: Hankinnan kohteena on yksilévalmennus (asiantuntijoiden ja keskijohdon
coaching seka Executive coaching) ja johtoryhmien kehittamisen valmennus.
Identificativo interno; OSA 1-0

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79000000 Servizi per le imprese: servizi giuridici, di
marketing, di consulenza, di reclutamento, di stampa e di sicurezza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79414000 Servizi di consulenza di gestione delle risorse
umane, 80570000 Servizi di perfezionamento personale

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali, Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
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Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Hinta
Descrizione: hintapisteet
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Laatu
Descrizione: Laatu
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 04/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/businessfinland?
id=605836&tpk=06f61b42-733d-45c5-a189-50ee09d3d908

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/businessfinland?
id=605836&tpk=06f61b42-733d-45c5-a189-50ee09d3d908
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 24/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 24/06/2026 09:05:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 2
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
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Informazioni sui termini per il riesame: Hankinta-asiakirjoissa maaritelty, Suomen
hankintalainsdddannén mukaisesti

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: OSA 2 HR2 Valmennuspalvelut (Muutostuki -valmennus ja Outplacement -palvelut)
Descrizione: Hankinnan kohteena ovat Tilaajan henkilostolle suunnatut muutostukea koskevat
valmennukset ja outplacement-palvelut
Identificativo interno: OSA 2-1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79000000 Servizi per le imprese: servizi giuridici, di
marketing, di consulenza, di reclutamento, di stampa e di sicurezza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79410000 Servizi di consulenza commerciale e di gestione,
79414000 Servizi di consulenza di gestione delle risorse umane, 80570000 Servizi di
perfezionamento personale

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali, Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione

Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: Hinta

Descrizione: Hinta
Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Laatu

Descrizione: Laatu

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 04/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/businessfinland?
id=605836&tpk=06f61b42-733d-45c5-a189-50ee09d3d908
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5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/businessfinland?
id=605836&tpk=06f61b42-733d-45c5-a189-50ee09d3d908
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 24/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 24/06/2026 09:05:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Hankinta-asiakirjoissa, Suomen hankintalainsdadannon
mukaisesti

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Business Finland Oy
Numero di registrazione: 2725690-3
Indirizzo postale: PL 358
Localita: Helsinki
Codice postale: 00101
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: Procurement
E-mail: kilpailutus@businessfinland.fi
Telefono: +358 504871758
Indirizzo internet: https://www.businessfinland.fi/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Capdfila
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8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Innovaatiorahoituskeskus Business Finland
Numero di registrazione: 0512696-4
Indirizzo postale: PL 69 (Porkkalankatu 1)
Localita: Helsinki
Codice postale: 00101
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: Procurement
E-mail: kilpailutus@businessfinland.fi
Telefono: +358 504871758
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Localita: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0004
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Localita: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 4de5b79e-a46f-4f6e-92c4-f9c414f4ab9d - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16
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Data di trasmissione dell'avviso: 25/05/2026 09:55:01 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 25/05/2026 09:55:02 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: finlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 361442-2026

Numero dell'edizione della GU S: 100/2026

Data di pubblicazione: 27/05/2026
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