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See the notice on TED website

365266-2026 - Gara
Germania – Servizi di pulizia – V 23-26 SBT Reinigung
OJ S 101/2026 28/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: VBK - Verkehrsbetriebe Karlsruhe GmbH
E-mail: vergabestelle@vbk.karlsruhe.de
Attività dell'ente aggiudicatore: Servizi di ferrovia urbana, tram, filobus o bus

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: V 23-26 SBT Reinigung
Descrizione: Unterhaltsreinigung mit Option zur Verlängerung um 6 mal 1 Jahr
Identificativo della procedura: 678b1073-7201-43f0-9f0e-6cc5811121f2
Identificativo interno: V 23-26
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Karlsruhe
Codice postale: 76133
Suddivisione del paese (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Paese: Germania

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/25/UE
sektvo -

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: V 23-26 SBT Reinigung
Descrizione: Die Leistungserbringung der Unterhalts- und Glasreinigung erfolgt nach 
vordefinierten Intervallen und schuldet ein Leistungsergebnis, welches über individuelle 
Ergebnisbilder definiert wurde. Ziel ist es, die sieben unterirdischen Haltestellen sowie drei 
Ein- und Ausfahrrampen, über werterhaltende, fachlich fundierte Verfahren jederzeit in einem 
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sauberen, hygienischen Zustand zu präsentieren. Die Haltestellen befinden sich im 
Stadtgebiet von Karlsruhe. Zum Leistungsgegenstand gehören Haltestellenanlagen, 
Bahnsteige, Wände, Decken, Säulen, Treppen, Zugänge, Verteilerebenen, Betriebsräume mit 
Einrichtungen sowie Haltestellenausrüstungen, z.B. Bänke, Mülleimer, Hinweisschilder, LED-
Anzeiger, Fahrkartenautomaten. Menge/Umfang siehe LV
Identificativo interno: LOT-0000

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: mit Option zur Verlängerung um 1 Jahr

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/03/2027
Data di fine durata: 29/02/2028

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 6

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no
Informazioni supplementari: Die Vergabestelle macht von der Möglichkeit des § 45 SektVO, 
die Anzahl der geeigneten Bewerber/ Bewerbergemeinschaften zu begrenzen, keinen 
Gebrauch. Teilnahmeanträge sind ausschließlich elektronisch über die Vergabeplattform des 
AG einzureichen. Der Auftraggeber behält sich gemäß § 15 Abs. 4 SektVO vor, den Auftrag 
auf Grundlage der Erstangebote zu vergeben. Im Falle von Verhandlungen behält sich der 
Auftraggeber vor, mit einer begrenzten Anzahl von Bietern unter Beachtung des 
Wettbewerbsgrundsatzes zu verhandeln.

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Der Bewerber hat mind. 3 Referenzen der letzten 3 Jahre 
zu benennen (Bewerbungsmuster), die mit der ausgeschriebenen Leistung vergleichbar sind.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti
Descrizione del criterio di selezione: I. Mindestens ein Ansprechpartner (Objektleitung) für die 
gesamte Vertragslaufzeit mit Sprachniveau C2 (Gemeinsamer Europäischer Referenzrahmen 
für Sprachen) oder Muttersprachler. Bei einem Wechsel des Ansprechpartners muss dieser 
dem AG rechtzeitig anzuzeigen (mindesten 1 Monat vor geplantem Wechsel). Dem AG ist der 
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neue Ansprechpartner mit Qualifikation (gleichwertige Qualifikation) zu benennen und durch 
diesen zu bestätigen. II. Alle Vorarbeiter mindestens Sprachniveau B1 (Gemeinsamer 
Europäischer Referenzrahmen für Sprachen) oder Muttersprachler.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: Bestätigung des Versicherers des Bewerbers über das 
Bestehen einer Betriebshaftpflicht, die Personen- und sonstige Schäden bis min. 5 Mio € 
sowie Vermögensschäden bis min. 100.000 € und Schäden aus Schlüsselverlust bis min. 
50.000 EUR, einschl. elektronischer Schlüs- sel und Schließkarten abdeckt. Sofern keine 
Betriebshaftpflicht in angegebener Höhe besteht legen Sie bitte einen Nachweis/ verbindliche 
Zusage des Versicherers vor, dass im Falle der Beauftragung eine entsprechende Erhöhung 
der Haftungssumme erfolgt.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Durch den Bewerber sind dem Teilnahmeantrag als 
Nachweis Eigenerklärungen (Bewerbungsmuster) dahingehend beizufügen, dass: - sich das 
Unternehmen nicht in Liquidation befindet, - die verantwortlichen Personen keine schweren 
Verfehlungen begangen haben, die die Zuverlässigkeit der Bewerber in Frage stellen, - die 
Zahlungsverpflichtungen für Steuern, Abgaben und Beiträgen zur gesetzlichen 
Sozialversicherung ordnungsgemäß erfüllt sind, - die Zahlungsverpflichtung (Finanzamt, 
Krankenkasse, usw.) ordnungsgemäß erfüllt sind, - Nachweis der Anmeldung bei der 
Berufsgenossenschaft - Einhaltung der Tariftreue und Mindestentgeltverpflichtung 
(KEV_179_3_AngErg_Mindestlohn)
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Der Umsatz der in den letzten drei abgeschlossenen 
Geschäftsjahren, die mit der zu vergebenden Leistung vergleichbar sind, unter Einschluss des 
Anteils bei gemeinsam mit anderen Unternehmen ausgeführten Aufträgen.

Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Aktueller Auszug aus dem Handelsregister 
(Handwerksrolle, Verzeichnis der Handwerkskammer, Register der IHK) des Sitzes des 
Bewerbers.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 1
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Qualität
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Descrizione: Qualität
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Preis
Descrizione: Preis
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tender24.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19e63db1edc-
2cb6542911ffa5d2

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 15/07/2026
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.tender24.de
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Vertragserfüllungsbürgschaft i.H. von 5% der 
Gesamtauftragssumme. Als Sicherheit werden nur Bürgschaften von einem in der 
Europäischen Union oder in einem Staat, der Vertragspartei des Abkommens über den 
Europäischen Wirtschaftsraum oder Mitglied des WTO-Dienstleistungsübereinkommens 
(GATS) ist, zugelassenen Kreditinstituts oder Kreditversicherers akzeptiert.
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 29/06/2026 10:30:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Gem. § 51 Abs. 2 SektVO
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Siehe Vergabe- und Auftragsunterlagen. Die 
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags sind dort vollumfänglich beschrieben.
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un 
appalto: gesamtschuldnerisch haftend
Accordo finanziario: VOL/B

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 

https://www.tender24.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19e63db1edc-2cb6542911ffa5d2
https://www.tender24.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19e63db1edc-2cb6542911ffa5d2
https://www.tender24.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19e63db1edc-2cb6542911ffa5d2
https://www.tender24.de
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Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Baden-Württemberg im 
Regierungspräsidium Karlsruhe
Informazioni sui termini per il riesame: Genaue Angaben zu den Fristen für die Einlegung von 
Rechtsbehelfen: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des 
Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, kann ein Nachprüfverfahren bei der 
Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: VBK - Verkehrsbetriebe Karlsruhe GmbH
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: VBK - Verkehrsbetriebe Karlsruhe 
GmbH

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-7001
Nome ufficiale: VBK - Verkehrsbetriebe Karlsruhe GmbH
Numero di registrazione: 00007013
Indirizzo postale: Tullastraße 71
Località: Karlsruhe
Codice postale: 76131
Suddivisione del paese (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Paese: Germania
E-mail: vergabestelle@vbk.karlsruhe.de
Telefono: +49 721 61075757
Indirizzo internet: https://www.vbk.info
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-7004
Nome ufficiale: Vergabekammer Baden-Württemberg im Regierungspräsidium Karlsruhe
Numero di registrazione: ---
Indirizzo postale: Kapellenstraße 17
Località: Karlsruhe
Codice postale: 76131
Suddivisione del paese (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@rpk.bwl.de
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-7005
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn

mailto:vergabestelle@vbk.karlsruhe.de
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Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 92e7c7fa-56f5-4d5c-a30b-2f246a43a768  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 17
Data di trasmissione dell'avviso: 27/05/2026 13:54:55 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 365266-2026
Numero dell'edizione della GU S: 101/2026
Data di pubblicazione: 28/05/2026
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