See the notice on TED website

366748-2026 - Gara

Paesi Bassi — Servizi di progettazione di siti per il World wide web (WWW) — Onderhoud, beheer
en doorontwikkeling websites

OJ S 101/2026 28/05/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Stichting ROC Mondriaan
E-mail: inkoop@rocmondriaan.nl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Onderhoud, beheer en doorontwikkeling websites
Descrizione: De aanbestedende dienst wenst middels deze aanbesteding met één leverancier
die de beste prijs-kwaliteitverhouding heeft ingediend, een raamovereenkomst af te sluiten
voor het beheer, onderhoud en doorontwikkelen van websites op basis van DatoCMS. De
opdracht omvat het structureel beheren van DatoCMS, het doorontwikkelen van de website
naar toekomstige wensen (waaronder Al-gestuurde functionaliteiten zoals chatbots,
gepersonaliseerde content en geautomatiseerde zoekfunctionaliteiten), het beheren van
bestaande API-koppelingen en integraties, en het ontwikkelen van nieuwe koppelingen met
interne en externe systemen. Dit alles zodat de website blijvend voldoet aan de (toekomstige)
wensen en behoeften van diverse stakeholders van ROC Mondriaan. € 1.628.000,00
Identificativo della procedura: e8b73b58-7359-4df6-b0ee-24eb633bed5d
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72413000 Servizi di progettazione di siti per il World wide web
(WWW)
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72415000 Servizi di host per operazioni connesse a siti del
World wide web (WWW)

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Den Haag en omstreken

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 628 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
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2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Onderhoud, beheer en doorontwikkeling websites
Descrizione: De aanbestedende dienst wenst middels deze aanbesteding met één leverancier
die de beste prijs-kwaliteitverhouding heeft ingediend, een raamovereenkomst af te sluiten
voor het beheer, onderhoud en doorontwikkelen van websites op basis van DatoCMS. De
opdracht omvat het structureel beheren van DatoCMS, het doorontwikkelen van de website
naar toekomstige wensen (waaronder Al-gestuurde functionaliteiten zoals chatbots,
gepersonaliseerde content en geautomatiseerde zoekfunctionaliteiten), het beheren van
bestaande API-koppelingen en integraties, en het ontwikkelen van nieuwe koppelingen met
interne en externe systemen. Dit alles zodat de website blijvend voldoet aan de (toekomstige)
wensen en behoeften van diverse stakeholders van ROC Mondriaan. € 1.628.000,00
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72413000 Servizi di progettazione di siti per il World wide web
(WWW)
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72415000 Servizi di host per operazioni connesse a siti del
World wide web (WWW)
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: De overeenkomst kan 4 keer met 1 jaar verlengd worden.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Den Haag en omstreken

5.1.3. Durata stimata
Durata: 8 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 4
Altre informazioni sul rinnovo: Per verlenging 1 jaar.

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 628 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
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5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.
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Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

Criteri di aggiudicazione

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: K1. Plan van aanpak voor de transitie

Descrizione: Zie Deel A Beschrijvend document.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: K2. Plan van aanpak voor doorontwikkeling en kostenbeheersing
Descrizione: Zie Deel A Beschrijvend document.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: P1 - Uurtarieven t.b.v. doorontwikkelen websites

Descrizione: Zie beschrijvend document deel A

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25

Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: P2 - Kosten beheer en onderhoud

Descrizione: Zie beschrijvend document deel A

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15

Documenti di gara

Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 01/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora

dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale

Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426593

Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426593

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione:

neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 03/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa

orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 03/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale

dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
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L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Motivatie voor een langere looptijd van de
raamovereenkomst Het beheer en de doorontwikkeling van complexe webplatforms, zoals die
van ROC Mondriaan (gebaseerd op Nuxt 3, DatoCMS, Azure Container Apps en diverse
kritieke integraties zoals Sqill en PortalPlus), vereisen diepgaande technische kennis en
specifieke domeinkennis van de onderwijssector en de organisatieprocessen van ROC
Mondriaan. Diepgaande kennis: Het opbouwen van deze kennis door een nieuwe leverancier
is een tijdrovend proces. Een langere contractperiode stelt de opdrachtnemer in staat om deze
kennis grondig op te bouwen, te borgen en continu te verdiepen. Dit resulteert in een
efficiéntere en effectievere dienstverlening. Stabiliteit in dienstverlening: Frequente
wisselingen van leverancier brengen inherente risico's met zich mee, zoals verstoringen in de
dienstverlening, verlies van opgebouwde kennis en een potentiéle impact op de
beschikbaarheid en functionaliteit van de websites, die maandelijks miljoenen bezoekers
bedienen. Een langere looptijd minimaliseert deze risico's en waarborgt een stabiele
operationele omgeving. Relatiebeheer: Een langdurige relatie bevordert een proactieve
houding van de opdrachtnemer, waarbij deze zich meer als strategische partner dan als louter
uitvoerder profileert. Dit is cruciaal voor het meedenken over en implementeren van
toekomstige ontwikkelingen en innovaties.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Stichting ROC Mondriaan - Klachtenmeldpunt
Organizzazione competente per i ricorsi: Stichting ROC Mondriaan - Rechtbank Den Haag
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Stichting ROC Mondriaan
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Stichting ROC Mondriaan
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Stichting ROC Mondriaan

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Stichting ROC Mondriaan
Numero di registrazione: 19727801
Indirizzo postale: Leeghwaterplein 72
Localita: 'S-GRAVENHAGE
Codice postale: 2521DB
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Arie Barnhoorn
E-mail: inkoop@rocmondriaan.nl
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Telefono: +31 886663300

Indirizzo internet: http://www.rocmondriaan.nl

Altri referenti:

Nome ufficiale: Klachtenmeldpunt

Localita: Den haag

Codice postale: 2521 DB

Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Paese: Paesi Bassi

E-mail: klachten@rocmondriaan.nl

Indirizzo internet: https://www.rocmondriaan.nl/

Altri referenti:

Nome ufficiale: Rechtbank Den Haag

Localita: Den Haag

Codice postale: 2595 AJ

Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Paese: Paesi Bassi

E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Indirizzo internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 47c67fd0-6dda-4483-984a-b3b6840464ff - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 27/05/2026 13:26:07 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: neerlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 366748-2026

Numero dell'edizione della GU S: 101/2026

Data di pubblicazione: 28/05/2026
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