See the notice on TED website

367218-2026 - Gara

Spagna — Servizi di manutenzione di attrezzature per telecomunicazioni — Contratacion sujeta a
regulacion armonizada, por el procedimiento abierto sin lotes, mediante un acuerdo marco con
un unico adjudicatario, del servicio de soporte y mantenimiento integral, asi como el suministro
e instalacion de equipamiento y sistemas asociados a la Red Digital de Emergencias y
Seguridad de Galicia

OJ S 102/2026 29/05/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi - Forniture

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Redes de Telecomunicacion Galegas Retegal, S.A.
E-mail: contratacion@retegal.gal
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica controllata da un'autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Contratacion sujeta a regulacion armonizada, por el procedimiento abierto sin lotes,
mediante un acuerdo marco con un unico adjudicatario, del servicio de soporte y
mantenimiento integral, asi como el suministro e instalacion de equipamiento y sistemas
asociados a la Red Digital de Emergencias y Seguridad de Galicia
Descrizione: Prestacion del servicio de soporte y mantenimiento integral, asi como suministro
e instalacion de equipamiento y sistemas asociados a la Red Digital de Emergencias y
Seguridad de Galicia (Resgal)
Identificativo della procedura: 546b39f6-49¢9-4678-bc2c-98edd38b4b02
Identificativo interno: RET-AM-2026-0111
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Natura aggiuntiva dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 50330000 Servizi di manutenzione di attrezzature per
telecomunicazioni
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50333000 Servizi di manutenzione di attrezzature per
radiocomunicazioni, 32000000 Attrezzature per radiodiffusione, televisione, comunicazione,
telecomunicazione e affini, 32412100 Rete di telecomunicazioni, 45314000 Installazione di
dispositivi di telecomunicazione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Spagna
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Todo el territorio de la Comunidad Auténoma de Galicia

2.1.3. Valore

367218-2026 Page 1/5


https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/367218-2026
mailto:contratacion@retegal.gal

Valore massimo dell'accordo quadro: 9 370 594,95 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Contratacién sujeta a regulacién armonizada, por el procedimiento abierto sin lotes,
mediante un acuerdo marco con un unico adjudicatario, del servicio de soporte y
mantenimiento integral, asi como el suministro e instalacion de equipamiento y sistemas
asociados a la Red Digital de Emergencias y Seguridad de Galicia
Descrizione: Prestacion del servicio de soporte y mantenimiento integral, asi como suministro
e instalacion de equipamiento y sistemas asociados a la Red Digital de Emergencias y
Seguridad de Galicia (Resgal)
Identificativo interno: RET-AM-2026-0111

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Natura aggiuntiva dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 50330000 Servizi di manutenzione di attrezzature per
telecomunicazioni
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50333000 Servizi di manutenzione di attrezzature per
radiocomunicazioni, 32000000 Attrezzature per radiodiffusione, televisione, comunicazione,
telecomunicazione e affini, 32412100 Rete di telecomunicazioni, 45314000 Installazione di
dispositivi di telecomunicazione, 50333000 Servizi di manutenzione di attrezzature per
radiocomunicazioni

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): A Coruna (ES111)
Paese: Spagna
Informazioni supplementari: Todo el territorio de la Comunidad Auténoma de Galicia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.5. Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 9 370 594,95 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
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Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: Precio

Descrizione: Objetivo

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Disponibilidad del servicio

Descrizione: Objetivo

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Medidas de conciliacién de la vida personal, familiar y laboral
Descrizione: Objetivo

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Estructura y organizacion del servicio

Descrizione: Subjetivo

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 6

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Plan de mantenimiento

Descrizione: Subjetivo

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 7

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Procedimientos de actuacion

Descrizione: Subjetivo

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 6

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Evaluacion de riesgos en la ejecucidn del contrato y medidas mitigadoras

Descrizione: Subjetivo

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 2

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Modelos de informes y documentacion

Descrizione: Subjetivo

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 2

Criterio:

Tipo: Qualita
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Nome: Stock de repuestos

Descrizione: Subjetivo

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 2

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: spagnolo, galiziano
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.retegal.es/gl/transparencia/perfil-contratante

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: www.conselleriadefacenda.es/silex
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo,
galiziano
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Termine per il ricevimento delle offerte: 29/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de
Galicia
Informazioni sui termini per il riesame: 15 dias

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Redes de Telecomunicacion Galegas Retegal, S.A.
Numero di registrazione: A15643687
Indirizzo postale: Complexo de San Marcos (Edificio Multiusos) Bando. San Marcos
Localita: Santiago de Compostela
Codice postale: 15820
Suddivisione del paese (NUTS): A Coruna (ES111)
Paese: Spagna
E-mail: contratacion@retegal.gal
Telefono: 981546723
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8.1.

8.1.

Indirizzo internet: https://www.retegal.es

Profilo del committente: https://www.retegal.es/gl/transparencia/perfil-contratante
Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0002

Nome ufficiale: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de Galicia
Numero di registrazione: S1511001H

Indirizzo postale: C/ Raxeira 52, 2.° piso

Localita: Santiago de Compostela

Codice postale: 15781

Suddivisione del paese (NUTS): A Coruna (ES111)
Paese: Spagna

E-mail: tacgal@xunta.gal

Telefono: 881 99 54 81

Indirizzo internet: https://tacgal.xunta.gal

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

ORG-0000

Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL

Localita: Luxembourg

Codice postale: 2417

Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Paese: Lussemburgo

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefono: +352 29291

Indirizzo internet: https://op.europa.eu

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

Informazioni sull'avviso

367218-2026

Identificativo/versione dell'avviso: b5426917-fc98-4a12-9d04-c7baeac7bbd5 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 28/05/2026 07:51:28 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: spagnolo

Numero di pubblicazione dell'avviso: 367218-2026

Numero dell'edizione della GU S: 102/2026

Data di pubblicazione: 29/05/2026
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