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See the notice on TED website

369274-2026 - Gara
Spagna – Servizi informatici – Servicios de soporte funcional de las aplicaciones y gestión del 
puesto de usuario, servicios de administración de sistemas, comunicaciones, aseguramiento de 
la calidad y devsecops y seguridad de la Oficina Española de Patentes y Marcas, O.A.
OJ S 102/2026 29/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Oficina Española de Patentes y Marcas, O.A.
E-mail: contratacion@oepm.es
Forma giuridica del committente: Autorità governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Servicios de soporte funcional de las aplicaciones y gestión del puesto de usuario, 
servicios de administración de sistemas, comunicaciones, aseguramiento de la calidad y 
devsecops y seguridad de la Oficina Española de Patentes y Marcas, O.A.
Descrizione: Servicios de administración de los sistemas de información, soporte a la calidad 
de los desarrollos, servicios de seguridad informática y cumplimiento normativo, soporte 
funcional de las aplicaciones y servicios a usuarios de la Oficina Española de Patentes y 
Marcas, O.A.
Identificativo della procedura: 66672d62-20f6-4a64-a59a-cc6b10a2f284
Identificativo interno: 15/26
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72500000 Servizi informatici
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79417000 Servizi di consulenza in materia di sicurezza

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 13 886 626,92 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 4

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/369274-2026
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Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 4

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Incumplimiento de obligaciones en 
materia de legislación laboral.

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: 1.- Servicio de gestión del puesto de usuario, soporte funcional de las aplicaciones y 
soporte técnico a usuarios de la OEPM.
Descrizione: Este servicio incluye dos formas distintas de trabajo. Por un lado, la modalidad 
de Servicio Gestionado: consiste en la realización de un servicio para la definición, 
configuración y gestión del puesto de usuario. Incluye además prestar soporte funcional de las 
aplicaciones y soporte técnico a usuarios internos y externos consumidores de los servicios 
ofrecidos por las aplicaciones de propiedad Industrial proporcionados de forma telemática por 
la OEPM, así como la explotación, administración y mantenimiento de las herramientas 
informáticas de ticketing, gestor documental, herramienta de inventario de activos 
informáticos, y conexión de pruebas con herramienta de ticketing ofrecidos por el 
Departamento de Tecnologías de la Información y Transformación Digital (JIRA, Confluence, 
Insight y Xray, en la actualidad). Por otro lado, la modalidad de Proyectos Llave en Mano para 
la Transformación del Servicio (en adelante proyectos llave en mano): para la realización de 
un conjunto de proyectos llave en mano, que se realizarán bajo el compromiso del contratista 
en el cumplimiento de los aspectos de planificación, gestión, seguimiento y calidad que la 
OEPM demande. También se realizarán bajo la modalidad de proyectos llave en mano las 
actividades indicadas en el Objeto del contrato que tengan una duración y ámbito concretos, y 
cuya realización no esté cubierta mediante la modalidad de servicio gestionado.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72500000 Servizi informatici
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79417000 Servizi di consulenza in materia di sicurezza
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: La duración total de los contratos no podrán exceder de cuatro años 
y 15 dias, incluidas prorrogas.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Los contratos podrán ser prorrogados por periodos anuales, 
hasta dos años mas.

5.1.5.  Valore
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Valore stimato al netto dell'IVA: 3 175 592,16 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Otros

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Oferta económica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 51
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Calidad de la oferta..
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 49

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 29/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 1 Anno
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: OEPM
Data di apertura: 27/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: OEPM
Data di apertura: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: OEPM
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
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Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Tal como se indica en la cláusula 9.2.3 del 
PCAP y además: Adscripción a la ejecución del contrato de los medios personales que, para 
cada uno de los lotes, se indican en el Anexo: “Perfiles profesionales requeridos” del Pliego 
de Prescripciones Técnicas (PPT)..
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Oficina Española de Patentes y Marcas, O.A. - 
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informazioni sui termini per il riesame: Quince días hábiles desde que se remita la notificación 
de la adjudicación a los licitadores

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: 2.- Servicios de administración de sistemas.
Descrizione: Comprende la instalación, administración, mantenimiento y actualización de los 
sistemas que componen las infraestructuras tecnológicas de la OEPM en cualquiera de sus 
centros de proceso de datos. Incluye la administración de sistemas Linux, Windows y 
sistemas virtualizados, sistemas de contenedores, así como los servicios de administración de 
bases de datos, el correo electrónico, la red de Microsoft y sus herramientas de trabajo 
colaborativo, los sistemas de almacenamiento y Backup, los servicios de administración de 
los servidores web, de los servidores de Aplicaciones y de todos los productos Middleware, y 
las herramientas de monitorización y alertas de sistemas.
Identificativo interno: 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72500000 Servizi informatici
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79417000 Servizi di consulenza in materia di sicurezza
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: La duración total de los contratos no podrán exceder de cuatro años 
y 15 dias, incluidas prorrogas.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Los contratos podrán ser prorrogados por periodos anuales, 
hasta dos años mas.

5.1.5.  Valore
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Valore stimato al netto dell'IVA: 5 519 528,20 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Otros

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Oferta económica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 51
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Calidad de la oferta..
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 49

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 29/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 1 Anno
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: OEPM
Data di apertura: 27/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: OEPM
Data di apertura: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: OEPM
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
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Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Tal como se indica en la cláusula 9.2.3 del 
PCAP y además: Adscripción a la ejecución del contrato de los medios personales que, para 
cada uno de los lotes, se indican en el Anexo: “Perfiles profesionales requeridos” del Pliego 
de Prescripciones Técnicas (PPT)..
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Oficina Española de Patentes y Marcas, O.A. - 
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informazioni sui termini per il riesame: Quince días hábiles desde que se remita la notificación 
de la adjudicación a los licitadores

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: 3.- Servicios de administración de la red de área local, telefonía y de seguridad 
perimetral.
Descrizione: Comprende los servicios de administración de la red de comunicaciones, 
administración y mantenimiento de la electrónica de red, de la telefonía IP, telefonía móvil y 
de la seguridad perimetral informática.
Identificativo interno: 3

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72500000 Servizi informatici
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79417000 Servizi di consulenza in materia di sicurezza
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: La duración total de los contratos no podrán exceder de cuatro años 
y 15 dias, incluidas prorrogas.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Los contratos podrán ser prorrogados por periodos anuales, 
hasta dos años mas.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 1 144 793,36 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
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La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Otros

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Oferta económica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 51
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Calidad de la oferta..
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 49

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 29/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 1 Anno
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: OEPM
Data di apertura: 27/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: OEPM
Data di apertura: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: OEPM
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Tal como se indica en la cláusula 9.2.3 del 
PCAP y además: Adscripción a la ejecución del contrato de los medios personales que, para 
cada uno de los lotes, se indican en el Anexo: “Perfiles profesionales requeridos” del Pliego 
de Prescripciones Técnicas (PPT)..

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
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Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Oficina Española de Patentes y Marcas, O.A. - 
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informazioni sui termini per il riesame: Quince días hábiles desde que se remita la notificación 
de la adjudicación a los licitadores

5.1.  Lotto: LOT-0004
Titolo: 4.- Servicio de aseguramiento de la calidad y DevSecOps.
Descrizione: Comprende los servicios de aseguramiento de la calidad y la mejora y 
mantenimiento del ecosistema DevSecOps y auditorías periódicas de calidad del software.
Identificativo interno: 4

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72500000 Servizi informatici
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79417000 Servizi di consulenza in materia di sicurezza
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: La duración total de los contratos no podrán exceder de cuatro años 
y 15 dias, incluidas prorrogas.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Los contratos podrán ser prorrogados por periodos anuales, 
hasta dos años mas.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 1 792 294,80 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
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Descrizione del criterio di selezione: Otros

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Oferta económica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 51
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Calidad de la oferta..
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 49

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 29/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 1 Anno
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: OEPM
Data di apertura: 27/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: OEPM
Data di apertura: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: OEPM
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Tal como se indica en la cláusula 9.2.3 del 
PCAP y además: Adscripción a la ejecución del contrato de los medios personales que, para 
cada uno de los lotes, se indican en el Anexo: “Perfiles profesionales requeridos” del Pliego 
de Prescripciones Técnicas (PPT)..
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
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Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Oficina Española de Patentes y Marcas, O.A. - 
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informazioni sui termini per il riesame: Quince días hábiles desde que se remita la notificación 
de la adjudicación a los licitadores

5.1.  Lotto: LOT-0005
Titolo: 5.- Servicio de soporte a la seguridad informática corporativa de la OEPM.
Descrizione: Comprende, entre otros, los servicios de cumplimiento normativo (GRC), ciber-
vigilancia, gestión de alertas y vulnerabilidades, soporte y asesoría en materia de seguridad y 
operación de la Oficina Técnica de Seguridad para la gestión de los servicios y proyectos. El 
alcance de estos servicios se determinará en coordinación con el Centro de Operaciones de 
CiberSeguridad (COCS) de la Administración General del Estado, aprovechando siempre los 
servicios ya ofertados dentro del alcance del COCS.
Identificativo interno: 5

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72500000 Servizi informatici
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79417000 Servizi di consulenza in materia di sicurezza
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: La duración total de los contratos no podrán exceder de cuatro años 
y 15 dias, incluidas prorrogas.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Los contratos podrán ser prorrogados por periodos anuales, 
hasta dos años mas.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 2 254 418,40 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Otros

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione



369274-2026 Page 11/12

Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Oferta económica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 51
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Calidad de la oferta..
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 49

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 29/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 1 Anno
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: OEPM
Data di apertura: 27/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: OEPM
Data di apertura: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: OEPM
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Tal como se indica en la cláusula 9.2.3 del 
PCAP y además: Adscripción a la ejecución del contrato de los medios personales que, para 
cada uno de los lotes, se indican en el Anexo: “Perfiles profesionales requeridos” del Pliego 
de Prescripciones Técnicas (PPT)..
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kfpt0vWe7EhWhbmkna2nXQ%3D%3D
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5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Oficina Española de Patentes y Marcas, O.A. - 
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informazioni sui termini per il riesame: Quince días hábiles desde que se remita la notificación 
de la adjudicación a los licitadores

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Oficina Española de Patentes y Marcas, O.A.
Numero di registrazione: 10000410056181
Numero di registrazione: Q2820005C
Località: Madrid
Codice postale: 28071
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna
Referente: Oficina Española de Patentes y Marcas, O.A.
E-mail: contratacion@oepm.es
Telefono: 913498595
Fax: 913495303
Indirizzo internet: http://www.oepm.es
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=bVS9050CpX8%3D
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Località: Madrid
Codice postale: 28020
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 5aae4d05-dad7-4977-9a29-877197924efa  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 28/05/2026 10:54:18 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: spagnolo
Numero di pubblicazione dell'avviso: 369274-2026
Numero dell'edizione della GU S: 102/2026
Data di pubblicazione: 29/05/2026

mailto:contratacion@oepm.es
http://www.oepm.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=bVS9050CpX8%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=bVS9050CpX8%3D
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