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See the notice on TED website

369560-2026 - Gara
Finlandia – Servizi di pulizia e di igienizzazione di aree urbane o rurali, e servizi connessi – 
OSALLISTUMISPYYNTÖ: Turun keskusta-alueen katujen ja viheralueiden kunnossapitourakka 
ajalle 1.10.2027 - 30.9.2035 (palveluallianssi)
OJ S 102/2026 29/05/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Turun kaupunki
E-mail: liisa.yli-yrjanainen@turku.fi
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: OSALLISTUMISPYYNTÖ: Turun keskusta-alueen katujen ja viheralueiden 
kunnossapitourakka ajalle 1.10.2027 - 30.9.2035 (palveluallianssi)
Descrizione: Turun kaupunki (myöhemmin ”Tilaaja”) pyytää osallistumishakemustanne 
neuvottelumenettelyyn Turun keskusta-alueen katu- ja viheralueiden kunnossapitourakan 
toteutuksesta palveluallianssina tämän hankintailmoituksen ja sen liitteenä olevien asiakirjojen 
mukaisesti. Hankinnan kohteena on Turun kaupungin keskustan alueurakka-alue ja sen katu- 
ja viheralueiden ympärivuotiset hoito- ja kunnossapitotyöt sopimuskaudelle 1.10.2027-
30.9.2035 (8 vuotta). Katu- ja viheralueet kunnossapidetään Alueurakointi yleinen 
tehtäväluettelo 2003 (Suomen Kuntaliitto Ry) ja Viheralueiden kunnossapidon yleinen 
työselostus VKT 2021 (Viherympäristöliitto Ry) mukaisesti. Edellä mainittujen lisäksi Tilaaja on 
laatinut työtehtävien tarkennuksia Tehtäväkorteilla. Allianssi voi poiketa yhteisesti sopien 
tehtäväkorttien mukaisista vaatimuksista tai ohjeista, mikäli sillä saavutetaan laadullista hyötyä 
tai taloudellista hyötyä ilman että laatu heikkenee. Tehtäväkortit eivät estä uusien materiaalien 
tai toimintatapojen kokeilua tai pilotointia. Urakka-alue sijaitsee Turun ydinkeskustassa. Alue 
on tiiviisti rakennettu ja mm. katutilojen ahtaus aiheuttaa haasteita kunnossapitoon. 
Maanpäälliset ja -alaiset erityisrakenteet ja tekniikkaa tulee huomioida kunnossapitotehtävissä. 
Kaupunkirakenteesta johtuvien haasteiden lisäksi keskustan kunnossapidossa on otettava 
huomioon historiallisesti arvokas ympäristö, erilaiset tapahtumat, jatkuva korjausrakentaminen 
ja viimeksi mainituiden takia väliaikaiset liikennejärjestelyt. Urakka-alueella sijaitsee mm. 
rautatie- ja linja-autoasema, Turun satama, yliopistot sekä lukuisia yrityksiä. Keskusta alueena 
palvelee asukkaita, yrittäjiä ja matkailijoita. Täydennyskaavoitus lisää hoidettavaa pinta-alaa 
keskustan alueurakan palveluallianssin sopimuskauden aikana tai muuttaa olemassa olevaa 
kaupunkiympäristöä (mm. Vaasanpuisto, Linnanniemi, Ferry Terminaali, Ratapiha). Lisäksi 
sopimuskaudella on varauduttava mahdollisen tulevan joukkoliikenneratkaisun toteuttamiseen 
sekä Turku 800 -juhlavuoden aiheuttamiin vaikutuksiin kaupunkiympäristössä. Tilaaja pidättää 
oikeuden muuttaa urakka-alueen kokoa ja / tai kohteiden lukumäärää sopimuskauden aikana. 
Keskustassa toimiva ja hyvä yhteistyö alueen asukkaiden, käyttäjien, yrittäjien ja siellä 
toimivien muiden palveluntuottajien kanssa on ensiarvoisen tärkeää. Palveluallianssin 
palveluntuottajalta vaaditaan erityisesti joustavuutta. Kyseessä on EU-kynnysarvon ylittävä 
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palveluhankinta. Hankinta toteutetaan neuvottelumenettelyllä. Kokonaistaloudellisen 
edullisuuden perusteena on paras hinta-laatusuhde. Hankintaan sovelletaan julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jäljempänä hankintalaki) 
säännöksiä. Hankinnassa sovelletaan ennalta määriteltyä työllistämisehtoa (tarjouspyynnön 
liite 6.1). Osallistumishakemuksen lähettäneistä ehdokkaista Tilaaja valitsee tarjouskilpailuun 
kolmesta viiteen (3-5) soveltuvuusvaatimukset täyttänyttä ehdokasta. Mikäli kaikkia 
hyväksytysti osallistumishakemuksensa lähettäneitä ehdokkaita ei valita tarjousvaiheeseen 1, 
valitaan tarjoajat referenssihankkeiden pisteytyksen perusteella. Valintaperusteita on kuvattu 
tarkemmin liitteessä 1.1.
Identificativo della procedura: 37ce54d9-7532-4f54-8ba3-719a3b91983a
Identificativo interno: 10178-2025
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Hankintamuotona käytetään neuvottelumenettelyä. 
Kyseessä on EU-kynnysarvon ylittävä hankinta. Hankinnasta on lähetetty ilmoitus www.

 julkaistavaksi EU:n viralliseen lehden (EUVL) täydennysosassa (S-osa) hankintailmoitukset.fi
sekä Tenders Electronic Daily (TED)-tietokannassa EU:n laajuisesti. Tarjouspyyntö on 
julkaistu internetissä Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90600000 Servizi di pulizia e di igienizzazione di aree urbane 
o rurali, e servizi connessi
Classificazione aggiuntiva (cpv): 77310000 Servizi di piantagione e manutenzione di zone verdi
, 90610000 Servizi di pulizia e di spazzamento delle strade, 90620000 Servizi di sgombero 
neve

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Paese: Finlandia
Informazioni supplementari: Turku

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 80 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: OSALLISTUMISPYYNTÖ: Turun keskusta-alueen katujen ja viheralueiden 
kunnossapitourakka ajalle 1.10.2027 - 30.9.2035 (palveluallianssi)
Descrizione: Turun kaupunki (myöhemmin ”Tilaaja”) pyytää osallistumishakemustanne 
neuvottelumenettelyyn Turun keskusta-alueen katu- ja viheralueiden kunnossapitourakan 
toteutuksesta palveluallianssina tämän hankintailmoituksen ja sen liitteenä olevien asiakirjojen 
mukaisesti. Hankinnan kohteena on Turun kaupungin keskustan alueurakka-alue ja sen katu- 
ja viheralueiden ympärivuotiset hoito- ja kunnossapitotyöt sopimuskaudelle 1.10.2027-
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30.9.2035 (8 vuotta). Katu- ja viheralueet kunnossapidetään Alueurakointi yleinen 
tehtäväluettelo 2003 (Suomen Kuntaliitto Ry) ja Viheralueiden kunnossapidon yleinen 
työselostus VKT 2021 (Viherympäristöliitto Ry) mukaisesti. Edellä mainittujen lisäksi Tilaaja on 
laatinut työtehtävien tarkennuksia Tehtäväkorteilla. Allianssi voi poiketa yhteisesti sopien 
tehtäväkorttien mukaisista vaatimuksista tai ohjeista, mikäli sillä saavutetaan laadullista hyötyä 
tai taloudellista hyötyä ilman että laatu heikkenee. Tehtäväkortit eivät estä uusien materiaalien 
tai toimintatapojen kokeilua tai pilotointia. Urakka-alue sijaitsee Turun ydinkeskustassa. Alue 
on tiiviisti rakennettu ja mm. katutilojen ahtaus aiheuttaa haasteita kunnossapitoon. 
Maanpäälliset ja -alaiset erityisrakenteet ja tekniikkaa tulee huomioida kunnossapitotehtävissä. 
Kaupunkirakenteesta johtuvien haasteiden lisäksi keskustan kunnossapidossa on otettava 
huomioon historiallisesti arvokas ympäristö, erilaiset tapahtumat, jatkuva korjausrakentaminen 
ja viimeksi mainituiden takia väliaikaiset liikennejärjestelyt. Urakka-alueella sijaitsee mm. 
rautatie- ja linja-autoasema, Turun satama, yliopistot sekä lukuisia yrityksiä. Keskusta alueena 
palvelee asukkaita, yrittäjiä ja matkailijoita. Täydennyskaavoitus lisää hoidettavaa pinta-alaa 
keskustan alueurakan palveluallianssin sopimuskauden aikana tai muuttaa olemassa olevaa 
kaupunkiympäristöä (mm. Vaasanpuisto, Linnanniemi, Ferry Terminaali, Ratapiha). Lisäksi 
sopimuskaudella on varauduttava mahdollisen tulevan joukkoliikenneratkaisun toteuttamiseen 
sekä Turku 800 -juhlavuoden aiheuttamiin vaikutuksiin kaupunkiympäristössä. Tilaaja pidättää 
oikeuden muuttaa urakka-alueen kokoa ja / tai kohteiden lukumäärää sopimuskauden aikana. 
Keskustassa toimiva ja hyvä yhteistyö alueen asukkaiden, käyttäjien, yrittäjien ja siellä 
toimivien muiden palveluntuottajien kanssa on ensiarvoisen tärkeää. Palveluallianssin 
palveluntuottajalta vaaditaan erityisesti joustavuutta. Kyseessä on EU-kynnysarvon ylittävä 
palveluhankinta. Hankinta toteutetaan neuvottelumenettelyllä. Kokonaistaloudellisen 
edullisuuden perusteena on paras hinta-laatusuhde. Hankintaan sovelletaan julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jäljempänä hankintalaki) 
säännöksiä. Hankinnassa sovelletaan ennalta määriteltyä työllistämisehtoa (tarjouspyynnön 
liite 6.1). Osallistumishakemuksen lähettäneistä ehdokkaista Tilaaja valitsee tarjouskilpailuun 
kolmesta viiteen (3-5) soveltuvuusvaatimukset täyttänyttä ehdokasta. Mikäli kaikkia 
hyväksytysti osallistumishakemuksensa lähettäneitä ehdokkaita ei valita tarjousvaiheeseen 1, 
valitaan tarjoajat referenssihankkeiden pisteytyksen perusteella. Valintaperusteita on kuvattu 
tarkemmin liitteessä 1.1.
Identificativo interno: 10178-2025

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90600000 Servizi di pulizia e di igienizzazione di aree urbane 
o rurali, e servizi connessi
Classificazione aggiuntiva (cpv): 77310000 Servizi di piantagione e manutenzione di zone verdi
, 90610000 Servizi di pulizia e di spazzamento delle strade, 90620000 Servizi di sgombero 
neve

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Paese: Finlandia
Informazioni supplementari: Turku

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/03/2027
Data di fine durata: 30/09/2035

5.1.5.  Valore
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Valore stimato al netto dell'IVA: 80 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7.  Appalto strategico
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La protezione e il ripristino della biodiversità e degli 
ecosistemi
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di 
approvvigionamento globali, Opportunità di occupazione per i disoccupati di lunga durata, le 
persone svantaggiate e/o con disabilità, Condizioni di lavoro eque

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Laatu
Descrizione: Tarkempi kuvaus liitteessä 2.4 Tarjousten sisältövaatimukset ja arviointiperusteet
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 75
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Palkkioprosentti
Descrizione: Tarkempi kuvaus liitteessä 2.4 Tarjousten sisältövaatimukset ja arviointiperusteet
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 12/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=614695&tpk=d97a6503-b6bd-
4aeb-a542-f4737dbf708c

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=614695&tpk=d97a6503-b6bd-
4aeb-a542-f4737dbf708c
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita

https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=614695&tpk=d97a6503-b6bd-4aeb-a542-f4737dbf708c
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https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=614695&tpk=d97a6503-b6bd-4aeb-a542-f4737dbf708c
https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=614695&tpk=d97a6503-b6bd-4aeb-a542-f4737dbf708c
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Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 29/06/2026 10:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Markkinaoikeus
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Muutoksenhaku päätökseen (oikaisuvaatimus, valitus) 
on tehtävä 14 päivän kuluessa siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan 
saaneen päätöksen ja valitusosoituksen tiedoksi".
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Markkinaoikeus

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Località: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Turun kaupunki
Numero di registrazione: 0204819-8
Indirizzo postale: PL 630
Località: Turku
Codice postale: 20101
Suddivisione del paese (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Paese: Finlandia
Referente: Liisa Yli-Yrjänäinen
E-mail: liisa.yli-yrjanainen@turku.fi

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
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Telefono: +358 449075216
Indirizzo internet: https://www.turku.fi/yrityksille-yrittajille-ja-tyonantajille/hankinnat-ja-
kilpailutukset
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 489f08c5-ca8a-41a2-937e-cc9e513f22d5  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 28/05/2026 07:42:09 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 28/05/2026 07:42:11 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: finlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 369560-2026
Numero dell'edizione della GU S: 102/2026
Data di pubblicazione: 29/05/2026

https://www.turku.fi/yrityksille-yrittajille-ja-tyonantajille/hankinnat-ja-kilpailutukset
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