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See the notice on TED website

370838-2026 - Gara
Germania – Pacchetti software e sistemi di informazione – IT-Sicherheitspaket mit Hornet 365 
Total Protection inkl. Service und Support
OJ S 103/2026 01/06/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Forniture - Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Klinikum Lippe GmbH
E-mail: Einkauf@klinikum-lippe.de
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica controllata da un'autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: IT-Sicherheitspaket mit Hornet 365 Total Protection inkl. Service und Support
Descrizione: Die Klinikum Lippe GmbH beabsichtigt, ihre bestehende IT-Sicherheits- und 
Sicherungsarchitektur im Bereich der M365 Daten zu konsolidieren und auf eine neue 
technologische Plattform zu stellen. Die Leistung soll als 24/7 Managed Service erbracht 
werden. Er umfasst die Sicherheit in den M365 Umgebungen insbesondere Exchange-Online, 
MS Teams und OneDrive. Im Fokus steht der Schutz vor schädlichen Inhalten, sowie die 
Verfügbarkeit Vertraulichkeit und Integrität der Daten in unserer M365 Umgebung. Funktional 
umfassen die relevanten Betriebsleistungen den Mail-Filter das Mail Archiv sowie das 
Handling von Verschlüsselung ein- und ausgehender Mails mit allen einschlägigen 
Betriebstätigkeiten. Weiterhin ist Bestandteil des anzubietenden Service der Betrieb der 
Datensicherung der Microsoft-365-Umgebung, sowie die hiermit in Zusammenhang stehenden 
Service- und Betriebsleistungen. Die bisherige Lösung bestehend aus den Produkten 
verschiedener Hersteller (Cisco, Veeam) soll abgelöst, und die Funktionalität von Hornet 365 
Total Protection Suite im Funktionsumfang der Pläne 1,2 und 3 ersetzt bzw. ergänzt werden. 
Die Hornet Lizenzen sind als Bestandteil des Managed Service beizustellen.
Identificativo della procedura: 9195c88c-a164-4629-a7e1-91886d2cd71a
Identificativo interno: 2026-KLIP-01-A09
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Röntgenstraße 18  
Località: Detmold
Codice postale: 32756

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/370838-2026
mailto:Einkauf@klinikum-lippe.de
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Suddivisione del paese (NUTS): Lippe (DEA45)
Paese: Germania

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
vgv -
Diritto transfrontaliero applicabile: -/-

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: GWB

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: IT-Sicherheitspaket mit Hornet 365 Total Protection inkl. Service und Support
Descrizione: Die Klinikum Lippe GmbH beabsichtigt, ihre bestehende IT-Sicherheits- und 
Sicherungsarchitektur im Bereich der M365 Daten zu konsolidieren und auf eine neue 
technologische Plattform zu stellen. Die Leistung soll als 24/7 Managed Service erbracht 
werden. Er umfasst die Sicherheit in den M365 Umgebungen insbesondere Exchange-Online, 
MS Teams und OneDrive. Im Fokus steht der Schutz vor schädlichen Inhalten, sowie die 
Verfügbarkeit Vertraulichkeit und Integrität der Daten in unserer M365 Umgebung. Funktional 
umfassen die relevanten Betriebsleistungen den Mail-Filter das Mail Archiv sowie das 
Handling von Verschlüsselung ein- und ausgehender Mails mit allen einschlägigen 
Betriebstätigkeiten. Weiterhin ist Bestandteil des anzubietenden Service der Betrieb der 
Datensicherung der Microsoft-365-Umgebung, sowie die hiermit in Zusammenhang stehenden 
Service- und Betriebsleistungen. Die bisherige Lösung bestehend aus den Produkten 
verschiedener Hersteller (Cisco, Veeam) soll abgelöst, und die Funktionalität von Hornet 365 
Total Protection Suite im Funktionsumfang der Pläne 1,2 und 3 ersetzt bzw. ergänzt werden. 
Die Hornet Lizenzen sind als Bestandteil des Managed Service beizustellen.
Identificativo interno: 2026-KLIP-01-A09

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72260000 Servizi connessi al software

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Röntgenstraße 18  
Località: Detmold
Codice postale: 32756
Suddivisione del paese (NUTS): Lippe (DEA45)
Paese: Germania

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Rintelner Straße 85  
Località: Lemgo
Codice postale: 32657
Suddivisione del paese (NUTS): Lippe (DEA45)
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Paese: Germania

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Heldmastraße 45  
Località: Bad Salzuflen
Codice postale: 32108
Suddivisione del paese (NUTS): Lippe (DEA45)
Paese: Germania

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 1 825 Giorni

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Lfd.-Nr. 1: Auszug aus dem Handelsregister oder einem 
vergleichbaren Register (nicht älter als 6 Monate)

Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Lfd.-Nr. 2: Eigenerklärung über den Gesamtumsatz in 
den Jahren 2025, 2024, 2023

Criterio: Fatturato annuo specifico
Descrizione del criterio di selezione: Lfd.-Nr. 3: Eigenerklärung über den jeweiligen Umsatz mit 
IT Security Service und Dienstleistungen in den Jahren 2025, 2024, 2023

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: Lfd.-Nr. 4: Nachweis über das Bestehen einer 
Berufshaftpflichtversicherung mit folgenden Deckungssummen -Personenschäden mindestens 
1.500.000,00 EUR, -sonstige Schäden mindestens 500.000,00 EUR. Hier ist neben der 
Auskunft ein Nachweis des Versicherers zu erbringen, dass die geforderten Summen im 
Auftragsfall zur Verfügung stehen, sofern der Versicherungsnachweis nicht den geforderten 
Mindestdeckungssummen entspricht.

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Lfd.-Nr. 5: Mindestens drei Referenzkrankenhäuser, für 
die in einem ähnlichen Umfang IT Security Service und Dienstleistungen erbracht worden. Die 
Liste der Referenzkrankenhäuser muss dabei mindestens den Bruttoauftragswert, den Namen 
und die Anschrift des Referenzkunden nebst Kontaktdaten enthalten.

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per l'esecuzione del lavoro
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Descrizione del criterio di selezione: Nachweis über das Bestehen eines eigenen zur 
Verfügung stehenden vom Hersteller der angebotenen Produkte zertifizierten 
deutschsprachigen Kundendienstes inkl. der generellen Erreichbarkeit.

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti
Descrizione del criterio di selezione: Lfd.-Nr. 7: Nachweise über die Qualifikation der 
Kundendienstmitarbeiter/Innen

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti standard di assicurazione della 
qualità
Descrizione del criterio di selezione: Lfd.-Nr. 8: Nachweis über ein 
Qualitätsmanagementsystem

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Lfd.-Nr. 9: Eigenerklärung darüber, ob es sich bei dem 
Unternehmen des Bieters um ein Kleinstunternehmen, kleines Unternehmen oder mittleres 
Unternehmen gemäß der zum Zeitpunkt der Ausschreibung anwendbaren Definition handelt.

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Lfd.-Nr. 10: Eigenerklärung, dass die Ausschlussgründe 
der §§ 123, 124 GWB nicht vorliegen

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Lfd.-Nr. 11: Eigenerklärung, ob eine Selbstreinigung nach 
§ 125 GWB stattgefunden hat

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Der Preis wird aus der Wertungssumme des Angebotes ermittelt. Die 
Wertungssummen werden ermittelt aus den nachgerechneten Angebotssummen, 
insbesondere unter Berücksichtigung von Nachlässen.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
Canale di comunicazione ad hoc: 
URL: https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 03/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale

https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
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Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 60 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: 1. Es erfolgt eine pflichtgemäße Ermessensentscheidung, ob 
fehlende Angaben und Unterlagen nachgefordert werden. Im Fall der Nachforderung müssen 
diese innerhalb einer Frist von 6 Werktagen nach Aufforderung bei der für den Eingang der 
Angebote benannten Klinikum Lippe GmbH eingegangen sein; nach fruchtlosem Fristablauf 
erfolgt zwingend ein Angebotsausschluss, 2. die Vergabeunterlagen sind unter  www.aumass.
abrufbar, 3. Der Auftrag wird vergeben im Namen und für Rechnung der Klinikum Lippe 
GmbH, Röntgenstraße 18, 32756 Detmold.
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 05/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: 32756 Detmold
Informazioni supplementari: Die Öffnung der Angebote wird von mindestens zwei Vertretern 
des öffentlichen Auftraggebers gemeinsam an einem Termin unverzüglich nach Ablauf der 
Angebotsfrist durchgeführt. Bieter sind nicht zugelassen.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
È richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Westfalen
Informazioni sui termini per il riesame: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 GWB bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe 
gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst 
in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage 
nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, 
vergangen sind
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Klinikum Lippe GmbH
Organizzazione che tratta le offerte: Klinikum Lippe GmbH

http://www.aumass
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8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Klinikum Lippe GmbH
Numero di registrazione: DE198554977
Indirizzo postale: Röntgenstr. 18
Località: Detmold
Codice postale: 32756
Suddivisione del paese (NUTS): Lippe (DEA45)
Paese: Germania
E-mail: Einkauf@klinikum-lippe.de
Telefono: +49 5231 72 4008
Indirizzo internet: https://www.klinikum-lippe.de
Profilo del committente: https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammer Westfalen
Numero di registrazione: DE164242157
Indirizzo postale: Albrecht-Thaer-Straße 9
Località: Münster
Codice postale: 48147
Suddivisione del paese (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Telefono: +49 251-411-2735
Fax: +49 251-411-2165
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 

mailto:Einkauf@klinikum-lippe.de
https://www.klinikum-lippe.de
https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
mailto:vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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ccd3b89a-015b-47b3-9326-0e2ac218fed6-01

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: e4cea84b-cf14-4631-ae90-27e4897b04b8  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 29/05/2026 13:44:52 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 370838-2026
Numero dell'edizione della GU S: 103/2026
Data di pubblicazione: 01/06/2026
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