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See the notice on TED website

372133-2026 - Gara
Norvegia – Servizi di sicurezza – Framework agreement for consultancy services
OJ S 103/2026 01/06/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Nasjonal kommunikasjonsmyndighet (Nkom)
E-mail: jam@nkom.no
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica controllata da un'autorità governativa 
centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Framework agreement for consultancy services
Descrizione: The objective of the framework agreement is to ensure that Nkom ́s need for 
external contributions is met when the capacity and competence of the company ́s employees 
is not sufficient, particularly within security and stand-by assignments. Nkom would therefore 
like to enter into cooperation with some selected actors who can offer a breadth of different 
competence, including technical in-depth knowledge, regulatory understanding and the ability 
to work with critical infrastructure, stand-by and security.  A contract shall be signed with up to 
5 tenderers per discipline. The need is mainly expected to be connected to the security 
department and a new emergency network, but other departments in Nkom can also make call-
offs on the agreement. Nkom does not expect tenderers to submit tenders for all the 
disciplines described below. Tenderers can, however, have the capacity and competence to 
cover more than one discipline.    Through cooperation with one or more tenderers, the 
framework agreement will apply to obtaining consultancy services within the following 
disciplines: Discipline 1 - Security and preparedness Discipline 2* - Trust services Discipline 3 
- Technological competence. Discipline 4 - Finance Discipline 5 - Project management * 
Currently there is an existing contract for discipline 2. Sub-contracts for this discipline will only 
start when the existing contract expires, which is by the end of 2026. There are different 
competence requested in these areas. Annex 1 contains an overview of the necessary 
competence/experience connected to each area.  The contracting authority ́s detailed 
description of the delivery is given in SSA-R Annex 1.
Identificativo della procedura: b8deb918-db37-46e8-b795-4ad4abcf4f82
Identificativo interno: 2607125
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79710000 Servizi di sicurezza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto, 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche, 
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72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72212331 Servizi di 
programmazione di software per gestione di progetti, 72220000 Servizi di consulenza in 
sistemi informatici e assistenza tecnica, 72222000 Servizi di revisione strategica e 
programmazione di sistemi o tecnologie dell’informazione, 72222100 Servizi di revisione 
strategica di sistemi o tecnologie dell’informazione, 72222200 Servizi di programmazione di 
sistemi o tecnologie dell’informazione, 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione, 
72223000 Servizi di revisione dei requisiti delle tecnologie dell'informazione, 72224000 Servizi 
di consulenza per la gestione di progetti, 72224100 Servizi di programmazione per 
l'implementazione di sistemi, 72224200 Servizi di programmazione per l'assicurazione di 
qualità dei sistemi, 72225000 Servizi di valutazione e revisione per l'assicurazione di qualità 
dei sistemi, 72226000 Servizi di consulenza per prove di accettazione di software di sistema, 
72227000 Servizi di consulenza di integrazione software, 72228000 Servizi di consulenza di 
integrazione hardware, 72230000 Servizi di sviluppo di software personalizzati, 72231000 
Sviluppo di software per usi militari, 72232000 Sviluppo di software per trattamento 
transazionale e software personalizzati, 72240000 Servizi di analisi e programmazione di 
sistemi, 72241000 Servizi di specificazione di obiettivi per progetti critici, 72242000 Servizi di 
modellizzazione di progetti, 72243000 Servizi di programmazione, 72244000 Servizi di 
prototipazione, 72245000 Servizi contrattuali di analisi di sistemi e di programmazione, 
72246000 Servizi di consulenza di sistemi, 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di 
assistenza, 72266000 Servizi di consulenza di software, 72300000 Servizi di elaborazione dati
, 72400000 Servizi di Internet, 72500000 Servizi informatici, 72600000 Servizi di consulenza e 
assistenza informatica, 72700000 Servizi per rete informatica, 72800000 Servizi di audit e 
collaudo informatico, 72900000 Servizi di back-up informatico e di conversione informatica di 
cataloghi, 73200000 Consulenza nel campo della ricerca e dello sviluppo, 73220000 Servizi di 
consulenza nel campo dello sviluppo, 79412000 Servizi di consulenza di gestione finanziaria, 
79421000 Servizi di gestione di progetti, esclusi i progetti di costruzione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque
Informazioni supplementari: May vary from call-offs to call-offs.

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 160 000 000,00 NOK
Valore massimo dell'accordo quadro: 160 000 000,00 NOK

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 5
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 5

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Security and stand-by
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Descrizione: The objective of the framework agreement is to ensure that Nkom ́s need for 
external contributions is met when the capacity and competence of the company ́s employees 
is not sufficient, particularly within security and stand-by assignments. Nkom would therefore 
like to enter into cooperation with some selected actors who can offer a breadth of different 
competence, including technical in-depth knowledge, regulatory understanding and the ability 
to work with critical infrastructure, stand-by and security.  A contract shall be signed with up to 
5 tenderers per discipline. The need is mainly expected to be connected to the security 
department and a new emergency network, but other departments in Nkom can also make call-
offs on the agreement. Nkom does not expect tenderers to submit tenders for all the 
disciplines described below. Tenderers can, however, have the capacity and competence to 
cover more than one discipline.    Through cooperation with one or more tenderers, the 
framework agreement will apply to obtaining consultancy services within the following 
disciplines: Discipline 1 - Security and stand-by There are different competence requested in 
these areas. Annex 1 contains an overview of the necessary competence/experience 
connected to each area.  The contracting authority ́s detailed description of the delivery is 
given in SSA-R Annex 1.
Identificativo interno: 1-0

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79710000 Servizi di sicurezza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto, 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche, 
72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72212331 Servizi di 
programmazione di software per gestione di progetti, 72220000 Servizi di consulenza in 
sistemi informatici e assistenza tecnica, 72222000 Servizi di revisione strategica e 
programmazione di sistemi o tecnologie dell’informazione, 72222100 Servizi di revisione 
strategica di sistemi o tecnologie dell’informazione, 72222200 Servizi di programmazione di 
sistemi o tecnologie dell’informazione, 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione, 
72223000 Servizi di revisione dei requisiti delle tecnologie dell'informazione, 72224000 Servizi 
di consulenza per la gestione di progetti, 72224100 Servizi di programmazione per 
l'implementazione di sistemi, 72224200 Servizi di programmazione per l'assicurazione di 
qualità dei sistemi, 72225000 Servizi di valutazione e revisione per l'assicurazione di qualità 
dei sistemi, 72226000 Servizi di consulenza per prove di accettazione di software di sistema, 
72227000 Servizi di consulenza di integrazione software, 72228000 Servizi di consulenza di 
integrazione hardware, 72230000 Servizi di sviluppo di software personalizzati, 72231000 
Sviluppo di software per usi militari, 72232000 Sviluppo di software per trattamento 
transazionale e software personalizzati, 72240000 Servizi di analisi e programmazione di 
sistemi, 72241000 Servizi di specificazione di obiettivi per progetti critici, 72242000 Servizi di 
modellizzazione di progetti, 72243000 Servizi di programmazione, 72244000 Servizi di 
prototipazione, 72245000 Servizi contrattuali di analisi di sistemi e di programmazione, 
72246000 Servizi di consulenza di sistemi, 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di 
assistenza, 72266000 Servizi di consulenza di software, 72300000 Servizi di elaborazione dati
, 72400000 Servizi di Internet, 72500000 Servizi informatici, 72600000 Servizi di consulenza e 
assistenza informatica, 72700000 Servizi per rete informatica, 72800000 Servizi di audit e 
collaudo informatico, 72900000 Servizi di back-up informatico e di conversione informatica di 
cataloghi, 73200000 Consulenza nel campo della ricerca e dello sviluppo, 73220000 Servizi di 
consulenza nel campo dello sviluppo, 79412000 Servizi di consulenza di gestione finanziaria, 
79421000 Servizi di gestione di progetti, esclusi i progetti di costruzione
Opzioni: 
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Descrizione delle opzioni: The framework agreement will be valid for 2 years, with an option 
for an extension for 1+1 year. The assignments can vary in extent and length.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque
Informazioni supplementari: May be different from call-offs to call-offs

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 50 000 000,00 NOK
Valore massimo dell'accordo quadro: 50 000 000,00 NOK

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Price
Descrizione: Offered hourly rates Junior consultant for 0-3 years. Consultant for 3-10 years. 
Senior Consultant 10 +
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Assignment comprehension/solution proposal
Descrizione: Under the criterium "assignment comprehension" / "solution proposal", it is 
assessed and compared to what degree the offered implementation of the assistance is 
suitable for fulfilling the objective of the procurement.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Competence and experience of offered key personnel.
Descrizione: Description of 3-5 consultants/key personnel.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456137&TID=200416790&B=

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
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Indirizzo per la presentazione: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456137&TID=200416790&B=
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 5
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: KOFA
Informazioni sui termini per il riesame: General statutory deadlines
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Nasjonal kommunikasjonsmyndighet (Nkom)

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Trust Services (1)
Descrizione: The objective of the framework agreement is to ensure that Nkom ́s need for 
external contributions is met when the capacity and competence of the company ́s employees 
is not sufficient, particularly within security and stand-by assignments. Nkom would therefore 
like to enter into cooperation with some selected actors who can offer a breadth of different 
competence, including technical in-depth knowledge, regulatory understanding and the ability 
to work with critical infrastructure, stand-by and security.  A contract shall be signed with up to 
5 tenderers per discipline. The need is mainly expected to be connected to the security 
department and a new emergency network, but other departments in Nkom can also make call-
offs on the agreement. Nkom does not expect tenderers to submit tenders for all the 
disciplines described below. Tenderers can, however, have the capacity and competence to 
cover more than one discipline.    Through cooperation with one or more tenderers, the 
framework agreement will apply to obtaining consultancy services within the following 
disciplines: Discipline 1 - Security and preparedness Discipline 2* - Trust services Discipline 3 
- Technological competence. Discipline 4 - Finance Discipline 5 - Project management * 
Currently there is an existing contract for discipline 2. Sub-contracts for this discipline will only 
start when the existing contract expires, which is by the end of 2026. There are different 
competence requested in these areas. Annex 1 contains an overview of the necessary 
competence/experience connected to each area.  The contracting authority ́s detailed 
description of the delivery is given in SSA-R Annex 1.
Identificativo interno: 2-1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
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Classificazione principale (cpv): 79710000 Servizi di sicurezza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto, 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche, 
72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72212331 Servizi di 
programmazione di software per gestione di progetti, 72220000 Servizi di consulenza in 
sistemi informatici e assistenza tecnica, 72222000 Servizi di revisione strategica e 
programmazione di sistemi o tecnologie dell’informazione, 72222100 Servizi di revisione 
strategica di sistemi o tecnologie dell’informazione, 72222200 Servizi di programmazione di 
sistemi o tecnologie dell’informazione, 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione, 
72223000 Servizi di revisione dei requisiti delle tecnologie dell'informazione, 72224000 Servizi 
di consulenza per la gestione di progetti, 72224100 Servizi di programmazione per 
l'implementazione di sistemi, 72224200 Servizi di programmazione per l'assicurazione di 
qualità dei sistemi, 72225000 Servizi di valutazione e revisione per l'assicurazione di qualità 
dei sistemi, 72226000 Servizi di consulenza per prove di accettazione di software di sistema, 
72227000 Servizi di consulenza di integrazione software, 72228000 Servizi di consulenza di 
integrazione hardware, 72230000 Servizi di sviluppo di software personalizzati, 72231000 
Sviluppo di software per usi militari, 72232000 Sviluppo di software per trattamento 
transazionale e software personalizzati, 72240000 Servizi di analisi e programmazione di 
sistemi, 72241000 Servizi di specificazione di obiettivi per progetti critici, 72242000 Servizi di 
modellizzazione di progetti, 72243000 Servizi di programmazione, 72244000 Servizi di 
prototipazione, 72245000 Servizi contrattuali di analisi di sistemi e di programmazione, 
72246000 Servizi di consulenza di sistemi, 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di 
assistenza, 72266000 Servizi di consulenza di software, 72300000 Servizi di elaborazione dati
, 72400000 Servizi di Internet, 72500000 Servizi informatici, 72600000 Servizi di consulenza e 
assistenza informatica, 72700000 Servizi per rete informatica, 72800000 Servizi di audit e 
collaudo informatico, 72900000 Servizi di back-up informatico e di conversione informatica di 
cataloghi, 73200000 Consulenza nel campo della ricerca e dello sviluppo, 73220000 Servizi di 
consulenza nel campo dello sviluppo, 79412000 Servizi di consulenza di gestione finanziaria, 
79421000 Servizi di gestione di progetti, esclusi i progetti di costruzione
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: The framework agreement will be valid for 2 years, with an option 
for an extension for 1+1 year. The assignments can vary in extent and length.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque
Informazioni supplementari: May be different from call-offs to call-offs

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 30 000 000,00 NOK

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
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5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Price
Descrizione: Offered hourly rates Junior consultant for 0-3 years. Consultant for 3-10 years. 
Senior Consultant 10 +
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Assignment comprehension/solution proposal
Descrizione: Under the criterium "assignment comprehension" / "solution proposal", it is 
assessed and compared to what degree the offered implementation of the assistance is 
suitable for fulfilling the objective of the procurement.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Competence and experience of offered key personnel.
Descrizione: Description of 3-5 consultants/key personnel.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456137&TID=200416790&B=

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456137&TID=200416790&B=
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 5
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
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Organizzazione di mediazione: KOFA
Organizzazione competente per i ricorsi: KOFA
Informazioni sui termini per il riesame: General statutory deadlines
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Nasjonal kommunikasjonsmyndighet (Nkom)

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: Technological competence (1)
Descrizione: The objective of the framework agreement is to ensure that Nkom ́s need for 
external contributions is met when the capacity and competence of the company ́s employees 
is not sufficient, particularly within security and stand-by assignments. Nkom would therefore 
like to enter into cooperation with some selected actors who can offer a breadth of different 
competence, including technical in-depth knowledge, regulatory understanding and the ability 
to work with critical infrastructure, stand-by and security.  A contract shall be signed with up to 
5 tenderers per discipline. The need is mainly expected to be connected to the security 
department and a new emergency network, but other departments in Nkom can also make call-
offs on the agreement. Nkom does not expect tenderers to submit tenders for all the 
disciplines described below. Tenderers can, however, have the capacity and competence to 
cover more than one discipline.    Through cooperation with one or more tenderers, the 
framework agreement will apply to obtaining consultancy services within the following 
disciplines: Discipline 1 - Security and preparedness Discipline 2* - Trust services Discipline 3 
- Technological competence. Discipline 4 - Finance Discipline 5 - Project management * 
Currently there is an existing contract for discipline 2. Sub-contracts for this discipline will only 
start when the existing contract expires, which is by the end of 2026. There are different 
competence requested in these areas. Annex 1 contains an overview of the necessary 
competence/experience connected to each area.  The contracting authority ́s detailed 
description of the delivery is given in SSA-R Annex 1.
Identificativo interno: 3-2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79710000 Servizi di sicurezza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto, 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche, 
72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72212331 Servizi di 
programmazione di software per gestione di progetti, 72220000 Servizi di consulenza in 
sistemi informatici e assistenza tecnica, 72222000 Servizi di revisione strategica e 
programmazione di sistemi o tecnologie dell’informazione, 72222100 Servizi di revisione 
strategica di sistemi o tecnologie dell’informazione, 72222200 Servizi di programmazione di 
sistemi o tecnologie dell’informazione, 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione, 
72223000 Servizi di revisione dei requisiti delle tecnologie dell'informazione, 72224000 Servizi 
di consulenza per la gestione di progetti, 72224100 Servizi di programmazione per 
l'implementazione di sistemi, 72224200 Servizi di programmazione per l'assicurazione di 
qualità dei sistemi, 72225000 Servizi di valutazione e revisione per l'assicurazione di qualità 
dei sistemi, 72226000 Servizi di consulenza per prove di accettazione di software di sistema, 
72227000 Servizi di consulenza di integrazione software, 72228000 Servizi di consulenza di 
integrazione hardware, 72230000 Servizi di sviluppo di software personalizzati, 72231000 
Sviluppo di software per usi militari, 72232000 Sviluppo di software per trattamento 
transazionale e software personalizzati, 72240000 Servizi di analisi e programmazione di 
sistemi, 72241000 Servizi di specificazione di obiettivi per progetti critici, 72242000 Servizi di 
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modellizzazione di progetti, 72243000 Servizi di programmazione, 72244000 Servizi di 
prototipazione, 72245000 Servizi contrattuali di analisi di sistemi e di programmazione, 
72246000 Servizi di consulenza di sistemi, 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di 
assistenza, 72266000 Servizi di consulenza di software, 72300000 Servizi di elaborazione dati
, 72400000 Servizi di Internet, 72500000 Servizi informatici, 72600000 Servizi di consulenza e 
assistenza informatica, 72700000 Servizi per rete informatica, 72800000 Servizi di audit e 
collaudo informatico, 72900000 Servizi di back-up informatico e di conversione informatica di 
cataloghi, 73200000 Consulenza nel campo della ricerca e dello sviluppo, 73220000 Servizi di 
consulenza nel campo dello sviluppo, 79412000 Servizi di consulenza di gestione finanziaria, 
79421000 Servizi di gestione di progetti, esclusi i progetti di costruzione
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: The framework agreement will be valid for 2 years, with an option 
for an extension for 1+1 year. The assignments can vary in extent and length.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque
Informazioni supplementari: May be different from call-offs to call-offs

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 30 000 000,00 NOK
Valore massimo dell'accordo quadro: 30 000 000,00 NOK

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Price
Descrizione: Offered hourly rates Junior consultant for 0-3 years. Consultant for 3-10 years. 
Senior Consultant 10 +
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Assignment comprehension/solution proposal
Descrizione: Under the criterium "assignment comprehension" / "solution proposal", it is 
assessed and compared to what degree the offered implementation of the assistance is 
suitable for fulfilling the objective of the procurement.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
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Nome: Competence and experience of offered key personnel.
Descrizione: Description of 3-5 consultants/key personnel.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456137&TID=200416790&B=

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456137&TID=200416790&B=
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 5
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: KOFA
Informazioni sui termini per il riesame: General statutory deadlines
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Nasjonal kommunikasjonsmyndighet (Nkom)

5.1.  Lotto: LOT-0004
Titolo: Finances (1)
Descrizione: The objective of the framework agreement is to ensure that Nkom ́s need for 
external contributions is met when the capacity and competence of the company ́s employees 
is not sufficient, particularly within security and stand-by assignments. Nkom would therefore 
like to enter into cooperation with some selected actors who can offer a breadth of different 
competence, including technical in-depth knowledge, regulatory understanding and the ability 
to work with critical infrastructure, stand-by and security.  A contract shall be signed with up to 
5 tenderers per discipline. The need is mainly expected to be connected to the security 
department and a new emergency network, but other departments in Nkom can also make call-
offs on the agreement. Nkom does not expect tenderers to submit tenders for all the 
disciplines described below. Tenderers can, however, have the capacity and competence to 
cover more than one discipline.    Through cooperation with one or more tenderers, the 
framework agreement will apply to obtaining consultancy services within the following 

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
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disciplines: Discipline 1 - Security and preparedness Discipline 2* - Trust services Discipline 3 
- Technological competence. Discipline 4 - Finance Discipline 5 - Project management * 
Currently there is an existing contract for discipline 2. Sub-contracts for this discipline will only 
start when the existing contract expires, which is by the end of 2026. There are different 
competence requested in these areas. Annex 1 contains an overview of the necessary 
competence/experience connected to each area.  The contracting authority ́s detailed 
description of the delivery is given in SSA-R Annex 1.
Identificativo interno: 4-3

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79710000 Servizi di sicurezza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto, 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche, 
72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72212331 Servizi di 
programmazione di software per gestione di progetti, 72220000 Servizi di consulenza in 
sistemi informatici e assistenza tecnica, 72222000 Servizi di revisione strategica e 
programmazione di sistemi o tecnologie dell’informazione, 72222100 Servizi di revisione 
strategica di sistemi o tecnologie dell’informazione, 72222200 Servizi di programmazione di 
sistemi o tecnologie dell’informazione, 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione, 
72223000 Servizi di revisione dei requisiti delle tecnologie dell'informazione, 72224000 Servizi 
di consulenza per la gestione di progetti, 72224100 Servizi di programmazione per 
l'implementazione di sistemi, 72224200 Servizi di programmazione per l'assicurazione di 
qualità dei sistemi, 72225000 Servizi di valutazione e revisione per l'assicurazione di qualità 
dei sistemi, 72226000 Servizi di consulenza per prove di accettazione di software di sistema, 
72227000 Servizi di consulenza di integrazione software, 72228000 Servizi di consulenza di 
integrazione hardware, 72230000 Servizi di sviluppo di software personalizzati, 72231000 
Sviluppo di software per usi militari, 72232000 Sviluppo di software per trattamento 
transazionale e software personalizzati, 72240000 Servizi di analisi e programmazione di 
sistemi, 72241000 Servizi di specificazione di obiettivi per progetti critici, 72242000 Servizi di 
modellizzazione di progetti, 72243000 Servizi di programmazione, 72244000 Servizi di 
prototipazione, 72245000 Servizi contrattuali di analisi di sistemi e di programmazione, 
72246000 Servizi di consulenza di sistemi, 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di 
assistenza, 72266000 Servizi di consulenza di software, 72300000 Servizi di elaborazione dati
, 72400000 Servizi di Internet, 72500000 Servizi informatici, 72600000 Servizi di consulenza e 
assistenza informatica, 72700000 Servizi per rete informatica, 72800000 Servizi di audit e 
collaudo informatico, 72900000 Servizi di back-up informatico e di conversione informatica di 
cataloghi, 73200000 Consulenza nel campo della ricerca e dello sviluppo, 73220000 Servizi di 
consulenza nel campo dello sviluppo, 79412000 Servizi di consulenza di gestione finanziaria, 
79421000 Servizi di gestione di progetti, esclusi i progetti di costruzione
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: The framework agreement will be valid for 2 years, with an option 
for an extension for 1+1 year. The assignments can vary in extent and length.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque
Informazioni supplementari: May be different from call-offs to call-offs

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 4 Anni
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5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 300 000 000,00 NOK
Valore massimo dell'accordo quadro: 30 000 000,00 NOK

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Price
Descrizione: Offered hourly rates Junior consultant for 0-3 years. Consultant for 3-10 years. 
Senior Consultant 10 +
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Assignment comprehension/solution proposal
Descrizione: Under the criterium "assignment comprehension" / "solution proposal", it is 
assessed and compared to what degree the offered implementation of the assistance is 
suitable for fulfilling the objective of the procurement.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Competence and experience of offered key personnel.
Descrizione: Description of 3-5 consultants/key personnel.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456137&TID=200416790&B=

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456137&TID=200416790&B=
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
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Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 5
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: KOFA
Organizzazione competente per i ricorsi: KOFA
Informazioni sui termini per il riesame: General statutory deadlines
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Nasjonal kommunikasjonsmyndighet (Nkom)

5.1.  Lotto: LOT-0005
Titolo: Project management (1)
Descrizione: The objective of the framework agreement is to ensure that Nkom ́s need for 
external contributions is met when the capacity and competence of the company ́s employees 
is not sufficient, particularly within security and stand-by assignments. Nkom would therefore 
like to enter into cooperation with some selected actors who can offer a breadth of different 
competence, including technical in-depth knowledge, regulatory understanding and the ability 
to work with critical infrastructure, stand-by and security.  A contract shall be signed with up to 
5 tenderers per discipline. The need is mainly expected to be connected to the security 
department and a new emergency network, but other departments in Nkom can also make call-
offs on the agreement. Nkom does not expect tenderers to submit tenders for all the 
disciplines described below. Tenderers can, however, have the capacity and competence to 
cover more than one discipline.    Through cooperation with one or more tenderers, the 
framework agreement will apply to obtaining consultancy services within the following 
disciplines: Discipline 1 - Security and preparedness Discipline 2* - Trust services Discipline 3 
- Technological competence. Discipline 4 - Finance Discipline 5 - Project management * 
Currently there is an existing contract for discipline 2. Sub-contracts for this discipline will only 
start when the existing contract expires, which is by the end of 2026. There are different 
competence requested in these areas. Annex 1 contains an overview of the necessary 
competence/experience connected to each area.  The contracting authority ́s detailed 
description of the delivery is given in SSA-R Annex 1.
Identificativo interno: 5-4

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79710000 Servizi di sicurezza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto, 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche, 
72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72212331 Servizi di 
programmazione di software per gestione di progetti, 72220000 Servizi di consulenza in 
sistemi informatici e assistenza tecnica, 72222000 Servizi di revisione strategica e 
programmazione di sistemi o tecnologie dell’informazione, 72222100 Servizi di revisione 
strategica di sistemi o tecnologie dell’informazione, 72222200 Servizi di programmazione di 
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sistemi o tecnologie dell’informazione, 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione, 
72223000 Servizi di revisione dei requisiti delle tecnologie dell'informazione, 72224000 Servizi 
di consulenza per la gestione di progetti, 72224100 Servizi di programmazione per 
l'implementazione di sistemi, 72224200 Servizi di programmazione per l'assicurazione di 
qualità dei sistemi, 72225000 Servizi di valutazione e revisione per l'assicurazione di qualità 
dei sistemi, 72226000 Servizi di consulenza per prove di accettazione di software di sistema, 
72227000 Servizi di consulenza di integrazione software, 72228000 Servizi di consulenza di 
integrazione hardware, 72230000 Servizi di sviluppo di software personalizzati, 72231000 
Sviluppo di software per usi militari, 72232000 Sviluppo di software per trattamento 
transazionale e software personalizzati, 72240000 Servizi di analisi e programmazione di 
sistemi, 72241000 Servizi di specificazione di obiettivi per progetti critici, 72242000 Servizi di 
modellizzazione di progetti, 72243000 Servizi di programmazione, 72244000 Servizi di 
prototipazione, 72245000 Servizi contrattuali di analisi di sistemi e di programmazione, 
72246000 Servizi di consulenza di sistemi, 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di 
assistenza, 72266000 Servizi di consulenza di software, 72300000 Servizi di elaborazione dati
, 72400000 Servizi di Internet, 72500000 Servizi informatici, 72600000 Servizi di consulenza e 
assistenza informatica, 72700000 Servizi per rete informatica, 72800000 Servizi di audit e 
collaudo informatico, 72900000 Servizi di back-up informatico e di conversione informatica di 
cataloghi, 73200000 Consulenza nel campo della ricerca e dello sviluppo, 73220000 Servizi di 
consulenza nel campo dello sviluppo, 79412000 Servizi di consulenza di gestione finanziaria, 
79421000 Servizi di gestione di progetti, esclusi i progetti di costruzione
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: The framework agreement will be valid for 2 years, with an option 
for an extension for 1+1 year. The assignments can vary in extent and length.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque
Informazioni supplementari: May be different from call-offs to call-offs

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 30 000 000,00 NOK

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Price
Descrizione: Offered hourly rates Junior consultant for 0-3 years. Consultant for 3-10 years. 
Senior Consultant 10 +
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
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Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Assignment comprehension/solution proposal
Descrizione: Under the criterium "assignment comprehension" / "solution proposal", it is 
assessed and compared to what degree the offered implementation of the assistance is 
suitable for fulfilling the objective of the procurement.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Competence and experience of offered key personnel.
Descrizione: Description of 3-5 consultants/key personnel.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456137&TID=200416790&B=

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456137&TID=200416790&B=
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 5
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: KOFA
Informazioni sui termini per il riesame: General statutory deadlines
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Nasjonal kommunikasjonsmyndighet (Nkom)

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
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https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456137&TID=200416790&B
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Nome ufficiale: Nasjonal kommunikasjonsmyndighet (Nkom)
Numero di registrazione: 974446871
Indirizzo postale: Nygård 1
Località: LILLESAND
Codice postale: 4790
Suddivisione del paese (NUTS): Agder (NO092)
Paese: Norvegia
Referente: Jonas Leyre Amstrup
E-mail: jam@nkom.no
Telefono: +47 97512929
Profilo del committente: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index
/340241
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: KOFA
Numero di registrazione: 918195548
Indirizzo postale: Postboks 511 Sentrum
Località: Bergen
Codice postale: 5805
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NO0A2)
Paese: Norvegia
E-mail: post@knse.no
Telefono: +47 55193000
Indirizzo internet: http://www.kofa.no/
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione di mediazione

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 438a67d6-74c1-45c4-8a61-3499b317d937  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 29/05/2026 11:35:57 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 29/05/2026 12:01:08 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: inglese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 372133-2026
Numero dell'edizione della GU S: 103/2026
Data di pubblicazione: 01/06/2026

mailto:jam@nkom.no
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/340241
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/340241
mailto:post@knse.no
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