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See the notice on TED website

372389-2026 - Gara
Paesi Bassi – Pacchetti software e sistemi di informazione – Identity & Access Management 
(IAM) oplossing
OJ S 103/2026 01/06/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Gemeente Helmond
E-mail: inkoop@helmond.nl
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Identity & Access Management (IAM) oplossing
Descrizione: Gemeente Helmond is op zoek naar een leverancier voor de levering van een 
Identity & Access Management (IAM) oplossing. Daarmee kan de toegang tot de verschillende 
applicaties van de Gemeente worden beheerd en kunnen Instroom-, Doorstroom- en 
Uitstroomprocessen (IDU) worden geoptimaliseerd. Bij een maximale contractperiode van tien 
jaar (vier jaar met driemaal een optie tot verlenging van twee jaar) wordt de totale 
opdrachtwaarde geraamd op circa € 464.700,- exclusief btw. Conform artikel 2.17 van de 
Aanbestedingswet is de opdrachtwaarde bepaald op basis van de maximale contractduur 
inclusief verlengingsopties. Daarmee ligt de opdrachtwaarde boven de Europese drempel voor 
diensten.
Identificativo della procedura: a93b93e0-1809-45d2-aad6-2c9bbf21ad9f
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Helmond

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 464 700,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/372389-2026
mailto:inkoop@helmond.nl
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5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Identity & Access Management (IAM) oplossing
Descrizione: Gemeente Helmond is op zoek naar een leverancier voor de levering van een 
Identity & Access Management (IAM) oplossing. Daarmee kan de toegang tot de verschillende 
applicaties van de Gemeente worden beheerd en kunnen Instroom-, Doorstroom- en 
Uitstroomprocessen (IDU) worden geoptimaliseerd. Bij een maximale contractperiode van tien 
jaar (vier jaar met driemaal een optie tot verlenging van twee jaar) wordt de totale 
opdrachtwaarde geraamd op circa € 464.700,- exclusief btw. Conform artikel 2.17 van de 
Aanbestedingswet is de opdrachtwaarde bepaald op basis van de maximale contractduur 
inclusief verlengingsopties. Daarmee ligt de opdrachtwaarde boven de Europese drempel voor 
diensten.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Er is geen sprake van optioneel aanvullende opdrachten, 
behoudens de verlengingsopties, alle benodigde zaken zijn opgenomen in de 
opdrachtomschrijving in de leidraad.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Helmond

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: Opdrachtgever heeft drie (3) maal de optie de opdracht te 
verlengen met een periode van twee (2) jaar.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 464 700,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
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Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs
Descrizione: Prijs
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: G1: Mate van optimalisatie van de IDU-processen
Descrizione: Zie aanbestedingsleidraad.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: G2: Implementatieaanpak inclusief migratie
Descrizione: Zie aanbestedingsleidraad.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: G3: Autorisatiemodel en optimalisatie toegangsbeheer
Descrizione: Zie aanbestedingsleidraad.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: G4: Programma van Wensen
Descrizione: Zie aanbestedingsleidraad.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 12/06/2026 13:30:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426882

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426882
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 08/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426882
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426882
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Data di apertura: 08/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un 
appalto: Combinatievorming

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Gemeente Helmond - Rechtbank Oost-Brabant
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Gemeente Helmond
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Gemeente Helmond
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Gemeente Helmond

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Gemeente Helmond
Numero di registrazione: 50664505
Indirizzo postale: Weg op den Heuvel 35
Località: Helmond
Codice postale: 5701 NV
Suddivisione del paese (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Twan Michiels
E-mail: inkoop@helmond.nl
Telefono: +31 492587777
Indirizzo internet: http://www.helmond.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank Oost-Brabant
Indirizzo postale: Leeghwaterlaan 8  
Località: 's-Hertogenbosch
Codice postale: 5223 BA
Suddivisione del paese (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Paese: Paesi Bassi
Referente: de voorzieningenrechter
E-mail: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

mailto:inkoop@helmond.nl
http://www.helmond.nl
mailto:info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: e05dce31-6729-478b-aad0-989facd4e8f2  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 28/05/2026 16:20:25 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 372389-2026
Numero dell'edizione della GU S: 103/2026
Data di pubblicazione: 01/06/2026
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