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See the notice on TED website

373853-2026 - Gara
Paesi Bassi – Servizi di tecnologia dell'informazione – ICT-beheerdiensten ODZOB
OJ S 103/2026 01/06/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Omgevingsdienst Zuidoost Brabant
E-mail: s.vanderzon@bizob.nl
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: ICT-beheerdiensten ODZOB
Descrizione: Het doel van deze aanbesteding is het borgen van een kwalitatief hoogwaardig, 
toekomstbestendig en efficiënt ICT-beheer, waarbij duidelijke verantwoordelijkheden zijn 
belegd en tegelijkertijd de samenhang binnen het ICT-landschap behouden blijft. De 
aanbestedende dienst streeft naar een inrichting waarbij het technisch beheer van de ICT-
omgeving op een professionele en stabiele wijze wordt uitgevoerd, terwijl de organisatie zelf 
de regie houdt over beleid, prioriteiten en leveranciers.
Identificativo della procedura: 80876635-6879-4eb4-8da8-ad096f0aaa08
Identificativo interno: 06722553-b828-4c9c-97c7-b305a5e040e6
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Wal 28  
Località: Eindhoven
Codice postale: 5601 KA
Suddivisione del paese (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Eindhoven

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 5 700 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/373853-2026
mailto:s.vanderzon@bizob.nl
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2.1.6.
 
Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: ICT-beheerdiensten ODZOB
Descrizione: Het doel van deze aanbesteding is het borgen van een kwalitatief hoogwaardig, 
toekomstbestendig en efficiënt ICT-beheer, waarbij duidelijke verantwoordelijkheden zijn 
belegd en tegelijkertijd de samenhang binnen het ICT-landschap behouden blijft. De 
aanbestedende dienst streeft naar een inrichting waarbij het technisch beheer van de ICT-
omgeving op een professionele en stabiele wijze wordt uitgevoerd, terwijl de organisatie zelf 
de regie houdt over beleid, prioriteiten en leveranciers.
Identificativo interno: b4e21882-e8eb-4d52-849c-fa2f2b98dd46

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Wal 28  
Località: Eindhoven
Codice postale: 5601 KA
Suddivisione del paese (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Eindhoven

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/12/2026
Data di fine durata: 01/12/2030

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 6
Altre informazioni sul rinnovo: Na de initiële looptijd van de overeenkomst kan deze met 6 keer 
1 jaar verlengd worden.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 5 700 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Dato non ancora noto
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
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Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: De inschrijver heeft in de laatste 3 jaar bij tenminste één 
vergelijkbare organisatie verantwoordelijk geweest voor zowel de implementatie als het 
beheer van een moderne digitale werkplekomgeving op basis van Microsoft 365.

Criterio: Certificati rilasciati da istituti di controllo della qualità
Descrizione del criterio di selezione: De inschrijver heeft een vastgelegd en gecertificeerd 
kwaliteitsmanagementsysteem (ISO 9001), dat periodiek door een geaccrediteerde instelling 
wordt getoetst.

Criterio: Sicurezza delle informazioni
Descrizione del criterio di selezione: De inschrijver heeft een vastgelegd en gecertificeerd 
managementsysteem voor informatiebeveiliging (ISO 27001, NEN 7510), dat periodiek door 
een geaccrediteerde instelling wordt getoetst.

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs
Descrizione: De totale inschrijfprijs uit het inschrijfbiljet.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 300
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Implementatie en dienstverleningsplan
Descrizione: Zie aanbestedingsdocument voor verdere toelichting.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 275
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Transitie- en migratieaanpak on premise naar Cloud
Descrizione: Zie aanbestedingsdocument voor verdere toelichting.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 225
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Toelichting van subcriteria 1 & 2 en bespreking spontane casus (Presentatie)
Descrizione: Zie aanbestedingsdocument voor verdere toelichting
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 200

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: neerlandese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 29/06/2026 15:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://s2c.mercell.com/today/215160

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita

https://s2c.mercell.com/today/215160
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Indirizzo per la presentazione: https://s2c.mercell.com/today/215160
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/09/2026 10:00:29 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Mocht dit zich voordoen dan wordt gekeken of dit juridisch en 
proportioneel toelaatbaar is.
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 17/09/2026 10:05:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Niet van toepassing
Informazioni supplementari: De digitale kluis wordt zo spoedig mogelijk na vrijgave van de 
digitale kluis geopend. Een openbare aanbestedingszitting vindt niet plaats. De inschrijvers 
ontvangen op zo kort mogelijke termijn een proces verbaal van opening.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
È richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Rechtbank Oost-Brabant
Informazioni sui termini per il riesame: Inschrijvers die niet in aanmerking komen voor gunning 
van de overeenkomst ontvangen een motivatie van de redenen tot afwijzing. De 
aanbestedende dienst hanteert een periode van twintig dagen vanaf het bekendmaken van de 
gunningsbeslissing aan de inschrijvers totdat de overeenkomst definitief wordt gegund. Als 
binnen die termijn een kort geding tegen de gunningsbeslissing aanhangig is gemaakt, wordt 
in eerste beginsel de definitieve overeenkomst, in afwachting van de uitspraak van de rechter, 
opgeschort. Indien de inschrijver niet binnen deze termijn een kort geding aanhangig maakt, 
dan wordt geacht dat de inschrijver afstand heeft gedaan van dit recht en is de inschrijver niet 
ontvankelijk in zijn vorderingen, wanneer de inschrijver alsnog een kort geding aanhangig 
maakt. Op deze aanbesteding is Nederlands recht van toepassing. Geschillen die ontstaan 
naar aanleiding van deze aanbesteding worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het 
arrondissement Oost-Brabant.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Rechtbank Oost-Brabant

https://s2c.mercell.com/today/215160
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Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Omgevingsdienst Zuidoost Brabant
Organizzazione che tratta le offerte: Omgevingsdienst Zuidoost Brabant

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Rechtbank Oost-Brabant
Numero di registrazione: 82956774
Indirizzo postale: Leeghwaterlaan 8
Località: ’s-Hertogenbosch
Codice postale: 5223 BA
Suddivisione del paese (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Telefono: +31 883621000
Indirizzo internet: https://www.rechtspraak.nl
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Omgevingsdienst Zuidoost Brabant
Numero di registrazione: 57159815
Indirizzo postale: Wal 28
Località: Eindhoven
Codice postale: 5611 GG
Suddivisione del paese (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Sander van der Zon
E-mail: s.vanderzon@bizob.nl
Telefono: 0646460046
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 9618b2af-70b0-4cb7-b97c-74f73380600b  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 28/05/2026 07:52:52 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 28/05/2026 08:24:29 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 373853-2026
Numero dell'edizione della GU S: 103/2026
Data di pubblicazione: 01/06/2026

mailto:info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl
mailto:s.vanderzon@bizob.nl
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