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374141-2026 - Gara

Finlandia — Pacchetti software e sistemi di informazione — Integraatioalustan hankinta
OJ S 103/2026 01/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Forniture

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Elaketurvakeskus
E-mail: etkhankinta@etk.fi
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione sociale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Integraatioalustan hankinta
Descrizione: Hankinnan kohde on Elaketurvakeskuksen uusi integraatioalusta ja siihen liittyvat
palvelut. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Identificativo della procedura: fc06b914-822d-4228-a12a-fbea52a91d47
Identificativo interno: 616182
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Kilpailutuksen arvioitu aikataulu: Tarjouspyynto
julkaistu 1.6.2026 Ennakkokysymykset 12.6.2026 klo 16 mennessa Vastaukset
ennakkokysymyksiin 17.6.2026 klo 16 mennessa Tarjousten jattdmisen maaraaika 14.8.2026
klo 12 Hankintapaatos 28.8.2026 Sopimus alkaa 21.9.2026

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza,
72260000 Servizi connessi al software

2.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo
Informazioni supplementari: Koulutus toteutetaan ainakin osittain Tilaajan tiloissa Helsingissa,
muuten toimittaja voi tydskennelld paasaantoisesti etana

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 350 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Hankinnan kohteena on valmistuotteeseen perustuva
toimittajariippumaton, taysimittainen integraatioalusta (iPaaS), joka tukee monipilvi- ja
hybridiymparistdja seka keskitettya integraatioiden hallintaa, valvontaa ja elinkaaren hallintaa.
Sen avulla toteutetaan jarjestelmien valisia integraatioita, datan siirtoa, API-hallintaa seka
prosessien orkestrointia. Hankintaan sisaltyy alustan ohjelmistolisenssit, kapasiteettikulut,
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kayttddnottoprojekti, tarvittava koulutus seka yllapito- ja tukipalvelut, ettd mahdolliset erikseen
tilattavat asiantuntijapalvelut. Hankittavalla iPaaS-integraatioalustapalvelulla on tarkoitus
korvata nykyiset ja mahdollisesti muita ratkaisuja, seka tukea pilvisiirtymaa ja
automatisaatiota. Ratkaisu kattaa kansainvalisen ja kansallisen lainsdadannon /direktiivien
velvoitteet, joita ETK:n tulee tayttaa. Hankinta sisaltda seuraavat osa-alueet: 1.
Integraatioalusta, 2. Kayttéonottoprojekti, 3. Koulutus ja 4. Jatkuvat palvelut

Base giuridica:

Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Integraatioalustan hankinta
Descrizione: Hankinnan kohde on Elaketurvakeskuksen uusi integraatioalusta ja siihen liittyvat
palvelut. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Identificativo interno: 616182

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza,
72260000 Servizi connessi al software

5.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo
Informazioni supplementari: Koulutus toteutetaan ainakin osittain Tilaajan tiloissa Helsingissa,
muuten toimittaja voi tydskennella padsaantoisesti etana

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 350 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Hankinnan kohteena on valmistuotteeseen perustuva
toimittajariippumaton, taysimittainen integraatioalusta (iPaaS), joka tukee monipilvi- ja
hybridiymparistdja seka keskitettya integraatioiden hallintaa, valvontaa ja elinkaaren hallintaa.
Sen avulla toteutetaan jarjestelmien valisia integraatioita, datan siirtoa, API-hallintaa seka
prosessien orkestrointia. Hankintaan sisaltyy alustan ohjelmistolisenssit, kapasiteettikulut,
kayttoonottoprojekti, tarvittava koulutus seka yllapito- ja tukipalvelut, ettda mahdolliset erikseen
tilattavat asiantuntijapalvelut. Hankittavalla iPaaS-integraatioalustapalvelulla on tarkoitus
korvata nykyiset ja mahdollisesti muita ratkaisuja, seka tukea pilvisiirtymaa ja
automatisaatiota. Ratkaisu kattaa kansainvalisen ja kansallisen lainsdadannon /direktiivien
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velvoitteet, joita ETK:n tulee tayttaa. Hankinta sisaltda seuraavat osa-alueet: 1.
Integraatioalusta, 2. Kayttéonottoprojekti, 3. Koulutus ja 4. Jatkuvat palvelut

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Vertailuhinta
Descrizione: Hintavertailu tehdaan vertailuhinnan perusteella. Halvin hyvaksytty tarjous saa 30
pistetta. Muiden tarjousten pisteet lasketaan seuraavalla kaavalla: Halvin hinta / tarjottu hinta x
30 pistetta
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Laatupisteet
Descrizione: Laatuvertailu: Arvosteltavat laatukysymykset max 50 pistettd Referenssit max 15
pistetta Kayttéonottoprojektin projektisuunnitelma max 5 pistetta
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 12/06/2026 13:00:00 (UTC+00:00) ora
dell’'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/elaketurvakeskus?
id=616182&tpk=b373fc8e-58ca-41a9-88b4-39c06bb42f8c

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/elaketurvakeskus?
id=616182&tpk=b373fc8e-58ca-41a9-88b4-39c06bb42f8c
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 14/08/2026 09:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Helsinki
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
E richiesto un accordo di non divulgazione: si
Fatturazione elettronica: Consentita
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Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas voi
tehda hankintalain (1397/2016) mukaisen hankintaoikaisun hankintayksikolle. Hankintaoikaisu
on tehtava 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintapaatoksesta
ja muutoksenhakuohjeesta. Hankintaoikaisu osoitetaan hankintayksikolle.
Oikaisuvaatimuksessa tulee ilmoittaa: paatos, johon oikaisua vaaditaan miltéa osin paatdkseen
haetaan oikaisua, mitd muutoksia paatokseen vaaditaan tehtavaksi, perusteet
oikaisuvaatimukselle. Oikaisuvaatimus tulee toimittaa kirjallisesti. Hankintapaatékseen voidaan
hakea muutosta myds valittamalla markkinaoikeuteen. Markkinaoikeus kasittelee julkisia
hankintoja koskevat valitukset. Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa siita, kun tarjoaja on
saanut tiedon hankintapaatdksesta ja muutoksenhakuohjeesta. Valitus toimitetaan
markkinaoikeudelle.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Elaketurvakeskus
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara:
Elaketurvakeskus
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Elaketurvakeskus
Organizzazione che tratta le offerte: Elaketurvakeskus

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Localita: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Elaketurvakeskus
Numero di registrazione: 0116415-4
Indirizzo postale: Tukkutorinkuja 5
Localita: Elaketurvakeskus
Codice postale: 00065
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Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

Paese: Finlandia

Referente: Elaketurvakeskus

E-mail: etkhankinta@etk.fi

Telefono: +358 294112174

Indirizzo internet: http://www.etk_fi

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

Organizzazione che tratta le offerte

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Localita: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 279fa677-ed0e-4b22-85a3-8961bda96d52 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 29/05/2026 07:00:27 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 29/05/2026 07:00:29 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso é ufficialmente disponibile: finlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 374141-2026

Numero dell'edizione della GU S: 103/2026

Data di pubblicazione: 01/06/2026
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