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See the notice on TED website

374269-2026 - Gara
Finlandia – Servizi di riparazione e manutenzione – Haminan kaupungin kameravalvontapalvelu
OJ S 103/2026 01/06/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Haminan kaupunki
E-mail: tommi.saarainen@hamina.fi
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Haminan kaupungin kameravalvontapalvelu
Descrizione: Hankintayksikkö pyytää tarjousta seuraavasta palvelukokonaisuudesta: - 
Kameravalvonta: uudet kamerat palveluna sisältäen toimituksen, asennuksen, kuvan 
tallennuksen, hallinnan ja viankorjauksen. - Tähän liittyviä optioita Osatarjouksia tai 
vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyväksytä. Kyseessä olevan kokonaisuuden tarkemmat tiedot ja 
tarjousvaatimukset löytyvät tarjouspyynnön liitteestä 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien 
palveluiden vähimmäis- ja laatuvaatimukset. Osa palveluista pyydetään tarjoamaan optiona ja 
Hankintayksikkö päättää näiden hankkimisesta erikseen. Palvelut hankitaan määräaikaiselle 4 
vuoden sopimuskaudelle, jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. 
Hankinnassa noudatetaan hankintalakia (1397/2016). Menettelytapana on EU kynnysarvon 
ylittävä avoin menettely. Hankintailmoitus on julkaistu hankintailmoitukset.fi:ssä ja 
tarjousasiakirjat on asetetty sähköisesti saataville tarjouspyynnön yhteyteen 
Tarjouspalvelussa. Tarjouspyyntöasiakirjat ovat suomen kielellä ja tarjous tulee antaa suomen 
kielellä.
Identificativo della procedura: 522670ee-439d-4f56-9862-fc4833a132f0
Identificativo interno: Hamina/308/2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Hankintayksikkö (Tilaaja) on Haminan kaupunki. 
Learnpoint ICT Oy toimii hankinnassa Tilaajan valtuuttamana asiantuntijana. Hankintayksikkö 
tai Learnpoint ICT Oy ei maksa korvausta kyseessä olevan tarjouksen tekemisestä.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50000000 Servizi di riparazione e manutenzione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 32323500 Sistema di videosorveglianza, 35120000 Sistemi e 
dispositivi di sorveglianza e di sicurezza, 51000000 Servizi di installazione (escluso software), 
72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto, 72317000 
Servizi di registrazione dati

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kymenlaakso (FI1C7)

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/374269-2026
mailto:tommi.saarainen@hamina.fi
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Paese: Finlandia

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Haminan kaupungin kameravalvontapalvelu
Descrizione: Hankintayksikkö pyytää tarjousta seuraavasta palvelukokonaisuudesta: - 
Kameravalvonta: uudet kamerat palveluna sisältäen toimituksen, asennuksen, kuvan 
tallennuksen, hallinnan ja viankorjauksen. - Tähän liittyviä optioita Osatarjouksia tai 
vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyväksytä. Kyseessä olevan kokonaisuuden tarkemmat tiedot ja 
tarjousvaatimukset löytyvät tarjouspyynnön liitteestä 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien 
palveluiden vähimmäis- ja laatuvaatimukset. Osa palveluista pyydetään tarjoamaan optiona ja 
Hankintayksikkö päättää näiden hankkimisesta erikseen. Palvelut hankitaan määräaikaiselle 4 
vuoden sopimuskaudelle, jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. 
Hankinnassa noudatetaan hankintalakia (1397/2016). Menettelytapana on EU kynnysarvon 
ylittävä avoin menettely. Hankintailmoitus on julkaistu hankintailmoitukset.fi:ssä ja 
tarjousasiakirjat on asetetty sähköisesti saataville tarjouspyynnön yhteyteen 
Tarjouspalvelussa. Tarjouspyyntöasiakirjat ovat suomen kielellä ja tarjous tulee antaa suomen 
kielellä.
Identificativo interno: Hamina/308/2026

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50000000 Servizi di riparazione e manutenzione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 32323500 Sistema di videosorveglianza, 35120000 Sistemi e 
dispositivi di sorveglianza e di sicurezza, 51000000 Servizi di installazione (escluso software), 
72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto, 72317000 
Servizi di registrazione dati
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Osa palveluista pyydetään tarjoamaan optiona ja Hankintayksikkö 
päättää niiden hankkimisesta erikseen. Optiona pyydetään (tarjoaminen pakollista): - 
Asiantuntija- ja asennustyö (erikseen tilattava työ) - Kuvantallennus Toimittajan kapasiteettiin - 
Uuden kameran asennus tai kameran siirto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Kymenlaakso (FI1C7)
Paese: Finlandia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
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L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE), Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Tarjoajan tulee olla merkitty kaupparekisteriin sekä 
täyttää tilaajavastuulain mukaiset velvoitteet.

Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Tarjoajan liikevaihto viimeiseltä kolmelta päättyneeltä 
tilikaudelta tulee olla vähintään yksi (1) miljoonaa euroa per tilikausi. Toimittajan tulee ilmoittaa 
3 viimeisen päättyneen tilikauden liikevaihto ESPD-lomakkeella.

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Tarjoajan luottoluokituksen tulee olla kolmen viimeisen 
mittauksen ajalta Suomen Asiakastieto Oy:n (tai vastaavassa) rating-luokituksessa vähintään 
tasolla A (tyydyttävä).

Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: Tarjoajalla tulee olla kolme (3) yksilöityä referenssiä, jolla 
on voimassa oleva sopimus tarjoajan kanssa ylläpitosopimuksesta sisältäen vähintään 100 
kameraa. Referensseillä tulee olla toimittajan toimittamat, hankinnan kohteena olevat palvelut 
käytössä, jotta se voidaan hyväksyä referenssiksi. Yksi asiakas hyväksytään yhden kerran 
referenssiksi. Kustakin referenssistä tulee esittää lyhyt kuvaus ja lisäksi on ilmoitettava 
yhteystiedot referenssin tarkistamiseksi liitteellä 4.

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Laatupisteet määräytyvät vaatimukset täyttävien tarjoajien keskinäisistä 
laatueroista. Laadullisesti pisteytettävät kohdat on merkitty liitteessä 1 maksimipistemäärän 
kera.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 2
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Kokonaistaloudellisuusvertailussa kustannukset huomioidaan tarjoajan 
hintalomakkeella (liite 2) ilmoittamalla vertailuhinnalla. Vertailuhinta perustuu 48 kk:n 
kustannukseen.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 98

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: finlandese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hamina?id=613746&tpk=d2d4b7ed-
2e76-480b-adf9-ea7c8375b9b6

5.1.12.  Condizioni di appalto

https://tarjouspalvelu.fi/hamina?id=613746&tpk=d2d4b7ed-2e76-480b-adf9-ea7c8375b9b6
https://tarjouspalvelu.fi/hamina?id=613746&tpk=d2d4b7ed-2e76-480b-adf9-ea7c8375b9b6
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Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/hamina?id=613746&tpk=d2d4b7ed-
2e76-480b-adf9-ea7c8375b9b6
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/08/2026 12:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 17/08/2026 12:15:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai muuhun 
hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jäljempänä hankintalaki) mukaan hakea 
muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua (jäljempänä hankintaoikaisu). Asia voidaan 
myös saattaa valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi (jäljempänä valitus 
markkinaoikeudelle). Muutoksenhakumenettelyjen määräajat ovat hankintalain mukaiset. 
Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on 
saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai muusta 
hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Valitus markkinaoikeudelle on tehtävä kirjallisesti 
14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta 
päätöksestä valitusosoituksineen.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Learnpoint ICT Oy
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: Haminan 
kaupunki
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Haminan kaupunki
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Haminan kaupunki
Organizzazione che tratta le offerte: Learnpoint ICT Oy

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001

https://tarjouspalvelu.fi/hamina?id=613746&tpk=d2d4b7ed-2e76-480b-adf9-ea7c8375b9b6
https://tarjouspalvelu.fi/hamina?id=613746&tpk=d2d4b7ed-2e76-480b-adf9-ea7c8375b9b6
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Nome ufficiale: Haminan kaupunki
Numero di registrazione: 0242496-6
Indirizzo postale: Raatihuoneentori 1
Località: Hamina
Codice postale: 49400
Suddivisione del paese (NUTS): Kymenlaakso (FI1C7)
Paese: Finlandia
Referente: Kiinteistöpalvelut
E-mail: tommi.saarainen@hamina.fi
Telefono: +358 401991411
Indirizzo internet: http://www.hamina.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Località: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Learnpoint ICT Oy
Numero di registrazione: 3517672-7
Indirizzo postale: Näsilinnankatu 25 B
Località: Tampere
Codice postale: 33200
Suddivisione del paese (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Paese: Finlandia
E-mail: tarjoukset@learnpoint.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

mailto:tommi.saarainen@hamina.fi
http://www.hamina.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tarjoukset@learnpoint.fi
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Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: fe05e27e-acf0-4b29-a395-4db6281a1347  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 29/05/2026 10:59:48 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 29/05/2026 10:59:49 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: finlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 374269-2026
Numero dell'edizione della GU S: 103/2026
Data di pubblicazione: 01/06/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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