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See the notice on TED website

379948-2026 - Gara
Paesi Bassi – Servizi sanitari – Regionale Inkoop Multidisciplinaire specialistische Jeugdhulp
OJ S 105/2026 03/06/2026
Bando di gara – regime alleggerito - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Sociaal Domein Flevoland
E-mail: fhmohamedhoesein@almere.nl
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Regionale Inkoop Multidisciplinaire specialistische Jeugdhulp
Descrizione: Het doel van de aanbestedingsprocedure is het sluiten van raamovereenkomsten 
voor de Multidisciplinaire Specialistische Jeugdhulp (Multi) voor vijf gemeenten en aanvullend 
Basis Begeleiding in twee gemeenten. Deze aanbestedingsprocedure kent een 
perceelindeling op grond van de vier productgroepen en een indeling in gemeenten, namelijk: 
Perceel 1: Basis Begeleiding Perceel 2: Multi Specialistische Begeleiding Perceel 3: Multi 
Behandeling Perceel 4: Multi Gezinsbehandeling intensief De raamovereenkomst gaat in op 1 
januari 2027 en loopt tot en met 31 december 2030. Opdrachtgever kan de 
raamovereenkomst na het verstrijken van de looptijd vier (4) keer schriftelijk geheel of 
gedeeltelijk verlengen met steeds een periode van vierentwintig (24) kalendermaanden. Zie 
voor de volledigheid de offerteaanvraag. Gedurende de maximale looptijd van de 
raamovereenkomst zal de onderstaande maximumbedragen van de (sub)percelen niet worden 
overschreden. Perceel 1 - Basis begeleiding (NOP en Urk): € 3.132.000 Perceel 2A - Multi 
Specialistische Begeleiding (Dronten, NOP en Urk): € 5.163.000 Perceel 2B - Multi 
Specialistische Begeleiding (Almere): € 15.000.000 Perceel 3A - Multi Behandeling (Dronten, 
NOP en Urk): € 5.100.000 Perceel 3B - Multi Behandeling (Almere) exclusief/inclusief LVB: € € 
2.850.000/€ 4.950.000 Perceel 4 - Multi Gezinsbehandeling intensief (Regio): 2.670.000 Deze 
bedragen zijn excl. BTW.
Identificativo della procedura: c3c497ad-1ddb-4d15-992a-303ed2b5795c
Identificativo interno: 2027 – 2030/2039
Tipo di procedura: Aperta
Caratteristiche principali della procedura: Deze aanbesteding wordt uitgevoerd als een SAS-
procedure (Sociale en Andere Specifieke Diensten) conform artikel 2.38 e.v. van de 
Aanbestedingswet 2012. De aanbestedende dienst heeft de procedure vrij ingericht, met 
inachtneming van de algemene aanbestedingsbeginselen van transparantie, gelijke 
behandeling en proportionaliteit. De opdracht wordt openbaar aangekondigd via TenderNed. 
De aanbesteding kent één fase waarin geïnteresseerde partijen een inschrijving kunnen 
indienen. De inschrijvingen worden beoordeeld op basis van het gunningscriterium beste prijs-
kwaliteitverhouding, waarbij de prijs vast staat - maar aanbieders wel de mogelijkheid krijg om 
met een lager tarief in te schrijven. De beoordelingsmethodiek en criteria zijn uitgewerkt in de 
aanbestedingsdocumenten. Na beoordeling volgt een gunningsbeslissing, waarna de 
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overeenkomst wordt gesloten met de winnende inschrijver(s). De overeenkomst heeft een 
looptijd van vier (4) jaar, met de mogelijkheid tot verlenging conform de 
aanbestedingsdocumenten.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85100000 Servizi sanitari

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Flevoland (NL230)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Gemeenten Almere, Dronten, Lelystad, Noordoostpolder en Urk

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 4

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Perceel 1 - Basis Begeleiding: Gemeenten Noordoostpolder en Urk
Descrizione: Deze aanbestedingsprocedure kent een perceelindeling op grond van de vier 
productgroepen en een indeling in gemeenten, namelijk: Perceel 1- Basis Begeleiding: 
Gemeenten Noordoostpolder en Urk Perceel 2A - Multi Specialistische Begeleiding: 
Gemeenten DUN Perceel 2B - Multi Specialistische Begeleiding: Gemeente Almere Perceel 
3A - Multi Behandeling: Gemeenten DUN Perceel 3B - Multi Behandeling: Gemeente Almere 
Perceel 4 - Multi Gezinsbehandeling intensief: Regio De raamovereenkomst gaat in op 1 
januari 2027 en loopt tot en met 31 december 2030. Opdrachtgever kan de 
raamovereenkomst na het verstrijken van de looptijd vier (4) keer schriftelijk geheel of 
gedeeltelijk verlengen met steeds een periode van vierentwintig (24) kalendermaanden. 
Gedurende de maximale looptijd van de raamovereenkomst zal de onderstaande 
maximumbedragen van de (sub)percelen niet worden overschreden. Perceel 1 - Basis 
begeleiding (NOP en Urk): € 3.132.000 Perceel 2A - Multi Specialistische Begeleiding 
(Dronten, NOP en Urk): € 5.163.000 Perceel 2B - Multi Specialistische Begeleiding (Almere): € 
15.000.000 Perceel 3A - Multi Behandeling (Dronten, NOP en Urk): € 5.100.000 Perceel 3B - 
Multi Behandeling (Almere) exclusief/inclusief LVB: € € 2.850.000/€ 4.950.000 Perceel 4 - 
Multi Gezinsbehandeling intensief (Regio): 2.670.000 Deze bedragen zijn excl. BTW.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85000000 Servizi sanitari e di assistenza sociale

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Flevoland (NL230)
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Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Gemeenten Almere, Dronten, Lelystad, Noordoostpolder en Urk

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 12 Anni

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteitscriterium 1: Samen met de jeugdige
Descrizione: De inschrijver dient overtuigend en zo concreet mogelijk te beschrijven: • Hoe hij 
de jeugdhulp vormgeeft vanuit het principe samen met de jeugdige, gezin en netwerk. Hierbij 
beschrijft de aanbieder ook wat hij verstaat onder integraal werken. • Hoe hij de jeugdhulp 
vormgeeft in de (fysieke) nabijheid van de jeugdige. Hoe beter wordt aangesloten bij het 
principe dat de jeugdhulp aansluit bij de jeugdige en het gezin in zijn of haar context, in alle 
relevante leefdomeinen, hoe meer meerwaarde dit oplevert en hoe beter dit criterium wordt 
beoordeeld. Zie hoofdstuk 4 - gunningscriteria - in offerteaanvraag voor volledige informatie.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteitscriterium 2: Samen met het voorveld en andere aanbieders
Descrizione: De inschrijver dient overtuigend en zo concreet mogelijk te beschrijven: • Hoe hij 
proactief en duurzaam zal samenwerken met andere aanbieders, gemeenten, verwijzers, 
lokale teams, het onderwijs en andere relevante organisaties rondom de jeugdige en het gezin 
voor een effectievere, doelmatige hulpverlening aan jeugdigen en gezinnen; • Hoe deze 
vormen van samenwerking concreet worden geborgd in de aanpak van de organisatie, zodat 
het niet afhangt van de individuele hulpverlener in hoeverre er rondom een jeugdige wordt 
afgestemd en samengewerkt. Bij het beschrijven van de aanpak rondom samenwerking mag 
de aanbieder gebruik maken van een (fictieve of geanonimiseerde) casus als voorbeeld, om 
de beschrijving zo concreet en tastbaar mogelijk te maken. Hoe beter wordt aangesloten bij 
het uitgangspunt van samenwerking en het borgen van een systeemgerichte benadering van 
de hulpverlening, hoe meer meerwaarde dit oplevert en hoe beter dit criterium wordt 
beoordeeld. Zie hoofdstuk 4 - gunningscriteria - in offerteaanvraag voor volledige informatie.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteitscriterium K3A – perceel 1 Basis Begeleiding: Stabiliseren en bestendigen
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Descrizione: De inschrijver dient overtuigend en zo concreet mogelijk te beschrijven: • Hoe hij 
de begeleiding zodanig vormgeeft dat de jeugdigen en gezinnen met problematiek stabiel 
geholpen worden; • Hierbij gaat de inschrijver zowel in op situaties waarin de begeleiding een 
afschaling van hulpverlening is na een periode van intensievere specialistische begeleiding of 
behandeling, en op situaties waarin de Basis Begeleiding juist het opschalen van 
hulpverlening voorkomt; • Hoe de aanbieder de begeleiding zodanig vormgeeft dat de jeugdige 
en het gezin op den duur weer geheel – of zoveel als de situatie toestaat - op eigen benen 
kunnen staan. Bij het beschrijven van de aanpak rondom samenwerking mag de aanbieder 
gebruik maken van een (fictieve of geanonimiseerde) casus als voorbeeld, om de beschrijving 
zo concreet en tastbaar mogelijk te maken. Hoe beter wordt aangesloten bij het werken aan 
stabiliseren en bestendigen met de begeleiding hoe meer meerwaarde dit oplevert en hoe 
beter dit criterium wordt beoordeeld. Zie hoofdstuk 4 - gunningscriteria - in offerteaanvraag 
voor volledige informatie.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteitscriterium K3B – Multi: Normaliseren, afronden en loslaten
Descrizione: De inschrijver dient overtuigend en zo concreet mogelijk te beschrijven: • Hoe hij 
de beweging naar ‘groepsgerichte hulp voorliggend op individueel gerichte hulp’ gaat 
vormgeven en realiseren; • Wat zijn visie is ten aanzien van tijdig afronden en loslaten van 
specialistische hulpverlening. • Hoe hij omgaat het met spanningsveld tussen tijdig afschalen 
en afronden enerzijds, en het voorkomen van terugval anderzijds. Bij het beschrijven van de 
aanpak rondom samenwerking mag de aanbieder gebruik maken van een (fictieve of 
geanonimiseerde) casus als voorbeeld, om de beschrijving zo concreet en tastbaar mogelijk te 
maken. Hoe beter wordt aangesloten bij het principe dat de jeugdhulp gericht is op 
normaliseren en gewerkt wordt vanuit het oogpunt van tijdig afronden en loslaten, hoe meer 
meerwaarde dit oplevert en hoe beter dit criterium wordt beoordeeld. Zie hoofdstuk 4 - 
gunningscriteria - in offerteaanvraag voor volledige informatie.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteitscriterium K4: Samen leren en ontwikkelen
Descrizione: De inschrijver dient overtuigend en zo concreet mogelijk te beschrijven: • Hoe hij 
zich inspant voor en zelf bijdraagt aan het samen leren en ontwikkelen. • Hoe hij borgt dat 
opgedane kennis en expertise structureel verspreid en uitgedragen wordt. • Hoe hij borgt dat 
de kennis uit eigen ervaringen en die van andere partijen weer bestendigd wordt in eigen 
werkprocessen en aanpak. Hoe beter wordt aangesloten bij de uitgangspunten van samen 
leren en ontwikkelen, hoe meer meerwaarde dit biedt en hoe beter dit criterium wordt 
beoordeeld. Zie hoofdstuk 4 - gunningscriteria - in offerteaanvraag voor volledige informatie.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs
Descrizione: De prijzen voor de producten in deze aanbesteding zijn door de gemeente 
vastgesteld en maken nadrukkelijk geen onderdeel uit van de gunningscriteria. Het is voor 
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inschrijvers toegestaan om in te schrijven met lagere prijzen dan de prijzen die de gemeente 
op grond van kostprijsonderzoek hebben vastgesteld. In dat geval geeft de aanbieder op het 
inschrijfformulier (bijlage 5) aan welke (lagere) prijzen hij wil hanteren.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 0

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 16/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427480

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427480
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 03/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 03/09/2026 10:15:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 63
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: De looptijd van de raamovereenkomst is 
(inclusief verleningen) maximaal twaalf (12) jaar. De aanbestedende dienst heeft voor deze 
looptijd gekozen omdat meerjarige ontwikkeldoelstellingen bereikt moeten worden, continuïteit 
in de dienstverlening tussen partijen en inwoners gewenst is, daarnaast zijn de transitiekosten, 
‘inregelkosten’ en benodigde inkoopinspanning relatief hoog. Dit vraagt om een lange en 
duurzame samenwerking tussen opdrachtgever en potentiële opdrachtnemers.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Sociaal Domein Flevoland - Rechtbank Midden Nederland
Organizzazione competente per i ricorsi: Sociaal Domein Flevoland - Rechtbank Midden 
Nederland
Informazioni sui termini per il riesame: Zie paragraaf 4.7.2 in de offerteaanvraag.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sociaal Domein Flevoland
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Sociaal Domein Flevoland - Rechtbank Midden Nederland
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Sociaal Domein Flevoland

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Perceel 2A + 2B - Multi Specialistische Begeleiding
Descrizione: Deze aanbestedingsprocedure kent een perceelindeling op grond van de vier 
productgroepen en een indeling in gemeenten, namelijk: Perceel 1- Basis Begeleiding: 
Gemeenten Noordoostpolder en Urk Perceel 2A - Multi Specialistische Begeleiding: 
Gemeenten DUN Perceel 2B - Multi Specialistische Begeleiding: Gemeente Almere Perceel 
3A - Multi Behandeling: Gemeenten DUN Perceel 3B - Multi Behandeling: Gemeente Almere 
Perceel 4 - Multi Gezinsbehandeling intensief: Regio De raamovereenkomst gaat in op 1 
januari 2027 en loopt tot en met 31 december 2030. Opdrachtgever kan de 
raamovereenkomst na het verstrijken van de looptijd vier (4) keer schriftelijk geheel of 
gedeeltelijk verlengen met steeds een periode van vierentwintig (24) kalendermaanden. 
Gedurende de maximale looptijd van de raamovereenkomst zal de onderstaande 
maximumbedragen van de (sub)percelen niet worden overschreden. Perceel 1 - Basis 
begeleiding (NOP en Urk): € 3.132.000 Perceel 2A - Multi Specialistische Begeleiding 
(Dronten, NOP en Urk): € 5.163.000 Perceel 2B - Multi Specialistische Begeleiding (Almere): € 
15.000.000 Perceel 3A - Multi Behandeling (Dronten, NOP en Urk): € 5.100.000 Perceel 3B - 
Multi Behandeling (Almere) exclusief/inclusief LVB: € € 2.850.000/€ 4.950.000 Perceel 4 - 
Multi Gezinsbehandeling intensief (Regio): 2.670.000 Deze bedragen zijn excl. BTW.
Identificativo interno: 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85000000 Servizi sanitari e di assistenza sociale

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Flevoland (NL230)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Gemeenten Almere, Dronten, Lelystad, Noordoostpolder en Urk

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 12 Anni

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteitscriterium 1: Samen met de jeugdige
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Descrizione: De inschrijver dient overtuigend en zo concreet mogelijk te beschrijven: • Hoe hij 
de jeugdhulp vormgeeft vanuit het principe samen met de jeugdige, gezin en netwerk. Hierbij 
beschrijft de aanbieder ook wat hij verstaat onder integraal werken. • Hoe hij de jeugdhulp 
vormgeeft in de (fysieke) nabijheid van de jeugdige. Hoe beter wordt aangesloten bij het 
principe dat de jeugdhulp aansluit bij de jeugdige en het gezin in zijn of haar context, in alle 
relevante leefdomeinen, hoe meer meerwaarde dit oplevert en hoe beter dit criterium wordt 
beoordeeld. Zie hoofdstuk 4 - gunningscriteria - in offerteaanvraag voor volledige informatie.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteitscriterium 2: Samen met het voorveld en andere aanbieders
Descrizione: De inschrijver dient overtuigend en zo concreet mogelijk te beschrijven: • Hoe hij 
proactief en duurzaam zal samenwerken met andere aanbieders, gemeenten, verwijzers, 
lokale teams, het onderwijs en andere relevante organisaties rondom de jeugdige en het gezin 
voor een effectievere, doelmatige hulpverlening aan jeugdigen en gezinnen; • Hoe deze 
vormen van samenwerking concreet worden geborgd in de aanpak van de organisatie, zodat 
het niet afhangt van de individuele hulpverlener in hoeverre er rondom een jeugdige wordt 
afgestemd en samengewerkt. Bij het beschrijven van de aanpak rondom samenwerking mag 
de aanbieder gebruik maken van een (fictieve of geanonimiseerde) casus als voorbeeld, om 
de beschrijving zo concreet en tastbaar mogelijk te maken. Hoe beter wordt aangesloten bij 
het uitgangspunt van samenwerking en het borgen van een systeemgerichte benadering van 
de hulpverlening, hoe meer meerwaarde dit oplevert en hoe beter dit criterium wordt 
beoordeeld. Zie hoofdstuk 4 - gunningscriteria - in offerteaanvraag voor volledige informatie.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteitscriterium K3B – Multi: Normaliseren, afronden en loslaten
Descrizione: De inschrijver dient overtuigend en zo concreet mogelijk te beschrijven: • Hoe hij 
de beweging naar ‘groepsgerichte hulp voorliggend op individueel gerichte hulp’ gaat 
vormgeven en realiseren; • Wat zijn visie is ten aanzien van tijdig afronden en loslaten van 
specialistische hulpverlening. • Hoe hij omgaat het met spanningsveld tussen tijdig afschalen 
en afronden enerzijds, en het voorkomen van terugval anderzijds. Bij het beschrijven van de 
aanpak rondom samenwerking mag de aanbieder gebruik maken van een (fictieve of 
geanonimiseerde) casus als voorbeeld, om de beschrijving zo concreet en tastbaar mogelijk te 
maken. Hoe beter wordt aangesloten bij het principe dat de jeugdhulp gericht is op 
normaliseren en gewerkt wordt vanuit het oogpunt van tijdig afronden en loslaten, hoe meer 
meerwaarde dit oplevert en hoe beter dit criterium wordt beoordeeld. Zie hoofdstuk 4 - 
gunningscriteria - in offerteaanvraag voor volledige informatie.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteitscriterium K4: Samen leren en ontwikkelen
Descrizione: De inschrijver dient overtuigend en zo concreet mogelijk te beschrijven: • Hoe hij 
zich inspant voor en zelf bijdraagt aan het samen leren en ontwikkelen. • Hoe hij borgt dat 
opgedane kennis en expertise structureel verspreid en uitgedragen wordt. • Hoe hij borgt dat 
de kennis uit eigen ervaringen en die van andere partijen weer bestendigd wordt in eigen 
werkprocessen en aanpak. Hoe beter wordt aangesloten bij de uitgangspunten van samen 
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leren en ontwikkelen, hoe meer meerwaarde dit biedt en hoe beter dit criterium wordt 
beoordeeld. Zie hoofdstuk 4 - gunningscriteria - in offerteaanvraag voor volledige informatie.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs
Descrizione: De prijzen voor de producten in deze aanbesteding zijn door de gemeente 
vastgesteld en maken nadrukkelijk geen onderdeel uit van de gunningscriteria. Het is voor 
inschrijvers toegestaan om in te schrijven met lagere prijzen dan de prijzen die de gemeente 
op grond van kostprijsonderzoek hebben vastgesteld. In dat geval geeft de aanbieder op het 
inschrijfformulier (bijlage 5) aan welke (lagere) prijzen hij wil hanteren.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 0

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 16/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427480

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427480
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 03/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 03/09/2026 10:15:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 63
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: De looptijd van de raamovereenkomst is 
(inclusief verleningen) maximaal twaalf (12) jaar. De aanbestedende dienst heeft voor deze 
looptijd gekozen omdat meerjarige ontwikkeldoelstellingen bereikt moeten worden, continuïteit 
in de dienstverlening tussen partijen en inwoners gewenst is, daarnaast zijn de transitiekosten, 
‘inregelkosten’ en benodigde inkoopinspanning relatief hoog. Dit vraagt om een lange en 
duurzame samenwerking tussen opdrachtgever en potentiële opdrachtnemers.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427480
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427480
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Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Sociaal Domein Flevoland - Rechtbank Midden Nederland
Organizzazione competente per i ricorsi: Sociaal Domein Flevoland - Rechtbank Midden 
Nederland
Informazioni sui termini per il riesame: Zie paragraaf 4.7.2 in de offerteaanvraag.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sociaal Domein Flevoland
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Sociaal Domein Flevoland - Rechtbank Midden Nederland
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Sociaal Domein Flevoland

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: Perceel 3A + 3B - Multi Behandeling
Descrizione: Deze aanbestedingsprocedure kent een perceelindeling op grond van de vier 
productgroepen en een indeling in gemeenten, namelijk: Perceel 1- Basis Begeleiding: 
Gemeenten Noordoostpolder en Urk Perceel 2A - Multi Specialistische Begeleiding: 
Gemeenten DUN Perceel 2B - Multi Specialistische Begeleiding: Gemeente Almere Perceel 
3A - Multi Behandeling: Gemeenten DUN Perceel 3B - Multi Behandeling: Gemeente Almere 
Perceel 4 - Multi Gezinsbehandeling intensief: Regio De raamovereenkomst gaat in op 1 
januari 2027 en loopt tot en met 31 december 2030. Opdrachtgever kan de 
raamovereenkomst na het verstrijken van de looptijd vier (4) keer schriftelijk geheel of 
gedeeltelijk verlengen met steeds een periode van vierentwintig (24) kalendermaanden. 
Gedurende de maximale looptijd van de raamovereenkomst zal de onderstaande 
maximumbedragen van de (sub)percelen niet worden overschreden. Perceel 1 - Basis 
begeleiding (NOP en Urk): € 3.132.000 Perceel 2A - Multi Specialistische Begeleiding 
(Dronten, NOP en Urk): € 5.163.000 Perceel 2B - Multi Specialistische Begeleiding (Almere): € 
15.000.000 Perceel 3A - Multi Behandeling (Dronten, NOP en Urk): € 5.100.000 Perceel 3B - 
Multi Behandeling (Almere) exclusief/inclusief LVB: € € 2.850.000/€ 4.950.000 Perceel 4 - 
Multi Gezinsbehandeling intensief (Regio): 2.670.000 Deze bedragen zijn excl. BTW.
Identificativo interno: 3

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85000000 Servizi sanitari e di assistenza sociale

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Flevoland (NL230)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Gemeenten Almere, Dronten, Lelystad, Noordoostpolder en Urk

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 12 Anni

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
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5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteitscriterium 1: Samen met de jeugdige
Descrizione: De inschrijver dient overtuigend en zo concreet mogelijk te beschrijven: • Hoe hij 
de jeugdhulp vormgeeft vanuit het principe samen met de jeugdige, gezin en netwerk. Hierbij 
beschrijft de aanbieder ook wat hij verstaat onder integraal werken. • Hoe hij de jeugdhulp 
vormgeeft in de (fysieke) nabijheid van de jeugdige. Hoe beter wordt aangesloten bij het 
principe dat de jeugdhulp aansluit bij de jeugdige en het gezin in zijn of haar context, in alle 
relevante leefdomeinen, hoe meer meerwaarde dit oplevert en hoe beter dit criterium wordt 
beoordeeld. Zie hoofdstuk 4 - gunningscriteria - in offerteaanvraag voor volledige informatie.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteitscriterium 2: Samen met het voorveld en andere aanbieders
Descrizione: De inschrijver dient overtuigend en zo concreet mogelijk te beschrijven: • Hoe hij 
proactief en duurzaam zal samenwerken met andere aanbieders, gemeenten, verwijzers, 
lokale teams, het onderwijs en andere relevante organisaties rondom de jeugdige en het gezin 
voor een effectievere, doelmatige hulpverlening aan jeugdigen en gezinnen; • Hoe deze 
vormen van samenwerking concreet worden geborgd in de aanpak van de organisatie, zodat 
het niet afhangt van de individuele hulpverlener in hoeverre er rondom een jeugdige wordt 
afgestemd en samengewerkt. Bij het beschrijven van de aanpak rondom samenwerking mag 
de aanbieder gebruik maken van een (fictieve of geanonimiseerde) casus als voorbeeld, om 
de beschrijving zo concreet en tastbaar mogelijk te maken. Hoe beter wordt aangesloten bij 
het uitgangspunt van samenwerking en het borgen van een systeemgerichte benadering van 
de hulpverlening, hoe meer meerwaarde dit oplevert en hoe beter dit criterium wordt 
beoordeeld. Zie hoofdstuk 4 - gunningscriteria - in offerteaanvraag voor volledige informatie.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteitscriterium K3B – Multi: Normaliseren, afronden en loslaten
Descrizione: De inschrijver dient overtuigend en zo concreet mogelijk te beschrijven: • Hoe hij 
de beweging naar ‘groepsgerichte hulp voorliggend op individueel gerichte hulp’ gaat 
vormgeven en realiseren; • Wat zijn visie is ten aanzien van tijdig afronden en loslaten van 
specialistische hulpverlening. • Hoe hij omgaat het met spanningsveld tussen tijdig afschalen 
en afronden enerzijds, en het voorkomen van terugval anderzijds. Bij het beschrijven van de 
aanpak rondom samenwerking mag de aanbieder gebruik maken van een (fictieve of 
geanonimiseerde) casus als voorbeeld, om de beschrijving zo concreet en tastbaar mogelijk te 
maken. Hoe beter wordt aangesloten bij het principe dat de jeugdhulp gericht is op 
normaliseren en gewerkt wordt vanuit het oogpunt van tijdig afronden en loslaten, hoe meer 
meerwaarde dit oplevert en hoe beter dit criterium wordt beoordeeld. Zie hoofdstuk 4 - 
gunningscriteria - in offerteaanvraag voor volledige informatie.
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteitscriterium K4: Samen leren en ontwikkelen
Descrizione: De inschrijver dient overtuigend en zo concreet mogelijk te beschrijven: • Hoe hij 
zich inspant voor en zelf bijdraagt aan het samen leren en ontwikkelen. • Hoe hij borgt dat 
opgedane kennis en expertise structureel verspreid en uitgedragen wordt. • Hoe hij borgt dat 
de kennis uit eigen ervaringen en die van andere partijen weer bestendigd wordt in eigen 
werkprocessen en aanpak. Hoe beter wordt aangesloten bij de uitgangspunten van samen 
leren en ontwikkelen, hoe meer meerwaarde dit biedt en hoe beter dit criterium wordt 
beoordeeld. Zie hoofdstuk 4 - gunningscriteria - in offerteaanvraag voor volledige informatie.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs
Descrizione: De prijzen voor de producten in deze aanbesteding zijn door de gemeente 
vastgesteld en maken nadrukkelijk geen onderdeel uit van de gunningscriteria. Het is voor 
inschrijvers toegestaan om in te schrijven met lagere prijzen dan de prijzen die de gemeente 
op grond van kostprijsonderzoek hebben vastgesteld. In dat geval geeft de aanbieder op het 
inschrijfformulier (bijlage 5) aan welke (lagere) prijzen hij wil hanteren.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 0

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 16/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427480

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427480
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 03/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 03/09/2026 10:15:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427480
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427480
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Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 63
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: De looptijd van de raamovereenkomst is 
(inclusief verleningen) maximaal twaalf (12) jaar. De aanbestedende dienst heeft voor deze 
looptijd gekozen omdat meerjarige ontwikkeldoelstellingen bereikt moeten worden, continuïteit 
in de dienstverlening tussen partijen en inwoners gewenst is, daarnaast zijn de transitiekosten, 
‘inregelkosten’ en benodigde inkoopinspanning relatief hoog. Dit vraagt om een lange en 
duurzame samenwerking tussen opdrachtgever en potentiële opdrachtnemers.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Sociaal Domein Flevoland - Rechtbank Midden Nederland
Organizzazione competente per i ricorsi: Sociaal Domein Flevoland - Rechtbank Midden 
Nederland
Informazioni sui termini per il riesame: Zie paragraaf 4.7.2 in de offerteaanvraag.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sociaal Domein Flevoland
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Sociaal Domein Flevoland - Rechtbank Midden Nederland
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Sociaal Domein Flevoland

5.1.  Lotto: LOT-0004
Titolo: Perceel 4 - Multi Gezinsbehandeling intensief
Descrizione: Deze aanbestedingsprocedure kent een perceelindeling op grond van de vier 
productgroepen en een indeling in gemeenten, namelijk: Perceel 1- Basis Begeleiding: 
Gemeenten Noordoostpolder en Urk Perceel 2A - Multi Specialistische Begeleiding: 
Gemeenten DUN Perceel 2B - Multi Specialistische Begeleiding: Gemeente Almere Perceel 
3A - Multi Behandeling: Gemeenten DUN Perceel 3B - Multi Behandeling: Gemeente Almere 
Perceel 4 - Multi Gezinsbehandeling intensief: Regio De raamovereenkomst gaat in op 1 
januari 2027 en loopt tot en met 31 december 2030. Opdrachtgever kan de 
raamovereenkomst na het verstrijken van de looptijd vier (4) keer schriftelijk geheel of 
gedeeltelijk verlengen met steeds een periode van vierentwintig (24) kalendermaanden. 
Gedurende de maximale looptijd van de raamovereenkomst zal de onderstaande 
maximumbedragen van de (sub)percelen niet worden overschreden. Perceel 1 - Basis 
begeleiding (NOP en Urk): € 3.132.000 Perceel 2A - Multi Specialistische Begeleiding 
(Dronten, NOP en Urk): € 5.163.000 Perceel 2B - Multi Specialistische Begeleiding (Almere): € 
15.000.000 Perceel 3A - Multi Behandeling (Dronten, NOP en Urk): € 5.100.000 Perceel 3B - 
Multi Behandeling (Almere) exclusief/inclusief LVB: € € 2.850.000/€ 4.950.000 Perceel 4 - 
Multi Gezinsbehandeling intensief (Regio): 2.670.000 Deze bedragen zijn excl. BTW.
Identificativo interno: 4

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85000000 Servizi sanitari e di assistenza sociale

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Flevoland (NL230)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Gemeenten Almere, Dronten, Lelystad, Noordoostpolder en Urk
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5.1.3.
 
Durata stimata
Durata: 12 Anni

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteitscriterium 1: Samen met de jeugdige
Descrizione: De inschrijver dient overtuigend en zo concreet mogelijk te beschrijven: • Hoe hij 
de jeugdhulp vormgeeft vanuit het principe samen met de jeugdige, gezin en netwerk. Hierbij 
beschrijft de aanbieder ook wat hij verstaat onder integraal werken. • Hoe hij de jeugdhulp 
vormgeeft in de (fysieke) nabijheid van de jeugdige. Hoe beter wordt aangesloten bij het 
principe dat de jeugdhulp aansluit bij de jeugdige en het gezin in zijn of haar context, in alle 
relevante leefdomeinen, hoe meer meerwaarde dit oplevert en hoe beter dit criterium wordt 
beoordeeld. Zie hoofdstuk 4 - gunningscriteria - in offerteaanvraag voor volledige informatie.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteitscriterium 2: Samen met het voorveld en andere aanbieders
Descrizione: De inschrijver dient overtuigend en zo concreet mogelijk te beschrijven: • Hoe hij 
proactief en duurzaam zal samenwerken met andere aanbieders, gemeenten, verwijzers, 
lokale teams, het onderwijs en andere relevante organisaties rondom de jeugdige en het gezin 
voor een effectievere, doelmatige hulpverlening aan jeugdigen en gezinnen; • Hoe deze 
vormen van samenwerking concreet worden geborgd in de aanpak van de organisatie, zodat 
het niet afhangt van de individuele hulpverlener in hoeverre er rondom een jeugdige wordt 
afgestemd en samengewerkt. Bij het beschrijven van de aanpak rondom samenwerking mag 
de aanbieder gebruik maken van een (fictieve of geanonimiseerde) casus als voorbeeld, om 
de beschrijving zo concreet en tastbaar mogelijk te maken. Hoe beter wordt aangesloten bij 
het uitgangspunt van samenwerking en het borgen van een systeemgerichte benadering van 
de hulpverlening, hoe meer meerwaarde dit oplevert en hoe beter dit criterium wordt 
beoordeeld. Zie hoofdstuk 4 - gunningscriteria - in offerteaanvraag voor volledige informatie.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteitscriterium K3B – Multi: Normaliseren, afronden en loslaten
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Descrizione: De inschrijver dient overtuigend en zo concreet mogelijk te beschrijven: • Hoe hij 
de beweging naar ‘groepsgerichte hulp voorliggend op individueel gerichte hulp’ gaat 
vormgeven en realiseren; • Wat zijn visie is ten aanzien van tijdig afronden en loslaten van 
specialistische hulpverlening. • Hoe hij omgaat het met spanningsveld tussen tijdig afschalen 
en afronden enerzijds, en het voorkomen van terugval anderzijds. Bij het beschrijven van de 
aanpak rondom samenwerking mag de aanbieder gebruik maken van een (fictieve of 
geanonimiseerde) casus als voorbeeld, om de beschrijving zo concreet en tastbaar mogelijk te 
maken. Hoe beter wordt aangesloten bij het principe dat de jeugdhulp gericht is op 
normaliseren en gewerkt wordt vanuit het oogpunt van tijdig afronden en loslaten, hoe meer 
meerwaarde dit oplevert en hoe beter dit criterium wordt beoordeeld. Zie hoofdstuk 4 - 
gunningscriteria - in offerteaanvraag voor volledige informatie.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kwaliteitscriterium K4: Samen leren en ontwikkelen
Descrizione: De inschrijver dient overtuigend en zo concreet mogelijk te beschrijven: • Hoe hij 
zich inspant voor en zelf bijdraagt aan het samen leren en ontwikkelen. • Hoe hij borgt dat 
opgedane kennis en expertise structureel verspreid en uitgedragen wordt. • Hoe hij borgt dat 
de kennis uit eigen ervaringen en die van andere partijen weer bestendigd wordt in eigen 
werkprocessen en aanpak. Hoe beter wordt aangesloten bij de uitgangspunten van samen 
leren en ontwikkelen, hoe meer meerwaarde dit biedt en hoe beter dit criterium wordt 
beoordeeld. Zie hoofdstuk 4 - gunningscriteria - in offerteaanvraag voor volledige informatie.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs
Descrizione: De prijzen voor de producten in deze aanbesteding zijn door de gemeente 
vastgesteld en maken nadrukkelijk geen onderdeel uit van de gunningscriteria. Het is voor 
inschrijvers toegestaan om in te schrijven met lagere prijzen dan de prijzen die de gemeente 
op grond van kostprijsonderzoek hebben vastgesteld. In dat geval geeft de aanbieder op het 
inschrijfformulier (bijlage 5) aan welke (lagere) prijzen hij wil hanteren.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 0

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 16/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427480

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427480
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: 
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427480
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427480
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Termine per il ricevimento delle offerte: 03/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 03/09/2026 10:15:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 63
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: De looptijd van de raamovereenkomst is 
(inclusief verleningen) maximaal twaalf (12) jaar. De aanbestedende dienst heeft voor deze 
looptijd gekozen omdat meerjarige ontwikkeldoelstellingen bereikt moeten worden, continuïteit 
in de dienstverlening tussen partijen en inwoners gewenst is, daarnaast zijn de transitiekosten, 
‘inregelkosten’ en benodigde inkoopinspanning relatief hoog. Dit vraagt om een lange en 
duurzame samenwerking tussen opdrachtgever en potentiële opdrachtnemers.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Sociaal Domein Flevoland - Rechtbank Midden Nederland
Organizzazione competente per i ricorsi: Sociaal Domein Flevoland - Rechtbank Midden 
Nederland
Informazioni sui termini per il riesame: Zie paragraaf 4.7.2 in de offerteaanvraag.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sociaal Domein Flevoland
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Sociaal Domein Flevoland - Rechtbank Midden Nederland
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Sociaal Domein Flevoland

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Sociaal Domein Flevoland
Numero di registrazione: 162046567
Indirizzo postale: Stadhuisplein 1
Località: Almere
Codice postale: 1315 HR
Suddivisione del paese (NUTS): Flevoland (NL230)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Faryal Mohamedhoesein
E-mail: fhmohamedhoesein@almere.nl
Telefono: +31 365399911
Indirizzo internet: https://sociaaldomeinflevoland.nl/

mailto:fhmohamedhoesein@almere.nl
https://sociaaldomeinflevoland.nl/
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Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank Midden Nederland
Località: Utrecht
Codice postale: 3511 EX
Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: inkoop@almere.nl
Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank Midden Nederland
Località: Utrecht
Codice postale: 3511 EX
Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: inkoop@almere.nl
Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Rechtbank Midden Nederland
Località: Utrecht
Codice postale: 3511 EX
Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: inkoop@almere.nl
Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
945fefc1-4e6c-464d-b46c-6ec7061ec43c-01
Motivo principale della modifica
: 
Aggiornamento informazioni
Descrizione
: 
De aanbestedende dienst heeft twee aanpassingen gedaan, namelijk: - De kerncompetenties 
voor de sub-percelen 2B en 3B zijn aangepast. Zie voor de volledigheid de nota van 
inlichtingen en de aangepaste offerteaanvraag (gepubliceerd op 2 juni 2026). - De planning is 
aangepast.

Informazioni sull'avviso
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Identificativo/versione dell'avviso: 25c48464-8fc4-4cdf-abda-b211bec82144  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara – regime alleggerito
Sottotipo di avviso: 20
Data di trasmissione dell'avviso: 02/06/2026 15:32:13 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 379948-2026
Numero dell'edizione della GU S: 105/2026
Data di pubblicazione: 03/06/2026


	1. Committente
	1.1. Committente
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Finalità
	2.1.2. Luogo di esecuzione
	2.1.4. Informazioni generali
	2.1.5. Condizioni di appalto
	2.1.6. Motivi di esclusione
	5. Lotto
	5.1. Lotto: LOT-0001
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.7. Appalto strategico
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.10. Criteri di aggiudicazione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	5.1. Lotto: LOT-0002
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.7. Appalto strategico
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.10. Criteri di aggiudicazione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	5.1. Lotto: LOT-0003
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.7. Appalto strategico
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.10. Criteri di aggiudicazione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	5.1. Lotto: LOT-0004
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.7. Appalto strategico
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.10. Criteri di aggiudicazione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	8. Organizzazioni
	8.1. ORG-0001
	10. Modifica
	Informazioni sull'avviso

