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38112-2026 - Gara

Austria — Servizi di pulizia e disinfestazione — WIGEV — Rahmenvereinbarungen
Reinigungsleistungen und weitere Leistungen des infrastrukturellen Facility Managements fir
Kliniken und Pflegehauser

OJ S 12/2026 19/01/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Wiener Gesundheitsverbund — Vorstandsressort Einkauf (GED EKF)
E-mail: kanzlei@schramm-oehler.at
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: WIGEV — Rahmenvereinbarungen Reinigungsleistungen und weitere Leistungen des
infrastrukturellen Facility Managements fur Kliniken und Pflegehauser
Descrizione: Ziel des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ist der Abschluss von funf
Rahmenvereinbarungen tber Reinigungsleistungen bzw. weitere Leistungen des
infrastrukturellen Facility Managements (kurz ,FM") in insgesamt funf Losen (Los 1:
,Unterhalts-/Grundreinigung®; Los 2: ,Reinigung und Pflege Grau-/Grinflachen, Garage®; Los
3: ,Winterdienst®; Los 4: ,Fenster-/Fassadenreinigung®; Los 5: ,Geschirr- und
Grol3kiichenreinigung®) mit jeweils bis zu sieben Unternehmen (jene Bieter:innen, die in der 2.
Verfahrensstufe ein zuschlagsfahiges Letztangebot gelegt haben) (auch
,Rahmenvereinbarungspartner:innen®) fur den Wiener Gesundheitsverbund bzw. seine
Bedarfstrager:innen. Unmittelbar mit Abschluss der Rahmenvereinbarung soll je Los ein bzw.
mehrere Erstabruf(e) erfolgen: Der:Dem im Vergabeverfahren je Los bzw. ,Sublos® (siehe
Kapitel A) an die erste Stelle gereihten Bieter:in wird der Zuschlag zum Abschluss des
jeweiligen Leistungsvertrags (,Vertrags Uber Reinigungsleistungen und weitere Leistungen
des infrastrukturellen Facility Managements®) erteilt. Abrufe aus der jeweiligen
Rahmenvereinbarung kénnen durch die einzelnen Bedarfstrager:innen zu unterschiedlichen
Zeitpunkten und in unterschiedlichen Ausgestaltungen (jeweilige ,Hausspezifika“ /
,Objektbesonderheiten®) erfolgen. In der gegenstandlichen 1. Stufe des Vergabeverfahrens
sind alle Unternehmen, die die jeweiligen Eignungskriterien (siehe Kapitel B der
Verfahrensunterlagen) erfillen, eingeladen, sich in einem oder mehreren bzw. allen Losen am
Verfahren zu beteiligen und daftir eine Bewerbung einzureichen. In der 2. Verfahrensstufe
werden die im jeweiligen Los zugelassenen Unternehmen auf Grundlage der
Verfahrensunterlagen der 2. Stufe eingeladen und aufgefordert, Erstangebote zu legen. In Los
4 sind aus heutiger Sicht in der 2. Stufe zwei Erstabrufe vorgesehen; die:der Bieter:in kann in
der 2. Verfahrensstufe dann entscheiden, ob sie:er flir ein oder beide ,Sublose” in Los 4 ein
Angebot legen mdchte.
Identificativo della procedura: 6ff37f9c-53e3-45d8-b5d2-1a6029e1bb37
Identificativo interno: GED-A/54/2025/EKF
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
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La procedura é accelerata: no

Caratteristiche principali della procedura: Das gegenstandliche Vergabeverfahren wird als
Verhandlungsverfahren gemaf § 31 Abs 5 und Abs 7 iVm § 34 BVergG 2018 mit vorheriger
europaweiter Bekanntmachung zum Abschluss von 5 Rahmenvereinbarungen (Lose 1 bis 5)
mit jeweils bis zu 7 Rahmenvereinbarungspartner:innen gefihrt. Zum genauen Ablauf des
Vergabeverfahrens siehe die Verfahrensunterlagen der 1. Stufe (insb. Kapitel A ,Grundlagen
und Verfahrensordnung®).

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90900000 Servizi di pulizia e disinfestazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 90910000 Servizi di pulizia, 90920000 Servizi di
disinfestazione di impianti, 90911000 Servizi di pulizia di alloggi, edifici e finestre, 90911200
Servizi di pulizia di edifici, 90911300 Servizi di pulizia finestre, 90620000 Servizi di sgombero
neve, 90630000 Servizi di lotta contro il gelo, 90610000 Servizi di pulizia e di spazzamento
delle strade, 90914000 Servizi di pulizia di parcheggi, 77314000 Servizi di manutenzione
terreni

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 969 550 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 1 720 550 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Die in der Bekanntmachung angegebene "Maximale Anzahl an
Losen, fur die ein Bieter Angebote einreichen kann" bzw. "Maximale Anzahl an Losen, die an
einen Bieter vergeben werden kdnnen" entspricht der Anzahl der abzuschliefienden 5
Rahmenvereinbarungen. Der in der Bekanntmachung angegebene ,Wert ohne MwSt* (EUR
969.955.000) stellt den geschatzten Gesamtwert der aufgrund der Rahmenvereinbarungen
ggf. zu vergebenden Auftrage Uber die angenommen Maximallaufzeit der Leistungsvertrage
dar (Wert der Leistungen in EUR exkl. USt.; Preisbasis Okt. 2025, ohne Berlcksichtigung
einer kunftigen Wertsicherung). Der in der Bekanntmachung angegebene ,Héchstwert der
Rahmenvereinbarung® (EUR 1.720.550.000) stellt den maximalen Rahmen fur Abrufe dar
(Wert der Leistungen in EUR exkl. USt.; Preisbasis Okt. 2025, ohne Berucksichtigung einer
kunftigen Wertsicherung); es handelt sich sohin um keine Schatzung des Abrufvolumens
sondern um den maximalen Rahmen fir Abrufe. Das ,Maximale Abrufvolumen® ergibt sich aus
dem maximalen Leistungsvolumen (zB Reinigungsleistungen) sowie der angenommenen
Maximallaufzeit der Leistungsvertrage. Ausschliel3lich der im jeweiligen Los angegebene
Gesamtwert des maximalen Abrufvolumens ist rechtlich verbindlich. Fur die je Los
angegebenen Werte siehe weiter unten in der Bekanntmachung.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 5
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 5

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Avviso
Corruzione: {0}
Frode: {0}
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Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: {0}
Partecipazione a un'organizzazione criminale: {0}

Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: {0}

Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: {0}

Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: {0}

Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: {0}

Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: {0}

Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: {0}

Grave illecito professionale: {0}

False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: {0}
Infrazione legata alla condotta professionale nell'ambito degli appalti della difesa: {0}
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: {0}
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: {0}
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: {0}
Mancanza dell'affidabilita necessaria a escludere i rischi per la sicurezza del paese: {0}
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: {0}

Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: {0}

Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: {0}

Cessazione di attivita: {0}

Fallimento: {0}

Concordato preventivo con i creditori: {0}

Insolvenza: {0}

Amministrazione controllata: {0}

Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: {0}

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-2330
Titolo: Los 1: Unterhalts-/Grundreinigung
Descrizione: Gegenstand dieses Loses ist in Anlehnung an die ONORM D2050 die
Unterhaltsreinigung (Voll-, Teil- und Sichtreinigung) und die Grundreinigung von Flachen der
Bedarfstrager:innen des Wiener Gesundheitsverbundes. Die Leistungen beziehen sich auf alle
Funktionsbereiche gem. DIN 13080 bzw. ONORM B1800 exkl. Funktionsbereich 8.00
Technische Gebaudeausriustung (Technikflachen). Die Zuteilung von Flachen (z.B.
Normalpflegestationen, Ambulanzbereiche) zum jeweiligen Leistungserbringer (AG oder AN)
erfolgt in der 2. Stufe des Verfahrens. Zusatzlich zur geplanten Unterhaltsreinigung werden
auch Spontanreinigungen zu erbringen sein. In geringem Ausmal} kdnnen zusatzlich
hauswirtschaftliche Tatigkeiten anfallen (soweit im einzelnen Abruf einschlagig). Unter
hauswirtschaftlichen Téatigkeiten werden Leistungen verstanden, die in der ONORM D 2050
nicht der Unterhaltsreinigung (Kapitel 4.1) zugeordnet sind und auch nicht in den
Leistungswerten der Unterhaltsreinigung in der ONORM D 2050 inkludiert sind. Darunter
werden folgende Leistungen verstanden: ,andere Leistungen® gemaf in Kapitel 4.7 der
ONORM D 2050; ,Zusatzleistungen“ gemaR Kapitel 4.8 der ONORM D 2050; weitere
Leistungen wie z.B. das Bettenmachen in Dienstzimmern, die Aufbereitung von
Patientenbetten, die Aufbereitung von Bewohnerbetten. Fir die Abfallentsorgung kann je
Bedarfstrager:in einer oder mehrere der folgenden Prozessschritte von der:dem AN zu
erbringen sein: 1) Betreuung des Abfallwirtschaftshofes, 2) Transport des Abfalls zum
Abfallwirtschaftshof oder zu Mullsammelstellen inkl. korrektem Abwurf der Abfallgebinde, 3)
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5.1.1.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

38112-2026

Transport des Abfalls im Zuge der Unterhaltsreinigung zu dezentralen Entsorgungsraumen.
Ubersicht (iber die Bedarfstrager:innen in Los 1: Klinik Donaustadt (KDO) inkl. Pflege
Donaustadt (PDO), Klinik Floridsdorf (KFL), Klinik Favoriten (KFN), Klinik Landstrale (KLA),
Klinik Hietzing (KHI), Klinik Ottakring (KOR) inkl. Standort Penzing der Klinik Ottakring (KPE),
Therapiezentrum Ybbs (KYD) inkl. Sozialtherapie, Universitatsklinikum AKH Wien (AKH),
Pflege Leopoldstadt (PLE), Pflege Simmering (PSI), Pflege Innerfavoriten (PIN), Pflege
Meidling (PME), Pflege Liesing (PLI), Pflege Baumgarten (PBA) inkl. Direktion der
Teilunternehmung Pflege (TPD), Pflege Floridsdorf (PFL) und Pflege Rudolfsheim-Funfhaus
(PRU). Unmittelbar mit Abschluss der Rahmenvereinbarung soll in Los 1 ein Erstabruf
hinsichtlich der ausgeschriebenen Leistungen fir die Klinik Ottakring (KOR) inkl. Standort
Penzing der Klinik Ottakring (KPE) erfolgen, in dem der:dem im Vergabeverfahren in Los 1 an
die erste Stelle gereihten Bieter:in der Zuschlag zum Abschluss des Leistungsvertrags erteilt
wird. Naheres siehe die Verfahrensunterlagen.

Identificativo interno: 1

Finalita

Natura dell'appalto: Servizi

Classificazione principale (cpv): 90900000 Servizi di pulizia e disinfestazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 90910000 Servizi di pulizia, 90920000 Servizi di
disinfestazione di impianti, 90911000 Servizi di pulizia di alloggi, edifici e finestre, 90911200
Servizi di pulizia di edifici

Quantita: 1 207 634 metri quadrati

Opzioni:

Descrizione delle opzioni: Sowohl hins. der Rahmenvereinbarung als auch hins. der aus der
Rahmenvereinbarung abgerufenen bzw. auf Basis der Rahmenvereinbarung
abgeschlossenen Leistungsvertrage werden der AG aus heutiger Sicht jeweils
Verlangerungsoptionen zukommen (siehe die gegenstandliche Bekanntmachung und die
Verfahrensunterlagen).

Luogo di esecuzione

Indirizzo postale: Mehrere Bedarfstrager:innen in Wien
Localita: Wien

Codice postale: 1030

Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)

Paese: Austria

Luogo di esecuzione

Indirizzo postale: Bedarfstragerin in Ybbs (Therapiezentrum Ybbs (KYD) inkl. Sozialtherapie)
Localita: Ybbs

Codice postale: 3370

Suddivisione del paese (NUTS): Mostviertel-Eisenwurzen (AT121)

Paese: Austria

Durata stimata
Data di inizio: 28/08/2026
Durata: 120 Mesi

Rinnovo

Rinnovi massimi: 6

Altre informazioni sul rinnovo: Die Rahmenvereinbarung in Los 1 wird fiir die Dauer von 4
Jahren abgeschlossen, und beinhaltet Verlangerungsoptionen, die bis zu sechsmal fur jeweils
ein Jahr von der AG in Anspruch genommen werden kann. Die Dauer der
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Rahmenvereinbarung kann sohin jeweils bis zu 10 Jahre betragen (bei Ausschdpfung aller
Verlangerungsoptionen). Die aus der Rahmenvereinbarung abgerufenen bzw. auf Basis der
Rahmenvereinbarung abgeschlossenen Leistungsvertrage werden aus heutiger Sicht jeweils
befristet auf 5 Jahre abgeschlossen, wobei der AG nach Ablauf der Befristung die Moglichkeit
einer jahrlichen Verlangerung der Vertragsdauer um jeweils ein weiteres Jahr eingeraumt
werden wird. Die AG kann diese Verlangerungsoption maximal fiunf Mal ziehen, womit die
Vertragsdauer max. 10 Jahre betragen kann.

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 831 000 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 1 582 000 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Dato non ancora noto
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Zum in der gegenstandlichen Bekanntmachung angefiihrten
Beginn der Laufzeit der Rahmenvereinbarung bzw. des Vertrags weist die AG darauf hin, dass
es sich dabei um den auf Basis des Verfahrenszeitplans der AG aus heutiger Sicht
angestrebten Zeitpunkt handelt. Der tatsachliche Zeitpunkt des Abschlusses steht derzeit noch
nicht fest und ist abhangig vom durchzufliihrenden Vergabeverfahren. Die in dieser
Bekanntmachung angefuhrte Mindestanzahl an Bewerbern, die zur 2. Stufe zugelassen
werden, wurde aus technischen Griinden gewahlt. Gemal den Festlegungen in den
Verfahrensunterlagen 1. Stufe wird die AG je Los (bis zu) 7 (sieben) Unternehmer:innen, die
die Eignungskriterien erfillen, zur Teilnahme an der zweiten Stufe des Vergabeverfahrens
zulassen. Der fur Los 1 angegebene ,Umfang der Auftragsvergabe“ stellt die dzt.
angenommene unverbindliche max. ,Raumflache” (exkl. kiinftiger Neu- und Umbauten und
dgl; gerundete Angaben in m2) dar. Der fur Los 1 angegebene ,Wert ohne MwSt* (EUR
831.000.000) stellt den geschatzten Gesamtwert der aufgrund der Rahmenvereinbarung in
Los 1 ggf. zu vergebenden Auftrage Uber die angenommen Maximallaufzeit der
Leistungsvertrage dar (in EUR exkl. USt.; Preisbasis Okt. 2025, ohne Berlcksichtigung einer
kunftigen Wertsicherung). Der fur Los 1 angegebene ,Hochstwert der Rahmenvereinbarung®
(EUR 1.582.000.000) stellt den maximalen Rahmen flir Abrufe in Los 1 dar (in EUR exkl. USt.;
Preisbasis Okt. 2025, ohne Berucksichtigung einer kinftigen Wertsicherung); es handelt sich
sohin um keine Schatzung des Abrufvolumens. Das ,Maximale Abrufvolumen® ergibt sich aus
dem maximalen Leistungsvolumen sowie der angenommenen Maximallaufzeit der
Leistungsvertrage.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 7
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 7
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
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Tipo: Qualita

Descrizione: "Qualitat" (Leistungserbringungskonzept; Hearing - siehe die
Verfahrensunterlagen)

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 300

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: "Preis" (siehe die Verfahrensunterlagen)

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 700

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 26/01/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/228918

5.1.12. Condizioni di appalto
Condizioni della procedura:
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 30/03/2026
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/228918
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 10/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
E richiesto un accordo di non divulgazione: no
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 7
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Die Mdglichkeit der optionalen Verlangerung
der Rahmenvereinbarung wurde auf Grund der geplanten Umbauten und
Modernisierungsmafnahmen gemall dem ,Evaluierten Ziel- und Gesamtplan und
Rahmenbauprogramm® des WIGEV gewahlt. Derzeit und in den kommenden Jahren wird das
Spitalskonzept des WIGEV umgesetzt. Daraus folgen umfangreichere Neu-, Zu- und
UmbaumalRnahmen. Somit kommt es zu unterschiedlichen Zeitpunkten fur Leistungsabrufe
der einzelnen Kliniken bzw Gebaude und ggf. auch zu einem sich kurzfristig andernden
Bedarf, wobei eine Durchgangigkeit bei der Abwicklung der Leistungen und der
Vertragsinhalte gesichert werden soll. Diese Durchgangigkeit kann aus Sicht der AG nur durch
die Ermoglichung einer langeren Laufzeit der Rahmenvereinbarungen und Abrufmaoglichkeiten
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fur mogliche Ubergangsflachen und fiir die dann fertiggestellten bzw. modernisierten Gebau-de
(teile) umgesetzt werden. Es besteht die Notwendigkeit auf laufende Anderungen, die durch
die Neu-, Zu- und Umbaumaf3nahmen ausgeldst werden, flexibel reagieren zu kénnen. Aus
Sicht der AG ist die festgelegte Maximaldauer der Rahmenvereinbarungen sohin erforderlich,
um die Versorgung auch vor dem Hintergrund der baulichen Mahahmen zu gewahrleisten.
Aus Sicht der AG liegt sohin eine sachliche Rechtfertigung gem. § 154 Abs 5 BVergG 2018
vor.

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:

Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Fristen gemafk Wiener Vergaberechtsschutzgesetz
2020 (WVRG 2020).

5.1. Lotto: LOT-8885
Titolo: Los 2: Reinigung und Pflege Grau-/Grunflachen, Garage
Descrizione: Gegenstand dieses Loses sind insbesondere die professionelle Sduberung und
Instandhaltung von befestigten Flachen (Grauflachen) wie Wegen, Parkplatzen und Platzen
sowie von Grunflachen wie Rasen, Beeten und Baumen, um sie sauber, sicher und
ansprechend zu halten. Unter Grauflachenreinigung werden folgende Leistungen verstanden
(soweit im einzelnen Abruf einschlagig): Grauflachenreinigung (Sauberung und Instandhaltung
von befestigten Flachen (Grauflachen) wie Wege, Parkplatze und Platze; Entfernung von
Schmutz, Hochdruckreinigung, Entfernung von Unkraut aus Belagen und Fugen, Ausleeren
von Abfallbehaltern; Garagenreinigung) und Grinflachenreinigung (Sauberung und
Instandhaltung Grunflachen wie Rasen, Beete und Baume; Rasenmahen; Baum- und
Strauchpflege zur Formgebung und Formerhaltung (Aufgaben, fir die keine gartnerische
Qualifikation erforderlich ist); Totholz entfernen; Laub entfernen; Entsorgung von Schnitt-
Abfallen). Ubersicht tiber die Bedarfstrager:innen in Los 2: Klinik Donaustadt (KDO) inkI.
Pflege Donaustadt (PDO), Klinik Floridsdorf (KFL), Klinik Favoriten (KFN), Klinik Landstralie
(KLA), Klinik Hietzing (KHI) und Klinik Ottakring (KOR) inkl. Standort Penzing der Klinik
Ottakring (KPE). Unmittelbar mit Abschluss der Rahmenvereinbarung soll in Los 2 ein
Erstabruf hinsichtlich der ausgeschriebenen Leistungen fir die Klinik Ottakring (KOR) inkl.
Standort Penzing der Klinik Ottakring (KPE) erfolgen, in dem der:dem im Vergabeverfahren in
Los 2 an die erste Stelle gereihten Bieter:in der Zuschlag zum Abschluss des
Leistungsvertrags erteilt wird.
Identificativo interno: 2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90900000 Servizi di pulizia e disinfestazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 90910000 Servizi di pulizia, 90920000 Servizi di
disinfestazione di impianti, 90610000 Servizi di pulizia e di spazzamento delle strade,
90914000 Servizi di pulizia di parcheggi, 77314000 Servizi di manutenzione terreni
Quantita: 169 716 metri quadrati
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Sowohl hins. der Rahmenvereinbarung als auch hins. der aus der
Rahmenvereinbarung abgerufenen bzw. auf Basis der Rahmenvereinbarung
abgeschlossenen Leistungsvertrage werden der AG aus heutiger Sicht jeweils
Verlangerungsoptionen zukommen (siehe die gegenstandliche Bekanntmachung und die
Verfahrensunterlagen).
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5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Mehrere Bedarfstrager:innen in Wien
Localita: Wien
Codice postale: 1030
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 28/08/2026
Durata: 120 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 6
Altre informazioni sul rinnovo: Die Rahmenvereinbarung in Los 2 wird fur die Dauer von 4
Jahren abgeschlossen, und beinhaltet Verlangerungsoptionen, die bis zu sechsmal fur jeweils
ein Jahr von der AG in Anspruch genommen werden kann. Die Dauer der
Rahmenvereinbarung kann sohin jeweils bis zu 10 Jahre betragen (bei Ausschopfung aller
Verlangerungsoptionen). Die aus der Rahmenvereinbarung abgerufenen bzw. auf Basis der
Rahmenvereinbarung abgeschlossenen Leistungsvertrage werden aus heutiger Sicht jeweils
befristet auf 5 Jahre abgeschlossen, wobei der AG nach Ablauf der Befristung die Mdglichkeit
einer jahrlichen Verlangerung der Vertragsdauer um jeweils ein weiteres Jahr eingeraumt
werden wird. Die AG kann diese Verlangerungsoption maximal funf Mal ziehen, womit die
Vertragsdauer max. 10 Jahre betragen kann.

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 18 450 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 18 450 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Dato non ancora noto
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto &€ soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Zum in der gegenstandlichen Bekanntmachung angeflihrten
Beginn der Laufzeit der Rahmenvereinbarung bzw. des Vertrags weist die AG darauf hin, dass
es sich dabei um den auf Basis des Verfahrenszeitplans der AG aus heutiger Sicht
angestrebten Zeitpunkt handelt. Der tatsachliche Zeitpunkt des Abschlusses steht derzeit noch
nicht fest und ist abhangig vom durchzufuhrenden Vergabeverfahren. Die in dieser
Bekanntmachung angefihrte Mindestanzahl an Bewerbern, die zur 2. Stufe zugelassen
werden, wurde aus technischen Grinden gewahlt. Gemal den Festlegungen in den
Verfahrensunterlagen 1. Stufe wird die AG je Los (bis zu) 7 (sieben) Unternehmer:innen, die
die Eignungskriterien erfullen, zur Teilnahme an der zweiten Stufe des Vergabeverfahrens
zulassen. Der fir Los 2 angegebene ,Umfang der Auftragsvergabe“ stellt die dzt.
angenommene unverbindliche max. ,Flache der Leistung® (exkl. kiinftiger Neu- und Umbauten
und dgl; gerundete Angaben in m2) und exkl. der noch bekannt zugebenden Flachen fir die
Klinik Landstrale (KLA) und die Klinik Hietzing (KHI) dar. Der fur Los 2 angegebene ,Wert
ohne MwSt" (EUR 18.450.000) stellt den geschatzten Gesamtwert der aufgrund der
Rahmenvereinbarung in Los 2 ggf. zu vergebenden Auftrage Uber die angenommen
Maximallaufzeit der Leistungsvertrage dar (in EUR exkl. USt.; Preisbasis Okt. 2025, ohne
Berlcksichtigung einer kunftigen Wertsicherung). Der fur Los 2 angegebene ,Hochstwert der
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Rahmenvereinbarung® (EUR 18.450.000) stellt den maximalen Rahmen fur Abrufe in Los 2
dar (in EUR exkl. USt.; Preisbasis Okt. 2025, ohne Bericksichtigung einer kinftigen
Wertsicherung); es handelt sich sohin um keine Schatzung des Abrufvolumens. Das
,Maximale Abrufvolumen* ergibt sich aus dem maximalen Leistungsvolumen sowie der
angenommenen Maximallaufzeit der Leistungsvertrage.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 7
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 7
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: "Qualitat" (Leistungserbringungskonzept; Hearing - siehe die
Verfahrensunterlagen)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 300
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: "Preis" (siehe die Verfahrensunterlagen)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 700

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 26/01/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/228918

5.1.12. Condizioni di appalto
Condizioni della procedura:
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 30/03/2026
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/228918
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 10/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
E richiesto un accordo di non divulgazione: no
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
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Accordo quadro:

Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara

Numero massimo di partecipanti: 7

Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Die Mdglichkeit der optionalen Verlangerung
der Rahmenvereinbarung wurde auf Grund der geplanten Umbauten und
Modernisierungsmaflnahmen gemalt dem ,Evaluierten Ziel- und Gesamtplan und
Rahmenbauprogramm® des WIGEV gewahlt. Derzeit und in den kommenden Jahren wird das
Spitalskonzept des WIGEV umgesetzt. Daraus folgen umfangreichere Neu-, Zu- und
UmbaumafRnahmen. Somit kommt es zu unterschiedlichen Zeitpunkten fur Leistungsabrufe
der einzelnen Kliniken bzw Gebaude und ggf. auch zu einem sich kurzfristig andernden
Bedarf, wobei eine Durchgangigkeit bei der Abwicklung der Leistungen und der
Vertragsinhalte gesichert werden soll. Diese Durchgangigkeit kann aus Sicht der AG nur durch
die Ermoglichung einer langeren Laufzeit der Rahmenvereinbarungen und Abrufmaoglichkeiten
fur mogliche Ubergangsflachen und fiir die dann fertiggestellten bzw. modernisierten Gebau-de
(teile) umgesetzt werden. Es besteht die Notwendigkeit auf laufende Anderungen, die durch
die Neu-, Zu- und UmbaumafRnahmen ausgel6st werden, flexibel reagieren zu kdnnen. Aus
Sicht der AG ist die festgelegte Maximaldauer der Rahmenvereinbarungen sohin erforderlich,
um die Versorgung auch vor dem Hintergrund der baulichen MaRnahmen zu gewahrleisten.
Aus Sicht der AG liegt sohin eine sachliche Rechtfertigung gem. § 154 Abs 5 BVergG 2018
vor.

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:

Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Fristen gemaf Wiener Vergaberechtsschutzgesetz
2020 (WVRG 2020).

5.1. Lotto: LOT-1126
Titolo: Los 3: Winterdienst
Descrizione: Gegenstand dieses Loses sind insbesondere alle Leistungen, die erforderlich
sind, um ein sicheres Vorankommen aller Personen (Patient:innen, Besucher:innen,
Mitarbeiter:innen) und Fahrzeuge (KFZ, Rader, Roller, etc.) bei winterlichen Verhaltnissen am
Areal der:des jeweiligen Bedarfstrager:in sicherzustellen. Als Winterdienst wird die
professionelle Raumung der AulR3enflachen im Falle von winterlichen Verhaltnissen
verstanden. Der Winterdienst enthalt (soweit im einzelnen Abruf einschlagig) die
Schneeraumung von Wegen, Strallen und Parkplatzflachen sowie aller relevanten weiteren
aulenliegenden Bewegungsflachen, auf denen es bei winterlichen Verhaltnissen andernfalls
zu Betriebs- und Haftungsrisiken kommen koénnte; die praventive Vermeidung von Glatteis,
Splitt- und Salzstreuung; Zwischenkehrungen; Splittkehrung; etc. Ubersicht tber die
Bedarfstrager:innen in Los 3: Klinik Donaustadt (KDO) inkl. Pflege Donaustadt (PDO), Klinik
Floridsdorf (KFL), Klinik Favoriten (KFN), Klinik Landstrale (KLA), Klinik Hietzing (KHI) und
Klinik Ottakring (KOR) inkl. Standort Penzing der Klinik Ottakring (KPE). Unmittelbar mit
Abschluss der Rahmenvereinbarung soll in Los 3 ein Erstabruf hinsichtlich der
ausgeschriebenen Leistungen flr die Klinik Ottakring (KOR) inkl. Standort Penzing der Klinik
Ottakring (KPE) erfolgen, in dem der:dem im Vergabeverfahren in Los 3 an die erste Stelle
gereihten Bieter:in der Zuschlag zum Abschluss des Leistungsvertrags erteilt wird.
Identificativo interno: 3

5.1.1. Finalita
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Natura dell'appalto: Servizi

Classificazione principale (cpv): 90900000 Servizi di pulizia e disinfestazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 90910000 Servizi di pulizia, 90920000 Servizi di
disinfestazione di impianti, 90620000 Servizi di sgombero neve, 90630000 Servizi di lotta
contro il gelo

Opzioni:

Descrizione delle opzioni: Sowohl hins. der Rahmenvereinbarung als auch hins. der aus der
Rahmenvereinbarung abgerufenen bzw. auf Basis der Rahmenvereinbarung
abgeschlossenen Leistungsvertrage werden der AG aus heutiger Sicht jeweils
Verlangerungsoptionen zukommen (siehe die gegenstandliche Bekanntmachung und die
Verfahrensunterlagen).

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Mehrere Bedarfstrager:innen in Wien
Localita: Wien
Codice postale: 1030
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 28/08/2026
Durata: 120 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 6
Altre informazioni sul rinnovo: Die Rahmenvereinbarung in Los 3 wird fur die Dauer von 4
Jahren abgeschlossen, und beinhaltet Verlangerungsoptionen, die bis zu sechsmal fir jeweils
ein Jahr von der AG in Anspruch genommen werden kann. Die Dauer der
Rahmenvereinbarung kann sohin jeweils bis zu 10 Jahre betragen (bei Ausschdpfung aller
Verlangerungsoptionen). Die aus der Rahmenvereinbarung abgerufenen bzw. auf Basis der
Rahmenvereinbarung abgeschlossenen Leistungsvertrage werden aus heutiger Sicht jeweils
befristet auf 5 Jahre abgeschlossen, wobei der AG nach Ablauf der Befristung die Mdglichkeit
einer jahrlichen Verlangerung der Vertragsdauer um jeweils ein weiteres Jahr eingeraumt
werden wird. Die AG kann diese Verlangerungsoption maximal funf Mal ziehen, womit die
Vertragsdauer max. 10 Jahre betragen kann.

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 8 100 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 8 100 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Dato non ancora noto
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Zum in der gegenstandlichen Bekanntmachung angeflihrten
Beginn der Laufzeit der Rahmenvereinbarung bzw. des Vertrags weist die AG darauf hin, dass
es sich dabei um den auf Basis des Verfahrenszeitplans der AG aus heutiger Sicht
angestrebten Zeitpunkt handelt. Der tatsachliche Zeitpunkt des Abschlusses steht derzeit noch
nicht fest und ist abhangig vom durchzufuhrenden Vergabeverfahren. Die in dieser
Bekanntmachung angefiihrte Mindestanzahl an Bewerbern, die zur 2. Stufe zugelassen
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5.1.12.
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werden, wurde aus technischen Griinden gewahlt. Gemal den Festlegungen in den
Verfahrensunterlagen 1. Stufe wird die AG je Los (bis zu) 7 (sieben) Unternehmer:innen, die
die Eignungskriterien erfullen, zur Teilnahme an der zweiten Stufe des Vergabeverfahrens
zulassen. Der fur Los 3 angegebene ,Wert ohne MwSt" (EUR 8.100.000) stellt den
geschatzten Gesamtwert der aufgrund der Rahmenvereinbarung in Los 2 ggf. zu vergebenden
Auftrage Uber die angenommen Maximallaufzeit der Leistungsvertrage dar (in EUR exkl. USt.;
Preisbasis Okt. 2025, ohne Berucksichtigung einer kinftigen Wertsicherung). Der fur Los 3
angegebene ,Hochstwert der Rahmenvereinbarung® (EUR 8.100.000) stellt den maximalen
Rahmen fur Abrufe in Los 3 dar (in EUR exkl. USt.; Preisbasis Okt. 2025, ohne
Berlcksichtigung einer kinftigen Wertsicherung); es handelt sich sohin um keine Schatzung
des Abrufvolumens. Das ,Maximale Abrufvolumen® ergibt sich aus dem maximalen
Leistungsvolumen sowie der angenommenen Maximallaufzeit der Leistungsvertrage.

Criteri di selezione

Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 7
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 7

Criteri di aggiudicazione

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: "Qualitat" (Leistungserbringungskonzept; Hearing - siehe die
Verfahrensunterlagen)

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 300

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: "Preis" (siehe die Verfahrensunterlagen)

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 700

Documenti di gara

Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 26/01/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/228918

Condizioni di appalto

Condizioni della procedura:

Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 30/03/2026

Modalita di presentazione:

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/228918

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 10/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
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E richiesto un accordo di non divulgazione: no

Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 7
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Die Mdglichkeit der optionalen Verlangerung
der Rahmenvereinbarung wurde auf Grund der geplanten Umbauten und
Modernisierungsmafnahmen gemall dem ,Evaluierten Ziel- und Gesamtplan und
Rahmenbauprogramm® des WIGEV gewahlt. Derzeit und in den kommenden Jahren wird das
Spitalskonzept des WIGEV umgesetzt. Daraus folgen umfangreichere Neu-, Zu- und
UmbaumaRnahmen. Somit kommt es zu unterschiedlichen Zeitpunkten fir Leistungsabrufe
der einzelnen Kliniken bzw Gebaude und ggf. auch zu einem sich kurzfristig andernden
Bedarf, wobei eine Durchgangigkeit bei der Abwicklung der Leistungen und der
Vertragsinhalte gesichert werden soll. Diese Durchgangigkeit kann aus Sicht der AG nur durch
die Ermdglichung einer langeren Laufzeit der Rahmenvereinbarungen und Abrufmdéglichkeiten
fur mogliche Ubergangsflachen und fiir die dann fertiggestellten bzw. modernisierten Gebau-de
(teile) umgesetzt werden. Es besteht die Notwendigkeit auf laufende Anderungen, die durch
die Neu-, Zu- und UmbaumafRnahmen ausgeldst werden, flexibel reagieren zu kdnnen. Aus
Sicht der AG ist die festgelegte Maximaldauer der Rahmenvereinbarungen sohin erforderlich,
um die Versorgung auch vor dem Hintergrund der baulichen Manahmen zu gewahrleisten.
Aus Sicht der AG liegt sohin eine sachliche Rechtfertigung gem. § 154 Abs 5 BVergG 2018
vor.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Fristen gemal Wiener Vergaberechtsschutzgesetz
2020 (WVRG 2020).

5.1. Lotto: LOT-3324
Titolo: Los 4: Fenster/Fassadenreinigung
Descrizione: Gegenstand dieses Loses sind insbesondere folgende Tatigkeiten (soweit im
einzelnen Abruf einschlagig): Reinigung der gesamten Aulienfassade (samtliche Flachen inkl.
Glasflachen) inkl. Fassaden in Innenhéfen, Glasdacher und Flachdacher, Atrienfassaden;
Glasflachen innen und aulen; sonstige Reinigungsleistungen, die der Fensterreinigung
zuzuordnen sind (z.B., Fensterrahmen und Fensterbanke). Fir die Reinigung der Glasflachen
(innen und aufden) ist von einer jahrlichen Reinigung auszugehen, die Reinigung der
AuRenfassade findet ggf. nicht jahrlich, sondern seltener statt. Fur die Leistungserbringung
werden je nach Bedarfstrager Hebeblhnen und/oder Steiger erforderlich sein. Des Weiteren
wird das seilunterstitze Arbeiten (,Kletterer®) erforderlich sein. Samtliche hierfiir erforderliche
Ausriustung ist von der:dem kunftigen Auftragnehmer:in beizustellen. Der:Die AN ist dafur
verantwortlich, dass samtliche Sicherheitsvorkehrungen bereitgestellt sind und fachgerecht
benutzt werden. Dabei kdnnen auch Sicherheitsvorkehrungen der AG verwendet werden, die
Beniitzung dieser fallt jedoch in den Risikobereich der:des AN. Ubersicht tber die
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Bedarfstrager:innen in Los 4: Klinik Donaustadt (KDO) inkl. Pflege Donaustadt (PDO), Klinik
Floridsdorf (KFL), Klinik Favoriten (KFN), Klinik Landstral3e (KLA), Klinik Hietzing (KHI), Klinik
Ottakring (KOR) inkl. Standort Penzing der Klinik Ottakring (KPE) und Therapiezentrum Ybbs
(KYD) inkl Sozialtherapie. Unmittelbar mit Abschluss der Rahmenvereinbarung sollen in Los 4
zwei Erstabrufe hinsichtlich der ausgeschriebenen Leistungen fur ,Sublos 4.1“ (Klinik
Favoriten (KFN)) und ,Sublos 4.2“ Klinik Ottakring (KOR) inkl. Standort Penzing der Klinik
Ottakring (KPE)) erfolgen, in dem der:dem im Vergabeverfahren je Sublos jeweils an die erste
Stelle gereihten Bieter:in der Zuschlag zum Abschluss eines Leistungsvertrags erteilt wird.
Identificativo interno: 4

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90900000 Servizi di pulizia e disinfestazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 90910000 Servizi di pulizia, 90920000 Servizi di
disinfestazione di impianti, 90911300 Servizi di pulizia finestre
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Sowohl hins. der Rahmenvereinbarung als auch hins. der aus der
Rahmenvereinbarung abgerufenen bzw. auf Basis der Rahmenvereinbarung
abgeschlossenen Leistungsvertrage werden der AG aus heutiger Sicht jeweils
Verlangerungsoptionen zukommen (siehe die gegenstandliche Bekanntmachung und die
Verfahrensunterlagen).

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Mehrere Bedarfstrager:innen in Wien
Localita: Wien
Codice postale: 1030
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Bedarfstragerin in Ybbs (Therapiezentrum Ybbs (KYD) inkl. Pflege Ybbs
(PYD))
Localita: Ybbs
Codice postale: 3370
Suddivisione del paese (NUTS): Mostviertel-Eisenwurzen (AT121)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 28/08/2026
Durata: 120 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 6
Altre informazioni sul rinnovo: Die Rahmenvereinbarung in Los 4 wird fir die Dauer von 4
Jahren abgeschlossen, und beinhaltet Verlangerungsoptionen, die bis zu sechsmal fur jeweils
ein Jahr von der AG in Anspruch genommen werden kann. Die Dauer der
Rahmenvereinbarung kann sohin jeweils bis zu 10 Jahre betragen (bei Ausschdpfung aller
Verlangerungsoptionen). Die aus der Rahmenvereinbarung abgerufenen bzw. auf Basis der
Rahmenvereinbarung abgeschlossenen Leistungsvertrage werden aus heutiger Sicht jeweils
befristet auf 5 Jahre abgeschlossen, wobei der AG nach Ablauf der Befristung die Mdglichkeit
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einer jahrlichen Verlangerung der Vertragsdauer um jeweils ein weiteres Jahr eingeraumt
werden wird. Die AG kann diese Verlangerungsoption maximal fiunf Mal ziehen, womit die
Vertragsdauer max. 10 Jahre betragen kann.

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 12 000 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 12 000 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Dato non ancora noto
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Zum in der gegenstandlichen Bekanntmachung angefiihrten
Beginn der Laufzeit der Rahmenvereinbarung bzw. des Vertrags weist die AG darauf hin, dass
es sich dabei um den auf Basis des Verfahrenszeitplans der AG aus heutiger Sicht
angestrebten Zeitpunkt handelt. Der tatsachliche Zeitpunkt des Abschlusses steht derzeit noch
nicht fest und ist abhangig vom durchzufliihrenden Vergabeverfahren. Die in dieser
Bekanntmachung angefuhrte Mindestanzahl an Bewerbern, die zur 2. Stufe zugelassen
werden, wurde aus technischen Griinden gewahlt. Gemal den Festlegungen in den
Verfahrensunterlagen 1. Stufe wird die AG je Los (bis zu) 7 (sieben) Unternehmer:innen, die
die Eignungskriterien erfillen, zur Teilnahme an der zweiten Stufe des Vergabeverfahrens
zulassen. Der fur Los 4 angegebene ,Wert ohne MwSt* (EUR 12.000.000) stellt den
geschatzten Gesamtwert der aufgrund der Rahmenvereinbarung in Los 4 ggf. zu vergebenden
Auftrage uber die angenommen Maximallaufzeit der Leistungsvertrage dar (in EUR exkl. USt.;
Preisbasis Okt. 2025, ohne Berucksichtigung einer kiinftigen Wertsicherung). Der fir Los 4
angegebene ,Hochstwert der Rahmenvereinbarung“ (EUR 12.000.000) stellt den maximalen
Rahmen flr Abrufe in Los 4 dar (in EUR exkl. USt.; Preisbasis Okt. 2025, ohne
Berlcksichtigung einer kinftigen Wertsicherung); es handelt sich sohin um keine Schatzung
des Abrufvolumens. Das ,Maximale Abrufvolumen® ergibt sich aus dem maximalen
Leistungsvolumen sowie der angenommenen Maximallaufzeit der Leistungsvertrage.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 7
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 7
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: "Qualitat" (Leistungserbringungskonzept; Hearing - siehe die
Verfahrensunterlagen)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 300
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: "Preis" (siehe die Verfahrensunterlagen)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 700

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 26/01/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/228918

5.1.12. Condizioni di appalto
Condizioni della procedura:
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 30/03/2026
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/228918
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 10/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
E richiesto un accordo di non divulgazione: no
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 7
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Die Mdglichkeit der optionalen Verlangerung
der Rahmenvereinbarung wurde auf Grund der geplanten Umbauten und
Modernisierungsmafnahmen gemall dem ,Evaluierten Ziel- und Gesamtplan und
Rahmenbauprogramm® des WIGEV gewahlt. Derzeit und in den kommenden Jahren wird das
Spitalskonzept des WIGEV umgesetzt. Daraus folgen umfangreichere Neu-, Zu- und
UmbaumafRnahmen. Somit kommt es zu unterschiedlichen Zeitpunkten fur Leistungsabrufe
der einzelnen Kliniken bzw Gebaude und ggf. auch zu einem sich kurzfristig andernden
Bedarf, wobei eine Durchgangigkeit bei der Abwicklung der Leistungen und der
Vertragsinhalte gesichert werden soll. Diese Durchgangigkeit kann aus Sicht der AG nur durch
die Ermoglichung einer langeren Laufzeit der Rahmenvereinbarungen und Abrufmaoglichkeiten
fur mogliche Ubergangsflachen und fiir die dann fertiggestellten bzw. modernisierten Gebau-de
(teile) umgesetzt werden. Es besteht die Notwendigkeit auf laufende Anderungen, die durch
die Neu-, Zu- und UmbaumafRnahmen ausgeldst werden, flexibel reagieren zu kdnnen. Aus
Sicht der AG ist die festgelegte Maximaldauer der Rahmenvereinbarungen sohin erforderlich,
um die Versorgung auch vor dem Hintergrund der baulichen MaRnahmen zu gewahrleisten.
Aus Sicht der AG liegt sohin eine sachliche Rechtfertigung gem. § 154 Abs 5 BVergG 2018
vor.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione
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5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.2.

38112-2026

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi

Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien

Informazioni sui termini per il riesame: Fristen gemaf Wiener Vergaberechtsschutzgesetz
2020 (WVRG 2020).

Lotto: LOT-8214

Titolo: Los 5: Geschirr- und Grol3kiichenreinigung

Descrizione: Gegenstand dieses Loses sind insbesondere die eigenverantwortliche Reinigung
von Schwarz- und WeiRgeschirr durch die:den kinftigen Auftragnehmer:in. Der:dem kinftigen
Auftragnehmer:in wird das Schmutzgeschirr Ubergeben und sie:er ist fur die korrekte
Reinigung und Bereitstellung des Schwarz- und Weillgeschirrs verantwortlich. Des Weiteren
ist die Unterhaltsreinigung gem. ONORM D2050 des Kiichenbereichs von der:dem AN zu
erbringen. Die Leistungen dieses Loses konnen in folgende Bereiche gegliedert werden
(soweit im einzelnen Abruf einschlagig): Geschirrreinigung (Patient:innengeschirr
(Weildgeschirr), Mitarbeiter:innengeschirr (Weildgeschirr) und Kochgeschirr
(Schwarzgeschirr)); Unterhaltreinigung im Kichenbereich (Reinigungsleistungen gemaf
ONORM D2050); Grundreinigung im Kiichenbereich; sonstige Reinigungen wie z.B. Reinigung
von Geraten im Kiichenbereich. Ubersicht tiber die Bedarfstrager:innen in Los 5: Klinik
Donaustadt (KDO) inkl. Pflege Donaustadt (PDO), Klinik Floridsdorf (KFL), Klinik Favoriten
(KFN), Klinik Landstraf’e (KLA), Klinik Hietzing (KHI), Klinik Ottakring (KOR), Therapiezentrum
Ybbs (KYD) inkl. Sozialtherapie, Pflege Leopoldstadt (PLE), Pflege Simmering (PSI), Pflege
Innerfavoriten (PIN), Pflege Meidling (PME), Pflege Liesing (PLI), Pflege Baumgarten (PBA)
inkl. Direktion der Teilunternehmung Pflege (TPD), Pflege Floridsdorf (PFL) und Pflege
Rudolfsheim-Funfhaus (PRU). Unmittelbar mit Abschluss der Rahmenvereinbarung soll in Los
5 ein Erstabruf hinsichtlich der ausgeschriebenen Leistungen fur die Klinik Ottakring (KOR)
inkl. Standort Penzing der Klinik Ottakring (KPE) erfolgen, in dem der:dem im
Vergabeverfahren in Los 5 an die erste Stelle gereihten Bieter:in der Zuschlag zum Abschluss
des Leistungsvertrags erteilt wird.

Identificativo interno: 5

Finalita

Natura dell'appalto: Servizi

Classificazione principale (cpv): 90900000 Servizi di pulizia e disinfestazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 90910000 Servizi di pulizia, 90920000 Servizi di
disinfestazione di impianti, 90911000 Servizi di pulizia di alloggi, edifici e finestre, 90911200
Servizi di pulizia di edifici

Opzioni:

Descrizione delle opzioni: Sowohl hins. der Rahmenvereinbarung als auch hins. der aus der
Rahmenvereinbarung abgerufenen bzw. auf Basis der Rahmenvereinbarung
abgeschlossenen Leistungsvertrage werden der AG aus heutiger Sicht jeweils
Verlangerungsoptionen zukommen (siehe die gegenstandliche Bekanntmachung und die
Verfahrensunterlagen).

Luogo di esecuzione

Indirizzo postale: Mehrere Bedarfstrager:innen in Wien
Localita: Wien

Codice postale: 1030

Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)

Paese: Austria

Luogo di esecuzione
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5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.
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Indirizzo postale: Bedarfstragerin in Ybbs (Therapiezentrum Ybbs (KYD) inkl. Sozialtherapie)
Localita: Ybbs

Codice postale: 3370

Suddivisione del paese (NUTS): Mostviertel-Eisenwurzen (AT121)

Paese: Austria

Durata stimata
Data di inizio: 28/08/2026
Durata: 120 Mesi

Rinnovo

Rinnovi massimi: 6

Altre informazioni sul rinnovo: Die Rahmenvereinbarung in Los 5 wird flr die Dauer von 4
Jahren abgeschlossen, und beinhaltet Verlangerungsoptionen, die bis zu sechsmal fur jeweils
ein Jahr von der AG in Anspruch genommen werden kann. Die Dauer der
Rahmenvereinbarung kann sohin jeweils bis zu 10 Jahre betragen (bei Ausschdpfung aller
Verlangerungsoptionen). Die aus der Rahmenvereinbarung abgerufenen bzw. auf Basis der
Rahmenvereinbarung abgeschlossenen Leistungsvertrage werden aus heutiger Sicht jeweils
befristet auf 5 Jahre abgeschlossen, wobei der AG nach Ablauf der Befristung die Mdglichkeit
einer jahrlichen Verlangerung der Vertragsdauer um jeweils ein weiteres Jahr eingeraumt
werden wird. Die AG kann diese Verlangerungsoption maximal finf Mal ziehen, womit die
Vertragsdauer max. 10 Jahre betragen kann.

Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 100 000 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 100 000 000,00 EUR

Informazioni generali

Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Dato non ancora noto

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

Informazioni supplementari: Zum in der gegenstandlichen Bekanntmachung angeflhrten
Beginn der Laufzeit der Rahmenvereinbarung bzw. des Vertrags weist die AG darauf hin, dass
es sich dabei um den auf Basis des Verfahrenszeitplans der AG aus heutiger Sicht
angestrebten Zeitpunkt handelt. Der tatsachliche Zeitpunkt des Abschlusses steht derzeit noch
nicht fest und ist abhangig vom durchzufuhrenden Vergabeverfahren. Die in dieser
Bekanntmachung angefuhrte Mindestanzahl an Bewerbern, die zur 2. Stufe zugelassen
werden, wurde aus technischen Griinden gewahlt. Gemal den Festlegungen in den
Verfahrensunterlagen 1. Stufe wird die AG je Los (bis zu) 7 (sieben) Unternehmer:innen, die
die Eignungskriterien erfullen, zur Teilnahme an der zweiten Stufe des Vergabeverfahrens
zulassen. Der fur Los 5 angegebene ,Wert ohne MwSt* (EUR 100.000.000) stellt den
geschatzten Gesamtwert der aufgrund der Rahmenvereinbarung in Los 5 ggf. zu vergebenden
Auftrage uber die angenommen Maximallaufzeit der Leistungsvertrage dar (in EUR exkl. USt.;
Preisbasis Okt. 2025, ohne Bertcksichtigung einer kiinftigen Wertsicherung). Der fir Los 5
angegebene ,Hochstwert der Rahmenvereinbarung® (EUR 100.000.000) stellt den maximalen
Rahmen fiir Abrufe in Los 5 dar (in EUR exkl. USt.; Preisbasis Okt. 2025, ohne
Berlcksichtigung einer kinftigen Wertsicherung); es handelt sich sohin um keine Schatzung
des Abrufvolumens. Das ,Maximale Abrufvolumen® ergibt sich aus dem maximalen
Leistungsvolumen sowie der angenommenen Maximallaufzeit der Leistungsvertrage.
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5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.
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Criteri di selezione

Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 7

Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 7

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

Criteri di aggiudicazione

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: "Qualitat" (Leistungserbringungskonzept; Hearing - siehe die
Verfahrensunterlagen)

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 300

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: "Preis" (siehe die Verfahrensunterlagen)

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 700

Documenti di gara

Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 26/01/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/228918

Condizioni di appalto

Condizioni della procedura:

Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 30/03/2026

Modalita di presentazione:

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/228918

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Consentita

Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 10/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No

E richiesto un accordo di non divulgazione: no

Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Tecniche

Accordo quadro:

Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara

Numero massimo di partecipanti: 7
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Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Die Mdglichkeit der optionalen Verlangerung
der Rahmenvereinbarung wurde auf Grund der geplanten Umbauten und
Modernisierungsmafnahmen gemall dem ,Evaluierten Ziel- und Gesamtplan und
Rahmenbauprogramm® des WIGEV gewahlt. Derzeit und in den kommenden Jahren wird das
Spitalskonzept des WIGEV umgesetzt. Daraus folgen umfangreichere Neu-, Zu- und
UmbaumalRnahmen. Somit kommt es zu unterschiedlichen Zeitpunkten fur Leistungsabrufe
der einzelnen Kliniken bzw Gebaude und ggf. auch zu einem sich kurzfristig andernden
Bedarf, wobei eine Durchgangigkeit bei der Abwicklung der Leistungen und der
Vertragsinhalte gesichert werden soll. Diese Durchgangigkeit kann aus Sicht der AG nur durch
die Ermoglichung einer langeren Laufzeit der Rahmenvereinbarungen und Abrufmaoglichkeiten
fur mogliche Ubergangsflachen und fiir die dann fertiggestellten bzw. modernisierten Gebau-de
(teile) umgesetzt werden. Es besteht die Notwendigkeit auf laufende Anderungen, die durch
die Neu-, Zu- und Umbaumal3nahmen ausgeldst werden, flexibel reagieren zu kénnen. Aus
Sicht der AG ist die festgelegte Maximaldauer der Rahmenvereinbarungen sohin erforderlich,
um die Versorgung auch vor dem Hintergrund der baulichen Maihahmen zu gewahrleisten.
Aus Sicht der AG liegt sohin eine sachliche Rechtfertigung gem. § 154 Abs 5 BVergG 2018
VOr.

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:

Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Fristen gemal Wiener Vergaberechtsschutzgesetz
2020 (WVRG 2020).

8. Organizzazioni

8.1. ORG-3017
Nome ufficiale: Wiener Gesundheitsverbund — Vorstandsressort Einkauf (GED EKF)
Numero di registrazione: 9110024220375
Indirizzo postale: Thomas-Klestil-Platz 7/1
Localita: Wien
Codice postale: 1030
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria
Referente: Schramm Ohler Rechtsanwélte GmbH, z.H. RA Mag. Gregor Stickler und RA Mag.
Leo Haslhofer
E-mail: kanzlei@schramm-oehler.at
Telefono: +43 14097609
Indirizzo internet: http://www.gesundheitsverbund.at
Profilo del committente: http://www.gesundheitsverbund.at/ausschreibungen/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-7120
Nome ufficiale: Verwaltungsgericht Wien
Numero di registrazione: 9110019835300
Indirizzo postale: Muthgasse 62
Localita: Wien
Codice postale: 1190
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Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)

Paese: Austria

E-mail: post@vgw.wien.gv.at

Telefono: +43 1400038500

Fax: +43 140009938529

Indirizzo internet: https://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare

f9c17e33-abc2-4964-abf5-054€8697240c-01
Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni
Descrizione

Die Auftraggeberin hat die Frist fur den Eingang von Fragen zu den Verfahrensunterlagen der
1. Stufe (,Fragenfrist®) auf Montag, 26.01.2026, 12:00 Uhr erstreckt. Der guten Ordnung
halber weist die AG darauf hin, dass sie im Zuge einer Fragenbeantwortung in Kapitel B der
Verfahrensunterlagen der 1. Stufe zudem klargestellt hat, dass im Rahmen der Leistungen in
Los 1 ,Unterhalts-/Grundreinigung“ zusatzlich auch Leistungen der Abfallentsorgung von der:
dem kunftigen Auftragnehmer:in Gbernommen werden kénnen. Siehe dazu die
Fragenbeantwortungen der Auftraggeberin.

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 96d13c3b-3a55-41c0-ba58-d0fe683f7cc2 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 16/01/2026 11:34:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 38112-2026

Numero dell'edizione della GU S: 12/2026

Data di pubblicazione: 19/01/2026
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