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See the notice on TED website 381668-2021 - Risultati
Regno Unito-Belfast: Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto
OJ S 143/2021 27/07/2021
Avviso di aggiudicazione di appalto
Servizi

Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

Sezione I: Amministrazione aggiudicatrice

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Department of Finance
Indirizzo postale: Land and Property Services, Lanyon Plaza, 7 Lanyon Place, Town Parks
Città: Belfast
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT13LP
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Antrim and Newtownabbey Borough Council
Indirizzo postale: Antrim Civic Centre 50 Stiles Way
Città: Antrim
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT41 2UB
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Ards and North Down Borough Council
Indirizzo postale: Town Hall, The Castle
Città: Bangor
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT20 4BT
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Armagh City Banbridge and Craigavon Borough Council
Indirizzo postale: Craigavon Civic and Conference Centre PO Box 66 Lakeview Road
Città: Craigavon
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Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT64 1AL
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Belfast City Council
Indirizzo postale: Belfast City hall
Città: Belfast
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT1 5GS
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Causeway Coast and Glens Borough Council
Indirizzo postale: Civic Headquarters Cloonavin 66 Portstewart Road
Città: Coleraine
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT52 1EY
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Department for Communities NI
Indirizzo postale: Lighthouse Building, 1 Cromac Place
Città: Belfast
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT7 2JB
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Department for Infrastructure NI
Indirizzo postale: Clarence Court Adelaide Street
Città: Belfast
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT2 8GB
Paese: Regno Unito
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E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk
:Indirizzi Internet

Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Department for the Economy NI
Indirizzo postale: Netherleigh, Massey Avenue
Città: Belfast
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT4 2JP
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Department of Agriculture Environment and Rural Affairs NI
Indirizzo postale: Dundonald House
Città: Belfast
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT4 3SB
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Department of Education NI
Indirizzo postale: Rathgael House
Città: Bangor
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT19 7PR
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Department of Finance
Indirizzo postale: Clare House, 303 Airport Road West
Città: BELFAST
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT3 9ED
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
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Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Department of Health NI
Indirizzo postale: Castle Buildings
Città: Belfast
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT4 3SQ
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Department of Justice NI
Indirizzo postale: Block B, Castle Buildings
Città: Belfast
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT4 3SG
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Derry City and Strabane District Council
Indirizzo postale: Council Offices, 98 Strand Road
Città: Derry
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT48 7NN
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Fermanagh and Omagh District Council
Indirizzo postale: The Townhall 2 Townhall Street
Città: Enniskillen
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT74 7BA
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Lisburn and Castlereagh City Council

https://etendersni.gov.uk/epps
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Indirizzo postale: Island Civic Centre Lagan Valley Island The Island
Città: Lisburn
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT27 4RL
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Mid and East Antrim Borough Council
Indirizzo postale: The Braid 1-29 Bridge Street
Città: Ballymena
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT43 5EJ
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Mid Ulster District Council
Indirizzo postale: Dungannon Office Circular Road
Città: Dungannon
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT71 6DT
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: Newry Mourne and Down District Council
Indirizzo postale: District Council Offices O'Hagan House Monaghan Row
Città: Newry
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT35 8DJ
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Denominazione e indirizzi
Denominazione ufficiale: The Executive Office
Indirizzo postale: Stormont Castle
Città: Belfast
Codice NUTS: UK United Kingdom
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Codice postale: BT4 3TT
Paese: Regno Unito
E-mail: SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk

:Indirizzi Internet
Indirizzo principale: https://etendersni.gov.uk/epps
Indirizzo del profilo di committente: https://etendersni.gov.uk/epps

Appalto congiunto
Il contratto prevede un appalto congiunto
L'appalto è aggiudicato da una centrale di committenza

Tipo di amministrazione aggiudicatrice
Organismo di diritto pubblico

Principali settori di attività
Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

Sezione II: Oggetto

Entità dell'appalto 

Denominazione
DoF, LPS - Nova Programme - Revenues and Benefits Delivery Partner Contract

Codice CPV principale
72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto

Tipo di appalto
Servizi

Breve descrizione
Land and Property Services (‘LPS’) has a requirement for a modern digitally enabled ICT 
solution that will support the transformation of its Revenues and Benefits service. It is 
envisaged the new solution will be responsible for, but not limited to, the assessment and 
collection of rates for domestic and non-domestic properties, the administration of various rate 
reliefs (such as Housing Benefit and Disabled Person’s allowance), managing interfaces with 
internal and external applications of LPS (such as the Enforcement of Judgments Office), 
assist with the setting of district and regional rates and other associated services. LPS require 
the new ICT solution to be flexible and adaptable to support new and innovative methods of 
delivery, future changes and business needs whilst being user friendly, customer focused and 
utilising digital self-service platforms. Further Information is available in the Project Information 
Memorandum (‘PIM’) and Selection Questionnaire (‘SQ’).

Informazioni relative ai lotti
Questo appalto è suddiviso in lotti: no

Valore totale dell’appalto
Valore, IVA esclusa: 13 848 679,00 GBP

Descrizione

Codici CPV supplementari
72320000 Servizi di banche dati, , 72268000 Servizi di fornitura di software 72230000 Servizi 

, di sviluppo di software personalizzati 72227000 Servizi di consulenza di integrazione software

mailto:SSDAdmin.cpd@finance-ni.gov.uk?subject=TED
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II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

, , , 48800000 Sistemi e server di informazione 48810000 Sistemi di informazione 48000000 
, Pacchetti software e sistemi di informazione 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di 

, , assistenza 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione 48442000 Pacchetti finanziari 
, , , per sistemi finanziari 79800000 Servizi di stampa e affini 72316000 Servizi analisi di dati

, 79940000 Servizi di organismi di riscossione 48900000 Pacchetti software e sistemi 
, , , informatici vari 79500000 Servizi di ufficio 79571000 Servizi di spedizione 79400000 Servizi 

, di consulenza commerciale e di gestione e servizi connessi 64210000 Servizi telefonici e di 
, , trasmissione dati 79990000 Servizi aziendali vari 79714100 Servizi di sistema di 

, , , localizzazione 79720000 Servizi di investigazione 66000000 Servizi finanziari e assicurativi
66170000 Servizi di consulenza finanziaria, di gestione delle transazioni finanziarie e di 

, , compensazione 63120000 Servizi di magazzinaggio e deposito merci 66112000 Servizi di 
, , deposito 79710000 Servizi di sicurezza 72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici 

, , , e assistenza tecnica 72500000 Servizi informatici 72322000 Servizi di gestione dati
, 72317000 Servizi di registrazione dati 72224100 Servizi di programmazione per 

, , l'implementazione di sistemi 72400000 Servizi di Internet 72212200 Servizi di 
, programmazione di software per reti, Internet e intranet 72212211 Servizi di programmazione 

, di software per l'interconnettività di piattaforme 72212220 Servizi di programmazione di 
, software per Internet e intranet 72212400 Servizi di programmazione di software per 

, transazioni commerciali e personali 72212482 Servizi di programmazione di software per 
, , informazioni imprenditoriali 72212517 Servizi di programmazione di software IT 72212600 

, Servizi di programmazione di software per banche dati e sistemi operativi 72212610 Servizi di 
, programmazione di software per banche dati 72212732 Servizi di programmazione di 

, software di sicurezza dei dati 72212900 Servizi di programmazione di software e sistemi 
, informatici vari 72228000 Servizi di consulenza di integrazione hardware

Luogo di esecuzione
Codice NUTS: UKN0 Northern Ireland

Descrizione dell'appalto
Land and Property Services (‘LPS’) has a requirement for a modern digitally enabled ICT 
solution that will support the transformation of its Revenues and Benefits service. It is 
envisaged the new solution will be responsible for, but not limited to, the assessment and 
collection of rates for domestic and non-domestic properties, the administration of various rate 
reliefs (such as Housing Benefit and Disabled Person’s allowance), managing interfaces with 
internal and external applications of LPS (such as the Enforcement of Judgments Office), 
assist with the setting of district and regional rates and other associated services. LPS require 
the new ICT solution to be flexible and adaptable to support new and innovative methods of 
delivery, future changes and business needs whilst being user friendly, customer focused and 
utilising digital self-service platforms. Further Information is available in the Project Information 
Memorandum (“PIM”) and Selection Questionnaire (‘SQ’).

Criteri di aggiudicazione
Criterio di qualità - Nome: Technical and Legal criteria — as per tender documents / 
Ponderazione: 60
Costo - Nome: Financial/Commercial criteria — as per tender documents / Ponderazione: 40

Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: sì
Descrizione delle opzioni: 
Corrigendum Notice  clarified that the contract duration excluding 2018/S 198-449107
extension periods is 132 months and not 108 months as stated in the original OJEU contract 

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/449107-2018
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V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

notice. That is an implementation period of up to 24 months and 108 months 9 years from 
when the system goes live. Following this the contract has the option to extend the contract for 
3 further periods of 12 months. The solution may also be required to support the integration of 
LPS's other ICT systems and infrastructure. This contract will be primarily be used by the 
Department of Finance's LPS but may also be used by other NICS Departments, their 
Agencies and other Non-Departmental Public Bodies. The services that may be required by 
the parties to the contract will be complimentary to those provided under the Revenues and 
Benefits Delivery Partner Contract. As indicated in the contract notice  the 2018/S 195-441388
potential total value of the contract over the maximum contract term ranges from GBP 20 000 
000 to GBP 80 000 000 exclusive of VAT. This range reflects the potential scale of the 
contract and takes into account changes and potential modifications to the contract that may 
be required due to legislation, operational and technological developments and/or additional 
functions and services that LPS may require during the contract term.

Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: 
no

Informazioni complementari

Sezione IV: Procedura

Descrizione

Tipo di procedura
Dialogo competitivo

Informazioni su un accordo quadro o un sistema dinamico di acquisizione

Informazioni relative all'accordo sugli appalti pubblici (AAP)
L'appalto è disciplinato dall'accordo sugli appalti pubblici: sì

Informazioni di carattere amministrativo

Pubblicazione precedente relativa alla stessa procedura
Numero dell'avviso nella GU S: 2018/S 195-441388

Informazioni relative alla chiusura del sistema dinamico di acquisizione

Informazioni relative alla fine della validità dell'avviso di indizione di gara in forma di 
avviso di preinformazione

Sezione V: Aggiudicazione di appalto

Contratto d'appalto n.: 1

Denominazione:
Contract

Un contratto d'appalto/lotto è stato aggiudicato: sì

Aggiudicazione di appalto

Data di conclusione del contratto d'appalto
09/07/2021

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/441388-2018
https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/441388-2018
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2. Informazioni sulle offerte
Numero di offerte pervenute: 3
Numero di offerte ricevute da PMI: 0
Numero di offerte ricevute da offerenti provenienti da altri Stati membri dell'UE: 0
Numero di offerte ricevute dagli offerenti provenienti da Stati non membri dell'UE: 1
Numero di offerte pervenute per via elettronica: 3
L'appalto è stato aggiudicato a un raggruppamento di operatori economici: no

Nome e indirizzo del contraente
Denominazione ufficiale: Equiniti ICS Ltd
Indirizzo postale: 205 Airport Road West
Città: Belfast
Codice NUTS: UK United Kingdom
Codice postale: BT3 9ED
Paese: Regno Unito
E-mail: bdbelfast@equiniti.com
Indirizzo Internet: https://etendersni.gov.uk/epps
Il contraente è una PMI: no

Informazione sul valore del contratto d'appalto /lotto
Valore totale del contratto d'appalto/del lotto: 80 000 000,00 GBP

Informazioni sui subappalti

Sezione VI: Altre informazioni

Informazioni complementari
The figure indicated in V.2.4) of GBP 80 000 000.00 represents the potential value of the 
contract over the maximum contract term which ranges from GBP 20 000 000 to GBP 80 000 
000 exclusive of VAT. As indicated in the contract notice ( ) this range 2018/S 195-441388
reflects the potential scale of the contract and takes into account changes and potential 
modifications to the contract that may be required due to legislation, operational and 
technological developments and/or additional functions and services that LPS may require 
during the contract term. Contract performance will be managed and monitored in accordance 
with the principles as outlined in the Procurement Guidance Note 01/12 ‘Contract 
Management’, a link to which is below: https://www.finance-ni.gov.uk/sites/default/files

./publications/dfp/PGN-01012-Contract-Management-Principles-Procedures-25-Sept-2017.PDF

Procedure di ricorso

Organismo responsabile delle procedure di ricorso
Denominazione ufficiale: The UK does not have any such bodies with responsibility for appeal
/mediation procedures apart from the High Court, Commercial Division, to which proceedings 
may be issued regarding alleged breaches of the PCR 2015 as amended.
Città: Belfast
Paese: Regno Unito

Procedure di ricorso
Informazioni dettagliate sui termini di presentazione dei ricorsi: 
CPD complied with the Public Contracts Regulations 2015 and incorporated a standstill period 
(i.e. a minimum of 10 calendar days) at the point information on the award of contract was 

mailto:bdbelfast@equiniti.com?subject=TED
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https://www.finance-ni.gov.uk/sites/default/files/publications/dfp/PGN-01012-Contract-Management-Principles-Procedures-25-Sept-2017.PDF
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VI.5.

communicated to tenderers. That notification provided full information on the award decision. 
This provided time for the unsuccessful tenderers to challenge the award decision before the 
contract was entered into.

Data di spedizione del presente avviso
22/07/2021


