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See the notice on TED website

381779-2026 - Gara
Finlandia – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – Tekoäly- 
ja automaatioratkaisut ja niihin liittyvät palvelut 2026-2033 (DPS)
OJ S 105/2026 03/06/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi - Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Istekki Oy
E-mail: hankinnat@istekki.fi
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Pohjois-Savon hyvinvointialue
E-mail: hankinnat@istekki.fi
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Pirkanmaan hyvinvointialue
E-mail: hankinnat@istekki.fi
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Tekoäly- ja automaatioratkaisut ja niihin liittyvät palvelut 2026-2033 (DPS)
Descrizione: Istekki Oy pyytää osallistumishakemuksia dynaamisen hankintajärjestelmään 
(DPS), jonka kohteena on Tekoäly- ja automaatioratkaisut ja niihin liittyvät palvelut 2026-2033. 
DPS:n kohde on kuvattu tarkemmin osallistumispyynnössä ja sen liitteissä, erityisesti liitteessä 
Dynaamisen hankintajärjestelmän kohde. Dynaaminen hankintajärjestelmä on jaettu 5 eri 
koriin (osa-alueeseen): 1: Potilastietojärjestelmien tekoälyratkaisut 2: Sote-toimialan fyysiset 
tekoälyä hyödyntävät laitteet ja robotit 3: Sote-toimialan ja pelastustoimen tekoälyratkaisut 4: 
Muut kuin sote-toimialan tekoälyratkaisut 5: Tehtävien ja prosessien automatisointiratkaisut 
Ehdokas voi hakeutua koreihin 1-5. Dynaamiseen hankintajärjestelmään voivat hakea 
tarjoajaksi kaikki sellaiset ehdokkaat, jotka täyttävät ESPD-lomakkeella ja 
osallistumispyynnöllä ilmoitetut soveltuvuusvaatimukset. Dynaamiseen hankintajärjestelmään 
hyväksytään kaikki ehdokkaat, jotka täyttävät asetetut soveltuvuusvaatimukset. Kaikki 
kiinnostuneet ehdokkaat voivat koko dynaamisen hankintajärjestelmän keston ajan pyytää 
oikeutta osallistua dynaamiseen hankintajärjestelmään. Dynaamiseen hankintajärjestelmään 
hyväksyttävien ehdokkaiden määrää ei ole rajoitettu. Ehdokas hakeutuu dynaamiseen 
hankintajärjestelmään jättämällä osallistumishakemuksen. Istekki Oy voi halutessaan lyhentää 
tai pidentää dynaamisen hankintajärjestelmän kestoa julkaisemalla siitä hankintailmoituksen. 
Istekki Oy voi myös korottaa hankinnan arvoa julkaisemalla siitä hankintailmoituksen. Lisäksi 
Istekki Oy pidättää itsellään oikeuden sulkea tilapäisesti osallistumishakemuksien jättämisen 
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dynaamiseen hankintajärjestelmään sen voimassaolon aikana (esim. loma-ajat). Tänä aikana 
ei järjestetä kilpailutuksia dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä.
Identificativo della procedura: 02421f82-00be-45d9-bba8-27c9b64a40a4
Identificativo interno: 599199
Tipo di procedura: Ristretta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Hankintajärjestelmässä noudatetaan lakia julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista 1397/2016, hankintalaki (jäljempänä hankintalaki). 
Kyseessä on EU-kynnysarvot ylittävä dynaaminen hankintajärjestelmä (hankintalain 49-52§). 
Tarjous ja pyydetyt todistukset ja liitteet tulee toimittaa suomen kielellä, tarjousasiakirjat ovat 
saatavilla vain suomen kielellä. Tarjouksen tekemisestä tai muusta menettelyyn 
osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 45 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Dynaamisen hankintajärjestelmän ennakoitu kokonaisarvo on 
enintään 45 milj. euroa (ilman arvolisäveroa). Arvio on alustava ja perustuu 
osallistumispyynnön julkaisuhetkellä tiedossa olevaan hankintatarvearvioon. Istekki Oy ei 
sitoudu mihinkään hankintamääriin tai määräostovelvoitteisiin tällä ilmoituksella. Dynaaminen 
hankintajärjestelmä perustetaan hankintarenkaana Pirkanmaan hyvinvointialueen ja Pohjois-
Savon hyvinvointialueen kanssa. Istekki Oy, Pirkanmaan hyvinvointialue ja Pohjois-Savon 
hyvinvointialue varaavat itselleen oikeuden hankkia hankinnan kohteena olevia palveluita / 
tuotteita myös tämän perustettavan dynaamisen hankintajärjestelmän ulkopuolelta. 
DYNAAMISEN HANKINTAJÄRJESTELMÄN PERUSTAMINEN Dynaamisen 
hankintajärjestelmän perustamisvaihe on kestoltaan vähintään 30 vuorokautta siitä päivästä 
laskettuna, kun dynaamista hankintajärjestelmää koskeva hankintailmoitus on julkaistu. Tänä 
aikana sen sisällä ei tehdä kilpailutuksia, mutta perustamisvaiheen aikana 
osallistumishakemuksien jättäminen on mahdollista. Perustamisvaiheessa saapuneet 
osallistumishakemukset Istekki Oy käsittelee enintään 30 työpäivän kuluessa 
perustamisvaiheen päättymisen jälkeen. Hankintavaiheen alettua ensimmäisen kahden viikon 
aikana saapuneet osallistumishakemukset käsitellään 30 työpäivän kuluessa 
osallistumishakemuksen saapumisesta. Perustamisvaiheessa vastaanotetut 
osallistumishakemukset voidaan käsitellä yhdellä päätöksellä, joka koskee kaikkia 
perustamisvaiheen aikana saapuneita osallistumishakemuksia. Myöhemmin järjestelmään 
hyväksyminen on tehtävä 10 työpäivän kuluessa osallistumishakemuksen saapumisesta (tai 
järjestelmän uudelleen avaamisesta). Hankintayksikkö voi pidentää määräaikaa myöhemmin 
yksittäistapauksissa 15 työpäivään, jos hyväksymisarvioinnissa on tarkasteltava täydentäviä 
asiakirjoja tai muutoin tarkistettava soveltuvuusvaatimusten täyttyminen, taikka muusta 
perustellusta syystä. 15 työpäivää lasketaan siis osallistumishakemuksen saapumisesta tai 
järjestelmän tilapäisen sulkemisen uudelleen avautumisesta. Dynaamiseen 



381779-2026 Page 3/14

hankintajärjestelmään hakeminen ja hyväksytyksi tuleminen EI velvoita Tarjoajaa 
osallistumaan dynaamisen hankintajärjestelmä sisällä järjestettäviin kilpailutuksiin. Selvyyden 
vuoksi mainitaan, että järjestelmään hakeutuminen ei automaattisesti tarkoita osallistumista 
dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä tehtäviin kilpailutuksiin vaan Tarjoajan tulee jättää 
erikseen tarjous dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä järjestettäviin kilpailutuksiin. 
Hankintavaiheen kesto on 6.7.2026–31.12.2033 (kilpailutuksia voidaan suorittaa), jonka 
aikana ehdokkaat voivat jättää osallistumishakemuksia ja jo järjestelmään hyväksytyt Tarjoajat 
voivat jättää tarjouksia dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä järjestettäviin kilpailutuksiin. 
Istekki Oy pyrkii käsittelemään osallistumishakemukset mahdollisimman pian sekä 
ilmoittamaan ehdokkaalle, onko se hyväksytty Tarjoajaksi dynaamiseen 
hankintajärjestelmään. Dynaaminen hankintajärjestelmä on voimassa 31.12.2033 saakka, ellei 
sitä keskeytetä tai muuteta dynaamisen hankintajärjestelmän voimassaolon aikana. 
DYNAAMISEN HANKINTAJÄRJESTELMÄN SISÄISET KILPAILUTUKSET Varsinaiset 
hankinnat tehdään dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä järjestettävillä kilpailutuksilla 
perustamisvaiheen jälkeen, joissa kuvataan ja täsmennetään hankinnan kohde ja 
sopimusliitteet kilpailutuskohtaisesti. Dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä kilpailutetuista 
hankinnoista solmitaan erikseen tarvittavat (hankinta)sopimukset kunkin Sopimustoimittajaksi 
valitun Tarjoajan / Tarjoajien kanssa. Sopimuskauden kesto määritellään erikseen 
kilpailutuskohtaisesti sisäisessä kilpailutuksessa. Sisäisten kilpailutusten pohjalta tehtävät 
sopimukset voivat olla määräaikaisia tai voimassa toistaiseksi. Sisäisiin kilpailutuksiin 
sovelletaan tämän osallistumispyynnön (soveltuvuus)ehtoja ja hankinta-asiakirjat ovat 
saatavilla suomen kielellä. Kilpailutuskohtaiset vaatimukset, kuvaukset ja asiakirjat ovat 
nähtävillä kilpailutuksen aikana dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksytyille Tarjoajille. 
Tilaaja pidättää itsellään oikeuden päivittää vakioliitteitä hankintakohtaisesti. Sopimuksiin 
tullaan soveltamaan kulloinkin sovellettavissa olevia JIT-ehtoja. Järjestelmän sisällä jo 
aiemmin kilpailutettuihin hankintoihin ei voi jättää tarjouksia ennen kuin kilpailutus 
mahdollisesti avataan uudelleen. Dynaamisen hankintajärjestelmän sisäisessä 
kilpailutuksessa Sopimustoimittajaksi valituksi tulleen tarjoajan tulee toimittaa viipymättä 
hankintalain mukaiset rikosrekisteriotteet, yhteisösakkokysely ja tarvittavat 
vastuullisuusdokumentit ennen sopimuksen allekirjoittamista viipymättä hankintayksikön 
erillisestä pyynnöstä. Tarjoaja vastaa siitä, että osallistumisvaiheessa ilmoittamansa tiedot 
ESPD-lomakkeella ovat voimassa koko dynaamisen hankintajärjestelmän keston ajan. 
Hankintayksiköllä on oikeus tarkastaa poissulkuperusteet missä tahansa dynaamisen 
hankintajärjestelmän hankinnan vaiheessa. Tarjoaja on velvollinen ilmoittamaan 
hankintayksikölle järjestelmän voimassaoloaikana, mikäli ESPD-lomakkeella ilmoitetut tiedot 
muuttuvat. Valintaperusteena sisäisissä kilpailutuksissa käytetään kokonaistaloudellista 
edullisuutta. Kokonaistaloudellisesti edullisin on tarjous, joka on tilaajan kannalta hinnaltaan 
halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras. Siinä tapauksessa, jos 
kokonaistaloudellisuuden perusteena käytetään ainoastaan halvinta hintaa, on laatuun liittyvät 
seikat huomioitu hankinnan kohdetta koskevissa pakollisissa vähimmäisvaatimuksissa. Tilaaja 
voi halutessaan kilpailuttaa hankinnan myös ns. ranskalaisena urakkana, jossa Tilaaja asettaa 
hankinnalle kiinteän hinnan ja vertailee ainoastaan tarjousten laatua etukäteen ilmoitetuilla, 
tämän sopimuskohdan mukaisilla laatuperusteilla. Tällöin laatuperusteiden painoarvo on 
yhteensä 100 %. Tilaaja tarkentaa vertailuperusteet ja niiden painoarvot sisäisen 
kilpailutuksen tarjouspyynnössään. Selvyyden vuoksi todetaan, että Tilaaja voi käyttää 
sisäisessä kilpailutuksessa myös muita vertailuperusteita, kuin mitä tässä dokumentissa on 
kuvattu. Sisäinen kilpailutus voidaan koostaa useammasta korista. Vaihtoehtoisesti pienissä 
määrin toisen korin sisältöä on mahdollista sisällyttää toiseen koriin, jolloin niitä ei välttämättä 
tarvitse kilpailuttaa erikseen. Istekki Oy:llä on milloin tahansa oikeus päättää 
Hankintajärjestelmä ilmoittamalla siitä kaikille järjestelyssä mukana oleville Tarjoajille. 
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Menettelyn päättämisellä ei ole vaikutusta menettelyn sisällä solmittuihin hankintasopimuksiin. 
Tarjoaja voi milloin tahansa pyytää poistamista Hankintajärjestelmästä. Poistumispyyntö 
koskee poistamista koko Hankintajärjestelmästä. Tarjoaja voi jättää uuden hakemuksen, jos 
Tarjoaja haluaa hakeutua Hankintajärjestelmään uudelleen. Pyyntö poistaa 
Hankintajärjestelmästä ei tarkoita voimassa olevan Sopimuksen irtisanomista. Sopimuksen 
irtisanominen tapahtuu sopimusehtojen mukaisesti.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 5
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 5

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Kori 1: Potilastietojärjestelmien tekoälyratkaisut
Descrizione: Ks. liitteet.
Identificativo interno: Kori 1-0

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 28/05/2026
Data di fine durata: 31/12/2033

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di 
approvvigionamento globali, Condizioni di lavoro eque
Appalti per l'innovazione: I lavori, le forniture o i servizi oggetto dell'appalto sono nuovi o 
sensibilmente migliorati rispetto ad altri lavori, forniture o servizi già presenti sul mercato.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)



381779-2026 Page 5/14

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 1

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: DPS:n sisäisissä kilpailutuksissa käytettävät vertailuperusteet on kuvattu 
osallistumispyynnöllä.
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: DPS:n sisäisissä kilpailutuksissa käytettävät vertailuperusteet on kuvattu 
osallistumispyynnöllä.

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 31/12/2033 09:59:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-
466d-4832-8b4c-48859119c791

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-
4832-8b4c-48859119c791
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 31/12/2033 10:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Sistema dinamico di acquisizione utilizzabile solo da committenti elencati nel presente avviso 
o bando

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Kerrotaan päätöksillä.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Istekki Oy
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Istekki Oy
Organizzazione che tratta le offerte: Istekki Oy

5.1.  Lotto: LOT-0002

https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
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Titolo: Kori 2: Sote-toimialan fyysiset tekoälyä hyödyntävät laitteet ja robotit
Descrizione: Ks. liitteet.
Identificativo interno: Kori 2-1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 42900000 Macchinari vari per usi generali e specifici
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 28/05/2026
Data di fine durata: 31/12/2033

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di 
approvvigionamento globali, Condizioni di lavoro eque
Appalti per l'innovazione: I lavori, le forniture o i servizi oggetto dell'appalto sono nuovi o 
sensibilmente migliorati rispetto ad altri lavori, forniture o servizi già presenti sul mercato.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 1

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: DPS:n sisäisissä kilpailutuksissa käytettävät vertailuperusteet on kuvattu 
osallistumispyynnöllä.
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: DPS:n sisäisissä kilpailutuksissa käytettävät vertailuperusteet on kuvattu 
osallistumispyynnöllä.

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 31/12/2033 09:59:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-
466d-4832-8b4c-48859119c791

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
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Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-
4832-8b4c-48859119c791
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 31/12/2033 10:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Sistema dinamico di acquisizione utilizzabile solo da committenti elencati nel presente avviso 
o bando

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Kerrotaan päätöksellä.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Istekki Oy
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Istekki Oy

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: Kori 3: Sote-toimialan ja pelastustoimen tekoälyratkaisut
Descrizione: Ks. liitteet.
Identificativo interno: Kori 3-2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 28/05/2026
Data di fine durata: 31/12/2033

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
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5.1.7.
 
Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di 
approvvigionamento globali, Condizioni di lavoro eque
Appalti per l'innovazione: I lavori, le forniture o i servizi oggetto dell'appalto sono nuovi o 
sensibilmente migliorati rispetto ad altri lavori, forniture o servizi già presenti sul mercato.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 1

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: DPS:n sisäisissä kilpailutuksissa käytettävät vertailuperusteet on kuvattu 
osallistumispyynnöllä.
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: DPS:n sisäisissä kilpailutuksissa käytettävät vertailuperusteet on kuvattu 
osallistumispyynnöllä.

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 31/12/2033 09:59:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-
466d-4832-8b4c-48859119c791

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-
4832-8b4c-48859119c791
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 31/12/2033 10:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Sistema dinamico di acquisizione utilizzabile solo da committenti elencati nel presente avviso 
o bando

https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
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5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Kerrotaan päätöksellä.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Istekki Oy

5.1.  Lotto: LOT-0004
Titolo: Kori 4: Muut kuin sote-toimialan tekoälyratkaisut
Descrizione: Ks. liitteet.
Identificativo interno: Kori 4-3

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 28/05/2026
Data di fine durata: 31/12/2033

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di 
approvvigionamento globali, Condizioni di lavoro eque
Appalti per l'innovazione: I lavori, le forniture o i servizi oggetto dell'appalto sono nuovi o 
sensibilmente migliorati rispetto ad altri lavori, forniture o servizi già presenti sul mercato.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 1

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: DPS:n sisäisissä kilpailutuksissa käytettävät vertailuperusteet on kuvattu 
osallistumispyynnöllä.
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: DPS:n sisäisissä kilpailutuksissa käytettävät vertailuperusteet on kuvattu 
osallistumispyynnöllä.

5.1.11.  Documenti di gara
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Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 31/12/2033 09:59:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-
466d-4832-8b4c-48859119c791

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-
4832-8b4c-48859119c791
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 31/12/2033 10:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Sistema dinamico di acquisizione utilizzabile solo da committenti elencati nel presente avviso 
o bando

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Kerrotaan päätöksellä.
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Istekki Oy

5.1.  Lotto: LOT-0005
Titolo: Kori 5: Tehtävien ja prosessien automatisointiratkaisut
Descrizione: Ks. liitteet.
Identificativo interno: Kori 5-4

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 28/05/2026
Data di fine durata: 31/12/2033

5.1.6.  Informazioni generali

https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
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Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di 
approvvigionamento globali, Condizioni di lavoro eque
Appalti per l'innovazione: I lavori, le forniture o i servizi oggetto dell'appalto sono nuovi o 
sensibilmente migliorati rispetto ad altri lavori, forniture o servizi già presenti sul mercato.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 1

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: DPS:n sisäisissä kilpailutuksissa käytettävät vertailuperusteet on kuvattu 
osallistumispyynnöllä.
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: DPS:n sisäisissä kilpailutuksissa käytettävät vertailuperusteet on kuvattu 
osallistumispyynnöllä.

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 31/12/2033 09:59:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-
466d-4832-8b4c-48859119c791

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-
4832-8b4c-48859119c791
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 31/12/2033 10:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 

https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=599199&tpk=a253b63d-466d-4832-8b4c-48859119c791
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Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Sistema dinamico di acquisizione utilizzabile solo da committenti elencati nel presente avviso 
o bando

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Kerrotaan päätöksellä.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Istekki Oy
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Istekki Oy

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Località: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Istekki Oy
Numero di registrazione: 2292633-0
Indirizzo postale: PL 4000
Località: Kuopio
Codice postale: 70601
Suddivisione del paese (NUTS): Pohjois-Savo (FI1DB)
Paese: Finlandia
Referente: Hankinta
E-mail: hankinnat@istekki.fi
Telefono: +358 176180700
Indirizzo internet: https://www.istekki.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Capofila
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Pohjois-Savon hyvinvointialue
Numero di registrazione: 3221316-6
Località: Kuopio

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:hankinnat@istekki.fi
https://www.istekki.fi


381779-2026 Page 13/14

Codice postale: 70211
Suddivisione del paese (NUTS): Pohjois-Savo (FI1DB)
Paese: Finlandia
Referente: Hankinta (Istekki Oy)
E-mail: hankinnat@istekki.fi
Telefono: +358 176180700
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: Pirkanmaan hyvinvointialue
Numero di registrazione: 3221308-6
Località: Tampere
Codice postale: 33520
Suddivisione del paese (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Paese: Finlandia
Referente: Hankinta (Istekki Oy)
E-mail: hankinnat@istekki.fi
Telefono: +358 176180700
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0005
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
8e6a9b58-bbfa-465b-b8e4-89c6a8278c67-01
Motivo principale della modifica
: 
Rettifica errore editore
Descrizione
: 
Tekninen korjaus. ESDP-lomakkeella oli pyydetty täyttämään liikevaihtovaatimukset eri 
koreihin, jolloin osallistumishakemuksen lähettäjän tulisi täyttää liikevaihtotiedot kaikkiin 
koreihin riippumatta siitä, mihin koreihin hakee. Muutos: liikevaihtovaatimuksen täytettävät 

mailto:hankinnat@istekki.fi
mailto:hankinnat@istekki.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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tiedot siirretty Muut ehdot -välilehdelle. Vaatimuksia ei ole muutettu. Muutoksen takia 
hankintavaihetta siirretty eteenpäin: 6.7.2026.

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 48500559-82ed-4647-b2d7-7a2d82d2187d  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 01/06/2026 13:39:53 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 01/06/2026 13:39:54 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: finlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 381779-2026
Numero dell'edizione della GU S: 105/2026
Data di pubblicazione: 03/06/2026
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