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385220-2026 - Gara

Finlandia — Servizi di personale e di foglio paga — Palkanlaskentapalveluiden ulkoistaminen (ml.
liikkeenluovutus) ja HR-jarjestelman hankinta

OJ S 106/2026 04/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Kauniaisten kaupunki
E-mail: kijaamo@kauniainen.fi
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Palkanlaskentapalveluiden ulkoistaminen (ml. liikkeenluovutus) ja HR-jarjestelman
hankinta
Descrizione: Kauniaisten kaupunki kilpailuttaa palkanlaskentapalvelun kokonaisulkoistuksen ja
HR-jarjestelman. Hankinta sisaltda palkanlaskentapalvelun tuottamisen seka HR-jarjestelman
kayttddnoton, jarjestelmaan liittyvien jarjestelmaintegraatioiden toteutuksen ja jarjestelman
yllapidon SaaS-palveluna. Hankintaan sisaltyy liikkkeenluovutus, joka kytketaan osaksi
hankintaa. HR-jarjestelman osalta kaupungin tahtotilana on hankkia SaaS-pohjainen HR-
jarjestelma, joka vastaa kaupungin tarpeita, tarjoaa kattavan ja monipuolisen raportoinnin seka
integroituu saumattomasti muihin kaytéssa oleviin jarjestelmiin, toimien HR-tiedon master-
jarjestelmana. Tavoitteena on, etta uusi jarjestelma tukee kaupungin strategisia tavoitteita,
vahvistaa HR-toiminnon kykya palvella organisaatiota kokonaisvaltaisesti ja mahdollistaa
modernin, kustannustehokkaan seka kayttajaystavallisen henkildstohallinnon toimintamallin.
Tarkoituksena on l6ytaa kaupungin tarpeisiin sopiva, kettera ja kayttajaystavallinen HR-
jarjestelma, joka on joustava kayttaa ja hallinnoida niin HR-asiantuntijoiden, esihenkildiden
kuin tyontekijoidenkin nakokulmista. Palkanlaskentapalvelulle ja HR-jarjestelmalle asetetut
vaatimukset on kuvattu tarkemmin hankintailmoitukseen liitetyssa tarjouspyyntdaineistossa.
Identificativo della procedura: 2f6efb21-b0ba-4641-b432-dadb8b091d15
Identificativo interno: 591210/30/02.08.00.00.00/2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Hankintaan sovelletaan julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annettua lakia (1397/2016, jallempana myos hankintalaki).
Hankinnan arvo ylittda hankintalain 26 §:n mukaisen EU-kynnysarvon. Hankinta julkaistaan
tarjouspalvelu.fi palvelussa. Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus myos HILMA:ssa
internet-osoitteessa http://www.hankintailmoitukset.fi. Tilaaja pidattaa oikeuden olla
hyvaksymatta mitdan annetuista tarjouksista ja keskeyttdd hankintamenettelyn tai hankinnan
todellisesta ja perustellusta syysta. Tarjouspyyntdasiakirjat ovat saatavissa vain suomeksi.
Tarjoukset on laadittava suomen kielella. Tarjous ei saa olla ehdollinen, eika osatarjouksia tai
vaihtoehtoisia tarjouksia hyvaksyta. Tarjouspyyntdaineistoon liittyy julkisena julkaistun
aineiston lisaksi salassa pidettava aineisto (mm. liite "Liikkeenluovutussopimus Liite 3 Siirtyva
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henkilostd” tdydennettynd henkildstdn tiedoin), jossa on kuvattu liikkkeenluovutuksessa
luovutettavan henkildston tietoja. Salassa pidettava aineisto luovutetaan vain tarjoajalle, joka
on toimittanut tarjouspyynnon liitteena 3 olevan salassapitositoumuksen allekirjoitettuna
viimeistaan 10.8.2026 klo 12.00 mennessa hankintayksikolle, osoitteeseen
kirfaamo@kauniainen.fi . Salassa pidettava aineisto toimitetaan tarjoajalle turvallisella
menettelylla tarjoajan salassapitositoumuksessa ilmoittamalle yhteyshenkil6lle (Huom! ei
kuitenkaan aikavalilla 19.6.-24.7. kesalomien vuoksi). Huom! Mikali tarjoaja esittaa
lisatietokysymyksia koskien salassa pidettavaa aineistoa, naihin kysymyksiin vastataan vain
niille tarjoajille, jotka ovat antaneet salassapitositoumuksen. Hankintayksikko pidattaa
oikeuden olla luovuttamatta salassa pidettavaa aineistoa, mikali hankintayksikkd perustellusti
katsoo, ettd kyseessa oleva tarjoaja ei ole palkanlaskentapalvelua vakiintuneesti tuottava
yritys ja potentiaalinen tarjoaja. Tassa tilanteessa tarjoajalta pyydetaan lisaselvitys ennen
paatosta jattaa aineisto toimittamatta. Salassapitositoumuksen lahettdminen ja Siirtyva
henkilsto -liitteeseen tutustuminen on pakollinen osa tarjousprosessia. Tarjoajan tulee
tarjousta tehdessaan tutustua Siirtyva henkilosto -liitteeseen ja tarjouksellaan sitoutua Siirtyva
henkilosto -liitteessa kuvatun henkiloston vastaanottamiseen liikkeenluovutuksella. Mikali
tarjoaja ei ole tutustunut litteeseen ja anna tarjouksellaan sitoumusta liikkkeenluovutuksen
vastaanottoon tarjouspyynndén mukaisin ehdoin, tarjous hylataan. Tarjoajalle ei makseta
korvausta tarjouksen tekemisesta tai muusta tarjouskilpailuun kuuluvaan menettelyyn, kuten
kaytettavyysarvioinnin tai tarjousten muiden arvioitavien vertailukriteerien kaytannon
jarjestelyista.

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79631000 Servizi di personale e di foglio paga
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione,
48450000 Pacchetti software di contabilizzazione del tempo o per le risorse umane, 72000000
Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto, 79211110 Servizi di
gestione retribuzioni

2.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 000 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Hankintaa ei jaeta osiin hankinnan luonteen ja siihen liittyvien
riskien vuoksi. Palkanlaskentaan tarvittavien henkildston ja palvelussuhteiden tietojen
hallintaan kaytetaan HR-jarjestelmaa, jonka vuoksi HR-jarjestelman ja palveluntuottajalla
kaytdssa olevan palkanlaskentajarjestelman valisella integraatiolla on keskeinen merkitys.
Mikali hankinta jaettaisiin osiin, olisi risking, etta jarjestelmat eivat olisi yhteensopivia ja taman
vuoksi palkanlaskennan oikeellisuus vaarantuisi.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE), Avviso
Corruzione: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
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Frode: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: Tarjoajalle itselleen
tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on
siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin
rahoituksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla
suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Partecipazione a un'organizzazione criminale: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-,
johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjestdn toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvasta
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytosta tai muista ihmiskaupan
muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: Tarjoaja on rikkonut
ymparistolainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.

Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Tarjoaja on rikkonut tyolainsdadannon
mukaisia velvoitteitaan.

Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: Tarjoaja on rikkonut
sosiaalilainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.

Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Tarjoaja on tehnyt muiden
kanssa sopimuksia, joilla pyritaan vaaristamaan kilpailua.

Grave illecito professionale: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan
vakavaan virheeseen.

False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Tarjoajaa
koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis-
tai valintaperusteiden osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella
tai ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan
paatoksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi
olla sille hankintamenettelyssa asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia
tietoja, joilla voi olla merkittava vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa
koskeviin paatoksiin.

Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Tarjoajan
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Tarjoaja tai
tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Tarjoajan aikaisempia
hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen
aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty muita
vastaavia seuraamuksia.
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Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatos-
tai valvontavaltaa kayttava henkild on rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla
tuomittu ty6turvallisuusrikoksesta, tydaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta,
kiskonnantapaisesta ty0syrjinnasta, tyontekijoiden jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai
luvattoman ulkomaisen tydvoiman kaytosta.

Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Tarjoaja on rikkonut
sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan
maassa.

Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen
liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Cessazione di attivita: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.

Fallimento: Tarjoaja on konkurssissa.

Concordato preventivo con i creditori: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Insolvenza: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai likvidaatiomenettely.
Amministrazione controllata: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen
hallinnassa.

Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Tarjoaja on kansalliseen
lainsdadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa
samankaltaisessa menettelyssa.

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Palkanlaskentapalveluiden ulkoistaminen (ml. liikkeenluovutus) ja HR-jarjestelman
hankinta
Descrizione: Kauniaisten kaupunki kilpailuttaa palkanlaskentapalvelun kokonaisulkoistuksen ja
HR-jarjestelman. Hankinta sisaltda palkanlaskentapalvelun tuottamisen seka HR-jarjestelman
kayttddnoton, jarjestelmaan liittyvien jarjestelmaintegraatioiden toteutuksen ja jarjestelman
yllapidon SaaS-palveluna. Hankintaan sisaltyy liikkkeenluovutus, joka kytketaan osaksi
hankintaa. HR-jarjestelman osalta kaupungin tahtotilana on hankkia SaaS-pohjainen HR-
jarjestelma, joka vastaa kaupungin tarpeita, tarjoaa kattavan ja monipuolisen raportoinnin seka
integroituu saumattomasti muihin kaytdssa oleviin jarjestelmiin, toimien HR-tiedon master-
jarjestelmana. Tavoitteena on, etta uusi jarjestelma tukee kaupungin strategisia tavoitteita,
vahvistaa HR-toiminnon kykya palvella organisaatiota kokonaisvaltaisesti ja mahdollistaa
modernin, kustannustehokkaan seka kayttajaystavallisen henkildstohallinnon toimintamallin.
Tarkoituksena on l6ytaa kaupungin tarpeisiin sopiva, kettera ja kayttajaystavallinen HR-
jarjestelma, joka on joustava kayttaa ja hallinnoida niin HR-asiantuntijoiden, esihenkildiden
kuin tyontekijoidenkin nakdkulmista. Palkanlaskentapalvelulle ja HR-jarjestelmalle asetetut
vaatimukset on kuvattu tarkemmin hankintailmoitukseen liitetyssa tarjouspyyntdaineistossa.
Identificativo interno: 591210/30/02.08.00.00.00/2026

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79631000 Servizi di personale e di foglio paga
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione,
48450000 Pacchetti software di contabilizzazione del tempo o per le risorse umane, 72000000
Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto, 79211110 Servizi di
gestione retribuzioni
Opzioni:
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Descrizione delle opzioni: Sopimus on voimassa kolme (3) vuotta maaraaikaisena ja sen
jalkeen toistaiseksi. Hankinta sisaltaa pakollisia optioita, joiden kaytdsta hankintayksikko tekee
paatoksen kolmen (3) vuoden sisalla Sopimuksen allekirjoittamisesta.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3. Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:
Identificativo dell'avviso precedente: 215109-2026
Informazioni supplementari: Hankintaa ei jaeta osiin hankinnan luonteen ja siihen liittyvien
riskien vuoksi. Palkanlaskentaan tarvittavien henkildston ja palvelussuhteiden tietojen
hallintaan kaytetaan HR-jarjestelmaa, jonka vuoksi HR-jarjestelman ja palveluntuottajalla
kaytdssa olevan palkanlaskentajarjestelman valisella integraatiolla on keskeinen merkitys.
Mikali hankinta jaettaisiin osiin, olisi risking, etta jarjestelmat eivat olisi yhteensopivia ja taman
vuoksi palkanlaskennan oikeellisuus vaarantuisi.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Hinta
Descrizione: Vertailuhinta
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Laatu
Descrizione: Tarjouspyynnon liitteessa 4 "Vertailuperusteet" kuvatut laadun vertailuperusteet
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: finlandese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 10/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora
dell’'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi’kauniainen?id=614261&tpk=72031874-
3b21-483b-82b1-3cc570316444

5.1.12. Condizioni di appalto
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Modalita di presentazione:

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/kauniainen?id=614261&tpk=72031874-
3b21-483b-82b1-3cc570316444

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Consentita

Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 24/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 24/08/2026 09:15:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No

E richiesto un accordo di non divulgazione: si

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita,
kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. :
Tiedoksisaantipaivaa ei lasketa mukaan valitusaikaan. Valituksen tulee olla perilla valitusajan
viimeisena paivana ennen markkinaoikeuden virka-ajan paattymista.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Kauniaisten kaupunki
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Kauniaisten kaupunki
Organizzazione che tratta le offerte: Kauniaisten kaupunki

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Kauniaisten kaupunki
Numero di registrazione: 0203026-2
Indirizzo postale: Kauniaistentie 10
Localita: Kauniainen
Codice postale: 02700
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: Kirjaamo
E-mail: kirjaamo@kauniainen.fi
Telefono: +358 950561
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Indirizzo internet: http://www.kauniainen.fi

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

Organizzazione che tratta le offerte

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Localita: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Localita: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 5748ebff-f082-4c70-aafa-0941f95497b7 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 03/06/2026 07:16:56 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 03/06/2026 07:16:58 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: finlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 385220-2026

Numero dell'edizione della GU S: 106/2026

Data di pubblicazione: 04/06/2026
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