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385535-2026 - Gara

Croazia — Servizi di pulizia - USLUGE CISCENJA PROSTORIJA

OJ S 107/2026 05/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: SrediSnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
E-mail: pisarnica@nabava.gov.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Affari economici

1.1. Committente
Nome ufficiale: URED PREDSJEDNIKA REPUBLIKE HRVATSKE
E-mail: nabava@predsjednik.hr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: HRVATSKI SABOR
E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: VLADA REPUBLIKE HRVATSKE
E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: REPUBLIKA HRVATSKA MINISTARSTVO VANJSKIH | EUROPSKIH
POSLOVA
E-mail: nadmetanja@mvep.hr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
E-mail: mbezer@mup.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Ordine pubblico e sicurezza

1.1. Committente
Nome ufficiale: REPUBLIKA HRVATSKA MINISTARSTVO OBRANE
E-mail: sspjn@morh.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Difesa
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1.1. Committente
Nome ufficiale: Ministarstvo financija
E-mail: opci.poslovi@mfin.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Affari economici

1.1. Committente
Nome ufficiale: MINISTARSTVO GOSPODARSTVA
E-mail: julija.bilic@mingo.hr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Affari economici

1.1. Committente
Nome ufficiale: MINISTARSTVO PRAVOSUDA, UPRAVE | DIGITALNE TRANSFORMACIJE
E-mail: nabava@mpudt.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: MINISTARSTVO ZNANOSTI, OBRAZOVANJA | MLADIH
E-mail: goran.kolaric@mzo.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

1.1. Committente
Nome ufficiale: MINISTARSTVO KULTURE | MEDIJA
E-mail: pisarnica@min-kulture.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi ricreativi, cultura e religione

1.1. Committente
Nome ufficiale: MINISTARSTVO TURIZMA | SPORTA
E-mail: nabava@mints.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: MINISTARSTVO REGIONALNOGA RAZVOJA | FONDOVA EUROPSKE
UNIJE
E-mail: nabava@mrrfeu.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI |
SOCIJALNE POLITIKE
E-mail: nabava@mrosp.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione sociale

1.1. Committente
Nome ufficiale: MINISTARSTVO POLJOPRIVREDE, SUMARSTVA | RIBARSTVA
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E-mail: javna.nabava@mps.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture
E-mail: javna.nabava@mmpi.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: MINISTARSTVO PROSTORNOGA UREDENJA, GRADITELJSTVA |
DRZAVNE IMOVINE
E-mail: javna.nabava@mpgi.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: MINISTARSTVO HRVATSKIH BRANITELJA
E-mail: javna.nabava@branitelji.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: MINISTARSTVO ZDRAVSTVA
E-mail: pisarnica@miz.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

1.1. Committente
Nome ufficiale: SrediSnji drzavni ured za Hrvate izvan Republike Hrvatske
E-mail: tajnistvo@hrvatiizvanrh.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: HRVATSKA VATROGASNA ZAJEDNICA
E-mail: vatrogastvo@hvz.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: DRZAVNI INSPEKTORAT
E-mail: nabava@dirh.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: DRZAVNA GEODETSKA UPRAVA
E-mail: nabava@dgu.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche
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1.1. Committente
Nome ufficiale: DRZAVNI HIDROMETEOROLOSKI ZAVOD
E-mail: nabava@dhz.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: DRZAVNI ZAVOD ZA INTELEKTUALNO VLASNISTVO
E-mail: nabava@dziv.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: DRZAVNI ZAVOD ZA MJERITELJSTVO
E-mail: pisarnica@dzm.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Affari economici

1.1. Committente
Nome ufficiale: DRZAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU
E-mail: javna.nabava@dzs.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: URED ZA OPCE POSLOVE HRVATSKOGA SABORA | VLADE REPUBLIKE
HRVATSKE
E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: MINISTARSTVO ZASTITE OKOLISA | ZELENE TRANZICIJE
E-mail: vatroslav.curic@mzozt.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione dell'ambiente

1.1. Committente
Nome ufficiale: MINISTARSTVO DEMOGRAFIJE | USELJENISTVA
E-mail: nabava@mdu.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: URED PREDSJEDNIKA VLADE RH
E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: URED ZA UDRUGE
E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
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Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

Committente

Nome ufficiale: URED ZASTUPNIKA REPUBLIKE HRVATSKE PRED EUROPSKIM SUDOM
ZA LUIUDSKA PRAVA

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr

Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale

Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

Committente

Nome ufficiale: REPUBLIKA HRVATSKA VLADA REPUBLIKE HRVATSKE STRUCNA
SLUZBA SAVJETA ZA NACIONALNE MANJINE

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr

Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale

Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

Committente

Nome ufficiale: URED ZA ZAKONODAVSTVO

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr

Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale

Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

Committente

Nome ufficiale: URED ZA PROTOKOL

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr

Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale

Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

Committente

Nome ufficiale: URED VLADE REPUBLIKE HRVATSKE ZA UNUTARNJU REVIZIJU
E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr

Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale

Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

Committente

Nome ufficiale: DIREKCIJA ZA KORISTENJE SLUZBENIH ZRAKOPLOVA

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr

Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale

Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

Committente

Nome ufficiale: URED ZA LIUDSKA PRAVA | PRAVA NACIONALNIH MANJINA

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr

Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale

Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

Committente

Nome ufficiale: Ured Komisije za odnose s vjerskim zajednicama

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr

Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale

Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

Committente
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Nome ufficiale: VLADA REPUBLIKE HRVATSKE URED ZA RAVNOPRAVNOST SPOLOVA
E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr

Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale

Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: Ured za odnose s javnoScu
E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: USLUGE CISCENJA PROSTORIJA
Descrizione: Predmet nabave obuhvaca usluge redovnog i periodicnog €iS¢enja poslovnih
prostorija te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim specifikacijama i troSkovnicima.
Predmet nabave podijeljen je na nacin da svaka grupa Cini jednu teritorijalnu cjelinu: Zupanija,
dio Zupanije, gradovi Rijeka, Pula i Split, te gradske Cetvrti Grada Zagreba i Ulica grada
Vukovara 78, 10000 Zagreb. Grupe na podrucju Grada Zagreba formirane su na nacin da
obuhvaéaju sljedeée gradske &etvrti: Zagreb I: Stenjevec, Podsused-Vrapé&e, Crnomerec,
TreSnjevka - sjever i TreSnjevka — jug; Zagreb II: Gornji grad — MedveSc&ak; Zagreb III: Donji
grad; Zagreb IV: Trnje (ne ukljuuje adresu: Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb); Zagreb
V: Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb; Zagreb VI: Novi Zagreb - zapad, Novi Zagreb -
istok i Brezovica; Zagreb VII: Maksimir, Pe&enica-Zitnjak, Podsljeme, Gornja Dubrava, Donja
Dubrava i Sesvete. Struktura podjele grupa razvidna je i u Prilogu - Adrese lokacija korisnika,
u kojem su sve adrese korisnika rasporedene unutar grupa predmeta nabave.
Identificativo della procedura: 01f79ce8-de0b-4946-ba97-8304ad50f392
Identificativo interno: 5/2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Otvoreni postupak

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Croazia
Ovunque nel paese in questione

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 47 500 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 30
Condizioni contrattuali:
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Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 30

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Avviso
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
Corruzione: Korupcija
Frode: Prijevara
Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristickim aktivnhostima
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: Pranje novca ili
financiranje terorizma
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Placanje poreza
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Grupa 1. Dubrovacko — neretvanska Zupanija
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave uklju€uje redovno i
periodi¢no CiScenje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehnickim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Dubrovacko-neretvanska zupanija (HR037)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Dubrovacko — neretvanska zupanija

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 18/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 820 200,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
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Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali

Descrizione: Aspekti se odnose na: Tehnitke specifikacije, Posebni uvjeti za izvr§enje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali

Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude

Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu €iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na Koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za teku¢u godinu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata godi$nje nagrade za bozZiéne blagdane
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Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za bozZiéne blagdane, svakom
djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, isplacivati godiSnje nagrade za bozi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drZzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boziéne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeZnika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZnice i vaZzec¢im Pravilnikom o obliku isadrZaju zaduzZnice, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti < nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektronic¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na naéin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan €lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
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za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€¢aju da ponuditelj
uplacuje nové€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.

Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Lucica 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili vliasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge CiS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu€aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cis¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ociS¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moZze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poS$alje drugu ovlastenu osobu,
pregled ¢e obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e racune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na ra¢unu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli¢ina izvr§ene usluge, jedini¢na
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljuen, kao i traZzenje sredstava
osiguranja pla¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
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Accordo quadro:

Accordo quadro, senza riapertura della gara

Numero massimo di partecipanti: 999

Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:

Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredidnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Grupa 2. Splitsko — dalmatinska zupanija (osim grada Splita)
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuuje redovno i
periodi¢no CiS¢enje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Splitsko-dalmatinska Zupanija (HR035)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Splitsko - dalmatinska Zzupanija

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 17/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 118 900,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: TehniCke specifikacije, Posebni uvjeti za izvrSenje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
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Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu €iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za teku¢u godinu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata godi$nje nagrade za bozZiéne blagdane
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane, svakom
djelatniku koji izvr8ava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, ispladivati godiSnje nagrade za boZi¢ne
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blagdane u iznosu na koji imaju pravo drZavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boZi¢ne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
8to ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazecim Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZznice i vazeéim Pravilnikom o obliku isadrzaju zaduznice, bez uvecéanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazecCeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu¢ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti * nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 - neprihvacanje ispravka raCunske greske
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplac¢eno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za vise grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditelj
uplacuje nove€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
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dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude.

Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Luci¢a 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge €iS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu¢aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cid¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ocis¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poSalje drugu ovlastenu osobu,
pregled Ce obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e raCune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli€ina izvrSene usluge, jedinicna
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljucen, kao i trazenje sredstava
osiguranja plac¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
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Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredidnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0003
Titolo: Grupa 3. Grad Split
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuuje redovno i
periodi¢no CiScenje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-3

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Splitsko-dalmatinska Zupanija (HR035)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Grad Split

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 17/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 325 550,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Tehnicke specifikacije, Posebni uvjeti za izvrSenje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
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Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge €iScenja prostorija koje su predmet ove nabave. Radi
dokazivanja ispunjavanja ovog kriterija ponuditelj koji Zeli ostvariti dodatne bodove, u ponudi
dostavlja "Izjavu o isplati regresa za koriStenje godiSnjeg odmora" (obrazac iz Priloga
Dokumentacije) Narucitelj koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove
vrste djelatnosti, isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati
manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu, $to ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu
obavljanja usluge, koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos
regresa koji je odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo
drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave
(300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik
koristio minimalno jedan dan godiSnjeg odmora za teku¢u godinu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boziéne blagdane, svakom
djelatniku koji izvrSava usluge €iScenja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditel;j
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da Ce se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, isplacivati godiSnje nagrade za bozi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boziéne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
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cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazecim Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZznice i vazeéim Pravilnikom o obliku isadrzaju zaduZnice, bez uvecéanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazecCeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu¢ajevima: ¢ odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti * nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 - neprihvacanje ispravka raCunske greske
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplac¢eno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U sluaju da ponuditelj
uplacuje nove€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.
Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
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Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Lucica 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili vliasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge CiS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu€aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cis¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ociS¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova ¢iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moZze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poS$alje drugu ovlastenu osobu,
pregled ¢e obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e racune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli¢ina izvrSene usluge, jedini¢na
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljuen, kao i traZzenje sredstava
osiguranja pla¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredidnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0004
Titolo: Grupa 4. Sibensko — kninska Zupanija
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave uklju€uje redovno i
periodi¢no CiScenje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-4

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Sibensko-kninska Zupanija (HR034)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Sibensko - kninska Zupanija

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 17/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 878 050,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: TehniCke specifikacije, Posebni uvjeti za izvrSenje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché I'oggetto
dell'appalto non & destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
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Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da Ce se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu ¢iScenja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrS8avaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za tekucu godinu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata godi$nje nagrade za bozi¢éne blagdane
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za bozi¢ne blagdane, svakom
djelatniku koji izvr§ava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, isplacivati godiSnje nagrade za bozi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boziéne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
8to Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
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iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduzZnice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeZnika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZnice i vaZzec¢im Pravilnikom o obliku isadrZaju zaduzZnice, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti < nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektronic¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na naéin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditel;j
uplacuje novc€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o pla¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.
Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
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Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Lucica 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javnhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili vliasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge CiS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu€aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cis¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ociS¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moZze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poS$alje drugu ovlastenu osobu,
pregled ¢e obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e racune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli¢ina izvrSene usluge, jedini¢na
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljuen, kao i traZzenje sredstava
osiguranja pla¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredi$nji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0005
Titolo: Grupa 5. Zadarska Zupanija
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave uklju€uje redovno i
periodi¢no CiScenje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehnickim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-5

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Zadarska Zupanija (HR033)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Zadarska Zupanija

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 18/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 058 900,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: TehniCke specifikacije, Posebni uvjeti za izvr§enje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché I'oggetto
dell'appalto non & destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da Ce se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu ¢iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrS8avaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za tekucu godinu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata godi$nje nagrade za boziéne blagdane
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za bozi¢ne blagdane, svakom
djelatniku koji izvr§ava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, isplacivati godiSnje nagrade za bozi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boziéne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
8to Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduzZnice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeZnika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZnice i vaZzec¢im Pravilnikom o obliku isadrZaju zaduzZnice, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti < nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka racunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma ¢ nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektronic¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na naéin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan €lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditel;j
uplacuje novc€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.
Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Luci¢a 8, 10000Zagreb.
Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
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aktivnog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili vliasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge CiS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu€aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cis¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ociS¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova ¢iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poS$alje drugu ovlastenu osobu,
pregled ¢e obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e racune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na ra¢unu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli¢ina izvr§ene usluge, jedini¢na
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljuen, kao i traZzenje sredstava
osiguranja pla¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredi$nji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredi$nji drzavni ured za sredi$nju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0006
Titolo: Grupa 6. Licko — senjska Zupanija
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Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuuje redovno i
periodi¢no CiScenje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim
specifikacijama predmeta nabave.

Identificativo interno: 5/2026-6

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Licko-senjska Zupanija (HR032)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Li¢ko - senjska zupanija

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 17/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 703 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: TehniCke specifikacije, Posebni uvjeti za izvrSenje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
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Tipo: Prezzo

Nome: Cijena ponude

Descrizione: Cijena ponude

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 80

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora

Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu €iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za teku¢u godinu.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata godi$nje nagrade za bozZiéne blagdane

Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane, svakom
djelatniku koji izvr§ava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, ispladivati godiSnje nagrade za boZi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drZavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boZi¢ne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:
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Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZznice i vaze¢im Pravilnikom o obliku isadrzaju zaduZnice, bez uvecéanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu¢ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti * nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske *
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektroniCke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se mozZe kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki Clan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditel;j
uplacuje nove€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude.
Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Luci¢a 8, 10000Zagreb.
Informazioni supplementari: Javnhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
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povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge €iS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu¢aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cid¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ocis¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poSalje drugu ovlastenu osobu,
pregled Ce obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e raCune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli€ina izvrSene usluge, jedinicna
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljucen, kao i trazenje sredstava
osiguranja plac¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredidnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0007
Titolo: Grupa 7. Primorsko — goranska zupanija (osim grada Rijeke)
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuuje redovno i
periodi¢no CiS¢enje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim
specifikacijama predmeta nabave.
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Identificativo interno: 5/2026-7

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Primorsko-goranska zupanija (HR031)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Primorsko - goranska Zupanija (osim grada Rijeke)

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 18/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 957 150,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: TehniCke specifikacije, Posebni uvjeti za izvrSenje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 80

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora

Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu ¢€iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za teku¢u godinu.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata godi$nje nagrade za bozZiéne blagdane

Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane, svakom
djelatniku koji izvr8ava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, ispladivati godiSnje nagrade za boZi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boZi¢ne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
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Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZnice i vaZzec¢im Pravilnikom o obliku isadrZaju zaduzZnice, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti < nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma ¢ nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektroniCke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuci u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditel;j
uplacuje novc€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude.

Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Luci¢a 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
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Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge €iS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu€aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cis¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ociS¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moZze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja Ce prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poS$alje drugu ovlastenu osobu,
pregled ¢e obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e racune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na ra¢unu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli¢ina izvrSene usluge, jedini¢na
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljuen, kao i traZzenje sredstava
osiguranja plac¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredi$nji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredi$nji drzavni ured za sredi$nju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0008
Titolo: Grupa 8. grad Rijeka
Descrizione: Usluge CiSc¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave uklju€uje redovno i
periodicno CiS¢enje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehnickim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-8

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia
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5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Primorsko-goranska zupanija (HR031)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Grad Rijeka

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 17/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 527 900,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: TehniCke specifikacije, Posebni uvjeti za izvr§enje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché I'oggetto
dell'appalto non & destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za kori$tenje godiSnjeg odmora
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Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu €iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za teku¢u godinu.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata godi$nje nagrade za bozZiéne blagdane

Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane, svakom
djelatniku koji izvr8ava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, ispladivati godiSnje nagrade za boZi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boZi¢ne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
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Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZnice i vaZzec¢im Pravilnikom o obliku isadrZaju zaduzZnice, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti < nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma ¢ nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektroniCke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuci u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditel;j
uplacuje novc€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude.

Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Luci¢a 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge €iS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu¢aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon

385535-2026 Page 37/139



izvrSene usluge CiS¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ocis¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poSalje drugu ovlastenu osobu,
pregled Ce obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e raCune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli€ina izvrSene usluge, jediniCna
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljucen, kao i trazenje sredstava
osiguranja plac¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredidnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0009
Titolo: Grupa 9. Istarska zupanija (osim grada Pule)
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuuje redovno i
periodi¢no CiS¢enje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-9

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Istarska Zzupanija (HR036)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Istarska Zupanija (osim grada Pule)
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5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 18/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 601 900,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Tehnitke specifikacije, Posebni uvjeti za izvr§enje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge €iScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da Ce se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu ¢€iS¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
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godiSnjeg odmora u iznosu na Kkoji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivhog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvr8avaju uslugu, $to ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za tekucu godinu.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane

Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boziéne blagdane, svakom
djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, isplacivati godiSnje nagrade za bozi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drZzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da Ce zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boziéne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduzZnice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeZnika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
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bjanko zaduZnice i vazeéim Pravilnikom o obliku isadrzaju zaduznice, bez uvecéanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazecCeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti * nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno Clanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske *
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€¢aju da ponuditelj
uplacuje nove€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.

Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Lucica 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili vliasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge €iS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu€aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cis¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ociS¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moZze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
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pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poS$alje drugu ovlastenu osobu,
pregled ¢e obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e racune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli¢ina izvr§ene usluge, jedini¢na
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je isklju¢en, kao i traZzenje sredstava
osiguranja plac¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredi$nji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredi$nji drzavni ured za sredi$nju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0010
Titolo: Grupa 10. grad Pula
Descrizione: Usluge CiSc¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave uklju€uje redovno i
periodicno CiS¢enje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehnickim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-10

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Istarska zupanija (HR036)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Grad Pula

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 18/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
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Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 826 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Tehnitke specifikacije, Posebni uvjeti za izvr§enje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu ¢€iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
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koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za teku¢u godinu.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata godi$nje nagrade za bozZiéne blagdane

Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane, svakom
djelatniku koji izvr8ava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, ispladivati godiSnje nagrade za boZi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drZavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boZi¢ne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
8to ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazecim Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZznice i vazeéim Pravilnikom o obliku isadrzaju zaduZnice, bez uvecéanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazecCeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu¢ajevima: ¢ odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti * nedostavljanje azuriranih popratnih
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dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektroniCke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplac¢eno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuci u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duzZe od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditel;j
uplacuje novc€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude.

Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Luci¢a 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge €iS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu¢aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cid¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ocis¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poSalje drugu ovlastenu osobu,
pregled Ce obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no
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Accordo finanziario: Korisnik ¢e raCune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli€ina izvrSene usluge, jediniCna
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljucen, kao i trazenje sredstava
osiguranja plac¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredidnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0011
Titolo: Grupa 11. Karlovacka Zupanija
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuuje redovno i
periodi¢no CiS¢enje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-11

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Karlovacka Zupanija (HR027)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Karlovacka zupanija

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 17/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 178 300,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
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Partecipazione riservata:

La partecipazione non é riservata.

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Tehnitke specifikacije, Posebni uvjeti za izvr§enje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché I'oggetto
dell'appalto non & destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu €iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na Kkoji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
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namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za tekucu godinu.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane

Descrizione: Kao Kkriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za bozZiéne blagdane, svakom
djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, isplacivati godiSnje nagrade za bozi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drZzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da Ce zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boziéne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduzZnice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeZnika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZnice i vaZzec¢im Pravilnikom o obliku isadrZaju zaduzZnice, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazecteg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti < nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma ¢ nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
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elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplac¢eno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se mozZe kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€¢aju da ponuditelj
uplacuje nové€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.

Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Lucica 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javnhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili vliasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge CiS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu€aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cis¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ociS¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moZze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poS$alje drugu ovlastenu osobu,
pregled ¢e obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e racune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
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mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na ra¢unu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli¢ina izvr§ene usluge, jedini¢na
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljuen, kao i traZzenje sredstava
osiguranja plac¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredi$nji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredi$nji drzavni ured za sredi$nju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0012
Titolo: Grupa 12. SisaCko — moslavacka Zzupanija
Descrizione: Usluge CiSc¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave uklju€uje redovno i
periodicno CiS¢enje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehnickim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-12

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Sisacko-moslavacka zupanija (HR028)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Sisatko — moslavacka Zupanija

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 18/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 038 400,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
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L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Tehnitke specifikacije, Posebni uvjeti za izvr§enje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché I'oggetto
dell'appalto non & destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu CiSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na Kkoji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koriStenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, 8to Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za tekucu godinu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
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Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane

Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boziéne blagdane, svakom
djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, isplacivati godidnje nagrade za bozi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drZavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boziéne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduzZnice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeZnika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduznice i vaZzec¢im Pravilnikom o obliku isadrZaju zaduzZnice, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti < nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma ¢ nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektronic¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na naéin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
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svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditel;j
uplacuje novc€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude.

Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Luci¢a 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge €iS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu¢aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge CiS¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ocis¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poSalje drugu ovlastenu osobu,
pregled Ce obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e raCune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli€ina izvrSene usluge, jedinicna
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljucen, kao i trazenje sredstava
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osiguranja plac¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredidnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0013
Titolo: Grupa 13. Varazdinska Zupanija
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuuje redovno i
periodi¢no CiS¢enje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-13

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Varazdinska Zupanija (HR062)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Varazdinska zupanija

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 18/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 842 200,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
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Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali

Descrizione: Aspekti se odnose na: Tehnitke specifikacije, Posebni uvjeti za izvr§enje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali

Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude

Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu €iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na Koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za teku¢u godinu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata godi$nje nagrade za bozZiéne blagdane
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Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za bozZiéne blagdane, svakom
djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, isplacivati godiSnje nagrade za bozi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drZzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boziéne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeZnika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZnice i vaZzec¢im Pravilnikom o obliku isadrZaju zaduzZnice, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti < nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektronic¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na naéin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan €lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
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za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€¢aju da ponuditelj
uplacuje nové€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.

Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Lucica 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili vliasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge CiS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu€aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cis¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ociS¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moZze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poS$alje drugu ovlastenu osobu,
pregled ¢e obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e racune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na ra¢unu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli¢ina izvr§ene usluge, jedini¢na
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljuen, kao i traZzenje sredstava
osiguranja pla¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
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Accordo quadro:

Accordo quadro, senza riapertura della gara

Numero massimo di partecipanti: 999

Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:

Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredidnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0014
Titolo: Grupa 14. Medimurska Zupanija
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuuje redovno i
periodi¢no CiS¢enje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-14

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Medimurska Zupanija (HR061)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Medimurska Zupanija

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 20/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 521 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: TehniCke specifikacije, Posebni uvjeti za izvrSenje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
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Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu €iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za teku¢u godinu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata godi$nje nagrade za bozZiéne blagdane
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane, svakom
djelatniku koji izvr8ava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, ispladivati godiSnje nagrade za boZi¢ne
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blagdane u iznosu na koji imaju pravo drZavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boZi¢ne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
8to ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazecim Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZznice i vazeéim Pravilnikom o obliku isadrzaju zaduznice, bez uvecéanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazecCeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu¢ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti * nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 - neprihvacanje ispravka raCunske greske
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplac¢eno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za vise grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditelj
uplacuje nove€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
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dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude.

Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Luci¢a 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge €iS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu¢aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cid¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ocis¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poSalje drugu ovlastenu osobu,
pregled Ce obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e raCune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli€ina izvrSene usluge, jedinicna
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljucen, kao i trazenje sredstava
osiguranja plac¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
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Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredidnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0015
Titolo: Grupa 15. Krapinsko - zagorska zupanija
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuuje redovno i
periodi¢no CiScenje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-15

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Krapinsko-zagorska Zzupanija (HR064)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Krapinsko - zagorska Zupanija

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 20/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 539 050,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Tehnicke specifikacije, Posebni uvjeti za izvrSenje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
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Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge €iScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da Ce se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu ¢&iS¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koriStenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, §to ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godidnjeg odmora za tekuéu godinu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata godi$nje nagrade za bozZiéne blagdane
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane, svakom
djelatniku koji izvr§ava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, isplaéivati godiSnje nagrade za bozZi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da Ce zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
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boziéne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduzZnice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeZnika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZnice i vaZzec¢im Pravilnikom o obliku isadrZaju zaduzZnice, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti « nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma ¢ nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektronicke dostave ponude, u papirnatom obliku, na naéin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuci u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditel;j
uplacuje novc€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.
Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
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Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Lucica 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javnom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili vliasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge CiS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu€aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cis¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ociS¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moZze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poS$alje drugu ovlastenu osobu,
pregled ¢e obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e racune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli¢ina izvrSene usluge, jedini¢na
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljuen, kao i traZzenje sredstava
osiguranja pla¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi

385535-2026 Page 65/139



Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredidnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredi$nji drzavni ured za sredi$nju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0016
Titolo: Grupa 16. Bjelovarsko — bilogorska Zupanija
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuCuje redovno i
periodi¢no CiScenje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehnickim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-16

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Bjelovarsko-bilogorska Zupanija (HR021)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Bjelovarsko — bilogorska Zupanija

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 17/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 840 800,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Tehnitke specifikacije, Posebni uvjeti za izvr§enje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
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Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiS¢enja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu CiS¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na Kkoji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koriStenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za tekucu godinu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata godiSnje nagrade za bozi¢ne blagdane
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boziéne blagdane, svakom
djelatniku koji izvrSava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da Ce se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, isplacivati godiSnje nagrade za bozi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boziéne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvr§avaju uslugu,
Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
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postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazecim Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZznice i vazeéim Pravilnikom o obliku isadrzaju zaduZnice, bez uvecéanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazecCeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu¢ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti * nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 - neprihvacanje ispravka raCunske greske
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplac¢eno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za vise grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditelj
uplacuje nove€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.
Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
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Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Lucica 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javnhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili vliasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge CiS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu€aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cis¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ociS¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moZze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poS$alje drugu ovlastenu osobu,
pregled ¢e obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e racune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli¢ina izvrSene usluge, jedini¢na
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljuen, kao i traZzenje sredstava
osiguranja pla¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredi$nji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0017
Titolo: Grupa 17. Koprivni¢ko — krizevacka Zupanija
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave uklju€uje redovno i
periodi¢no CiScenje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehnickim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-17

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Koprivni¢ko-krizevacka Zupanija (HR063)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Koprivnicko — krizevacka Zupanija

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 17/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 903 600,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: TehniCke specifikacije, Posebni uvjeti za izvr§enje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché I'oggetto
dell'appalto non & destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da Ce se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu ¢iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrS8avaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za tekucu godinu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata godi$nje nagrade za boziéne blagdane
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za bozi¢ne blagdane, svakom
djelatniku koji izvr§ava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, isplacivati godiSnje nagrade za bozi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boziéne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
8to Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduzZnice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeZnika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZnice i vaZzec¢im Pravilnikom o obliku isadrZaju zaduzZnice, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti < nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka racunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma ¢ nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektronic¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na naéin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan €lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditel;j
uplacuje novc€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.
Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Luci¢a 8, 10000Zagreb.
Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
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aktivnog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili vliasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge CiS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu€aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cis¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ociS¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova ¢iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poS$alje drugu ovlastenu osobu,
pregled ¢e obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e racune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na ra¢unu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli¢ina izvr§ene usluge, jedini¢na
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljuen, kao i traZzenje sredstava
osiguranja pla¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredi$nji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredi$nji drzavni ured za sredi$nju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0018
Titolo: Grupa 18. Brodsko-posavska Zzupanija
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Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuuje redovno i
periodi¢no CiScenje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim
specifikacijama predmeta nabave.

Identificativo interno: 5/2026-18

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Brodsko-posavska Zupanija (HR024)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Brodsko-posavska Zupanija

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 18/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 755 600,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: TehniCke specifikacije, Posebni uvjeti za izvrSenje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:

385535-2026 Page 74/139



Tipo: Prezzo

Nome: Cijena ponude

Descrizione: Cijena ponude

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 80

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora

Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu €iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za teku¢u godinu.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata godi$nje nagrade za bozZiéne blagdane

Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane, svakom
djelatniku koji izvr§ava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, ispladivati godiSnje nagrade za boZi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drZavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boZi¢ne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:
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Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZznice i vaze¢im Pravilnikom o obliku isadrzaju zaduZnice, bez uvecéanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu¢ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti * nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske *
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektroniCke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se mozZe kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki Clan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditel;j
uplacuje nove€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude.
Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Luci¢a 8, 10000Zagreb.
Informazioni supplementari: Javnhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
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povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge €iS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu¢aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cid¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ocis¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poSalje drugu ovlastenu osobu,
pregled Ce obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e raCune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli€ina izvrSene usluge, jedinicna
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljucen, kao i trazenje sredstava
osiguranja plac¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredidnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0019
Titolo: Grupa 19. VirovitiCko — podravska Zupanija
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuuje redovno i
periodi¢no CiS¢enje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim
specifikacijama predmeta nabave.
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Identificativo interno: 5/2026-19

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Viroviticko-podravska zupanija (HR022)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Viroviticko — podravska Zupanija

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 17/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 861 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: TehniCke specifikacije, Posebni uvjeti za izvrSenje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 80

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora

Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu ¢€iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za teku¢u godinu.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata godi$nje nagrade za bozZiéne blagdane

Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane, svakom
djelatniku koji izvr8ava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, ispladivati godiSnje nagrade za boZi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boZi¢ne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
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Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZnice i vaZzec¢im Pravilnikom o obliku isadrZaju zaduzZnice, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti < nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma ¢ nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektroniCke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuci u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditel;j
uplacuje novc€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude.

Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Luci¢a 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
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Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge €iS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu€aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cis¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ociS¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moZze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja Ce prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poS$alje drugu ovlastenu osobu,
pregled ¢e obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e racune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na ra¢unu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli¢ina izvrSene usluge, jedini¢na
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljuen, kao i traZzenje sredstava
osiguranja plac¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredi$nji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredi$nji drzavni ured za sredi$nju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0020
Titolo: Grupa 20. PoZesko — slavonska Zupanija
Descrizione: Usluge CiSc¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave uklju€uje redovno i
periodicno CiS¢enje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehnickim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-20

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia
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5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): PozeSko-slavonska Zupanija (HR023)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: PozeSko — slavonska Zupanija

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 18/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 674 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: TehniCke specifikacije, Posebni uvjeti za izvr§enje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché I'oggetto
dell'appalto non & destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za kori$tenje godiSnjeg odmora
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Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu €iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za teku¢u godinu.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata godi$nje nagrade za bozZiéne blagdane

Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane, svakom
djelatniku koji izvr8ava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, ispladivati godiSnje nagrade za boZi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boZi¢ne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
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Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZnice i vaZzec¢im Pravilnikom o obliku isadrZaju zaduzZnice, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti < nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma ¢ nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektroniCke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuci u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditel;j
uplacuje novc€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude.

Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Luci¢a 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge €iS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu¢aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
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izvrSene usluge CiS¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ocis¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poSalje drugu ovlastenu osobu,
pregled Ce obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e raCune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli€ina izvrSene usluge, jediniCna
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljucen, kao i trazenje sredstava
osiguranja plac¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredidnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0021
Titolo: Grupa 21. OsjecCko — baranjska zupanija
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuuje redovno i
periodi¢no CiS¢enje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-21

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Osjecko-baranjska Zupanija (HR025)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Osjecko — baranjska Zupanija
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5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 18/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 865 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Tehnitke specifikacije, Posebni uvjeti za izvr§enje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge €iScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da Ce se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu ¢€iS¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
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godiSnjeg odmora u iznosu na Kkoji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivhog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvr8avaju uslugu, $to ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za tekucu godinu.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane

Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boziéne blagdane, svakom
djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, isplacivati godiSnje nagrade za bozi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drZzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da Ce zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boziéne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduzZnice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeZnika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
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bjanko zaduZnice i vazeéim Pravilnikom o obliku isadrzaju zaduznice, bez uvecéanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazecCeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti * nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno Clanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske *
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€¢aju da ponuditelj
uplacuje nove€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.

Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Lucica 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili vliasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge €iS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu€aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cis¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ociS¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moZze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
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pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poS$alje drugu ovlastenu osobu,
pregled ¢e obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e racune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli¢ina izvr§ene usluge, jedini¢na
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je isklju¢en, kao i traZzenje sredstava
osiguranja plac¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredi$nji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredi$nji drzavni ured za sredi$nju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0022
Titolo: Grupa 22. Vukovarsko — srijemska Zupanija
Descrizione: Usluge CiSc¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave uklju€uje redovno i
periodicno CiS¢enje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehnickim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-22

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Vukovarsko-srijemska zupanija (HR026)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Vukovarsko — srijemska Zupanija

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 17/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
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Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 390 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Tehnitke specifikacije, Posebni uvjeti za izvr§enje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu ¢€iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
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koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za teku¢u godinu.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata godi$nje nagrade za bozZiéne blagdane

Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane, svakom
djelatniku koji izvr8ava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, ispladivati godiSnje nagrade za boZi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drZavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boZi¢ne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
8to ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazecim Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZznice i vazeéim Pravilnikom o obliku isadrzaju zaduZnice, bez uvecéanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazecCeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu¢ajevima: ¢ odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti * nedostavljanje azuriranih popratnih
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dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektroniCke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplac¢eno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuci u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duzZe od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditel;j
uplacuje novc€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude.

Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Luci¢a 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge €iS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu¢aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cid¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ocis¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poSalje drugu ovlastenu osobu,
pregled Ce obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no
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Accordo finanziario: Korisnik ¢e raCune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli€ina izvrSene usluge, jediniCna
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljucen, kao i trazenje sredstava
osiguranja plac¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredidnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0023
Titolo: Grupa 23. Zagrebacka Zupanija
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuuje redovno i
periodi¢no CiS¢enje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-23

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Zagrebacka Zupanija

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 11/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 800 500,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
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Partecipazione riservata:

La partecipazione non é riservata.

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Tehnitke specifikacije, Posebni uvjeti za izvr§enje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché I'oggetto
dell'appalto non & destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu €iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na Kkoji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
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namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za tekucu godinu.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane

Descrizione: Kao Kkriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za bozZiéne blagdane, svakom
djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, isplacivati godiSnje nagrade za bozi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drZzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da Ce zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boziéne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduzZnice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeZnika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZnice i vaZzec¢im Pravilnikom o obliku isadrZaju zaduzZnice, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazecteg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti < nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma ¢ nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
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elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplac¢eno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se mozZe kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€¢aju da ponuditelj
uplacuje nové€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.

Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Lucica 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javnhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili vliasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge CiS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu€aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cis¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ociS¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moZze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poS$alje drugu ovlastenu osobu,
pregled ¢e obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e racune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
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mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na ra¢unu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli¢ina izvr§ene usluge, jedini¢na
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljuen, kao i traZzenje sredstava
osiguranja plac¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredi$nji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredi$nji drzavni ured za sredi$nju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0024
Titolo: Grupa 24. Zagreb |.
Descrizione: Usluge CiSc¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave uklju€uje redovno i
periodicno CiS¢enje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehnickim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-24

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Zagreb I.

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 11/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 2 779 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
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L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Tehnitke specifikacije, Posebni uvjeti za izvr§enje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché I'oggetto
dell'appalto non & destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu CiSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na Kkoji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koriStenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, 8to Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za tekucu godinu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
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Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane

Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boziéne blagdane, svakom
djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, isplacivati godidnje nagrade za bozi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drZavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boziéne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduzZnice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeZnika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduznice i vaZzec¢im Pravilnikom o obliku isadrZaju zaduzZnice, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti < nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma ¢ nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektronic¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na naéin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
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svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditel;j
uplacuje novc€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude.

Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Luci¢a 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge €iS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu¢aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge CiS¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ocis¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poSalje drugu ovlastenu osobu,
pregled Ce obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e raCune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli€ina izvrSene usluge, jedinicna
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljucen, kao i trazenje sredstava
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osiguranja plac¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredidnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0025
Titolo: Grupa 25. Zagreb II.
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuuje redovno i
periodi¢no CiS¢enje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-25

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Zagreb II.

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 17/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 958 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
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Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali

Descrizione: Aspekti se odnose na: Tehnitke specifikacije, Posebni uvjeti za izvr§enje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali

Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude

Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu €iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na Koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za teku¢u godinu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata godi$nje nagrade za bozZiéne blagdane
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Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za bozZiéne blagdane, svakom
djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, isplacivati godiSnje nagrade za bozi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drZzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boziéne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeZnika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZnice i vaZzec¢im Pravilnikom o obliku isadrZaju zaduzZnice, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti < nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektronic¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na naéin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan €lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
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za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€¢aju da ponuditelj
uplacuje nové€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.

Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Lucica 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili vliasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge CiS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu€aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cis¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ociS¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moZze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poS$alje drugu ovlastenu osobu,
pregled ¢e obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e racune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na ra¢unu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli¢ina izvr§ene usluge, jedini¢na
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljuen, kao i traZzenje sredstava
osiguranja pla¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
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Accordo quadro:

Accordo quadro, senza riapertura della gara

Numero massimo di partecipanti: 999

Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:

Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredidnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0026
Titolo: Grupa 26. Zagreb lll.
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuuje redovno i
periodi¢no CiS¢enje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-26

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Zagreb lll.

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 11/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 3 167 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: TehniCke specifikacije, Posebni uvjeti za izvrSenje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
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Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu €iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za teku¢u godinu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata godi$nje nagrade za bozZiéne blagdane
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane, svakom
djelatniku koji izvr8ava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, ispladivati godiSnje nagrade za boZi¢ne
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blagdane u iznosu na koji imaju pravo drZavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boZi¢ne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
8to ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazecim Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZznice i vazeéim Pravilnikom o obliku isadrzaju zaduznice, bez uvecéanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazecCeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu¢ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti * nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 - neprihvacanje ispravka raCunske greske
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplac¢eno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za vise grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditelj
uplacuje nove€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
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dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude.

Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Luci¢a 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge €iS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu¢aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cid¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ocis¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poSalje drugu ovlastenu osobu,
pregled Ce obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e raCune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli€ina izvrSene usluge, jedinicna
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljucen, kao i trazenje sredstava
osiguranja plac¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
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Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredidnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0027
Titolo: Grupa 27. Zagreb IV.
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuuje redovno i
periodi¢no CiScenje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-27

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Zagreb IV.

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 11/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 5 075 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Tehnicke specifikacije, Posebni uvjeti za izvrSenje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
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Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge €iScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da Ce se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu ¢&iS¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koriStenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, §to ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godidnjeg odmora za tekuéu godinu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata godi$nje nagrade za bozZiéne blagdane
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane, svakom
djelatniku koji izvr§ava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, isplaéivati godiSnje nagrade za bozZi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da Ce zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
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boziéne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduzZnice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeZnika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZnice i vaZzec¢im Pravilnikom o obliku isadrZaju zaduzZnice, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti « nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma ¢ nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektronicke dostave ponude, u papirnatom obliku, na naéin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuci u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditel;j
uplacuje novc€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.
Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
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Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Lucica 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javnom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili vliasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge CiS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu€aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cis¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ociS¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moZze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poS$alje drugu ovlastenu osobu,
pregled ¢e obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e racune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli¢ina izvrSene usluge, jedini¢na
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljuen, kao i traZzenje sredstava
osiguranja pla¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
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Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredidnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredi$nji drzavni ured za sredi$nju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0028
Titolo: Grupa 28. Zagreb V.
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuCuje redovno i
periodi¢no CiScenje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehnickim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-28

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Zagreb V.

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 11/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 3 513 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Tehnitke specifikacije, Posebni uvjeti za izvr§enje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
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Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiS¢enja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu CiS¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na Kkoji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koriStenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za tekucu godinu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata godiSnje nagrade za bozi¢ne blagdane
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boziéne blagdane, svakom
djelatniku koji izvrSava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da Ce se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, isplacivati godiSnje nagrade za bozi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boziéne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvr§avaju uslugu,
Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
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postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazecim Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZznice i vazeéim Pravilnikom o obliku isadrzaju zaduZnice, bez uvecéanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazecCeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu¢ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti * nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 - neprihvacanje ispravka raCunske greske
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplac¢eno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za vise grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditelj
uplacuje nove€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.
Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
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Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Lucica 8, 10000Zagreb.

Informazioni supplementari: Javnhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili vliasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge CiS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu€aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cis¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ociS¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moZze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poS$alje drugu ovlastenu osobu,
pregled ¢e obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e racune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli¢ina izvrSene usluge, jedini¢na
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljuen, kao i traZzenje sredstava
osiguranja pla¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredi$nji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0029
Titolo: Grupa 29. Zagreb VI.
Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave uklju€uje redovno i
periodi¢no CiScenje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehnickim
specifikacijama predmeta nabave.
Identificativo interno: 5/2026-29

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Zagreb VI.

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 11/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 764 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: TehniCke specifikacije, Posebni uvjeti za izvr§enje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché I'oggetto
dell'appalto non & destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koristenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da Ce se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu ¢iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrS8avaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za tekucu godinu.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Isplata godi$nje nagrade za boziéne blagdane
Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za bozi¢ne blagdane, svakom
djelatniku koji izvr§ava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, isplacivati godiSnje nagrade za bozi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boziéne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
8to Ce se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduzZnice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeZnika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZnice i vaZzec¢im Pravilnikom o obliku isadrZaju zaduzZnice, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti < nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka racunske greske °
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma ¢ nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektronic¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, na naéin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan €lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki ¢lan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditel;j
uplacuje novc€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude.
Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Luci¢a 8, 10000Zagreb.
Informazioni supplementari: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
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aktivnog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili vliasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge CiS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu€aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cis¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ociS¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova ¢iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poS$alje drugu ovlastenu osobu,
pregled ¢e obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e racune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na ra¢unu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli¢ina izvr§ene usluge, jedini¢na
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljuen, kao i traZzenje sredstava
osiguranja pla¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredi$nji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredi$nji drzavni ured za sredi$nju javnu nabavu

5.1. Lotto: LOT-0030
Titolo: Grupa 30. Zagreb VII.

385535-2026 Page 120/139



Descrizione: Usluge CiS¢enja prostorija sukladno tehnickoj specifikaciji i ostalim trazenim
uvjetima navedenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Predmet nabave ukljuuje redovno i
periodi¢no CiScenje prostorija, te dodatnu prisutnost djelatnika, sukladno tehni¢kim
specifikacijama predmeta nabave.

Identificativo interno: 5/2026-30

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90910000 Servizi di pulizia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Zagreb VII.

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 11/10/2026
Durata: 36 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 5 217 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Aspekti se odnose na: TehniCke specifikacije, Posebni uvjeti za izvrSenje ugovora
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La prevenzione e la riduzione dell'inquinamento
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
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Tipo: Prezzo

Nome: Cijena ponude

Descrizione: Cijena ponude

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 80

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora

Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata regresa za koriStenje godiSnjeg odmora,
svakom djelatniku koji izvrSava usluge CiScenja koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj u
ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju uslugu €iSc¢enja koja je predmet ove nabave, isplacivati regres za koristenje
godiSnjeg odmora u iznosu na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici temeljem
Kolektivnog ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj
koristi ovaj kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti isplata
regresa za koristenje godiSnjeg odmora doprinijeti motivaciji i osigurati maniji odljev djelatnika
koji izvrSavaju uslugu, Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge,
koja se na lokacijama korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos regresa koji je
odabrani ponuditelj duzan isplacivati za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora
temeljem okvirnog sporazuma uzima se iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i
namjestenici u trenutku objave predmetnog postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni
iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za isplatu da je djelatnik koristio minimalno jedan dan
godiSnjeg odmora za teku¢u godinu.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Isplata godi$nje nagrade za bozZiéne blagdane

Descrizione: Kao kriterij primjenjuje se isplata godiSnje nagrade za boZi¢ne blagdane, svakom
djelatniku koji izvr§ava usluge €iS¢enja prostorija koje su predmet ove nabave. Ako ponuditelj
u ponudi oznaci da nudi ovaj kriterij obvezuje se da ¢e se za vrijeme trajanja okvirnog
sporazuma, te ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma, svim djelatnicima koji
obavljaju usluge koje su predmet ove nabave, ispladivati godiSnje nagrade za boZi¢ne
blagdane u iznosu na koji imaju pravo drZavni sluzbenici i namjestenici temeljem Kolektivhog
ugovora i drugih akata kojima se ureduju njihova materijalna prava. Narucitelj koristi ovaj
kriterij jer smatra da ¢e zbog socijalne osjetljivosti ove vrste djelatnosti, isplata nagrade za
boZi¢ne blagdane doprinijeti motivaciji i osigurati manji odljev djelatnika koji izvrSavaju uslugu,
Sto ¢e se izravno odraziti na kontinuitet i kvalitetu obavljanja usluge, koja se na lokacijama
korisnika obavlja svakodnevno. Kao referentni iznos koji je ugovaratelj duzan isplacivati za
cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma i ugovora temeljem okvirnog sporazuma uzima se
iznos na koji imaju pravo drzavni sluzbenici i namjestenici u trenutku objave predmetnog
postupka javne nabave (300,00 eura). Navedeni iznos isplacuje se jednokratno te je uvjet za
isplatu da je djelatnik zaposlen minimalno jedan dan tijekom prosinca.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Canale di comunicazione ad hoc:
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5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/84269
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude uobliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazec¢im Pravilnikom o obliku i sadrzaju
bjanko zaduZznice i vaze¢im Pravilnikom o obliku isadrzaju zaduZnice, bez uvecéanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladnoodredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN 2016,
narucitelj e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnostponude u sljedec¢im slu¢ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti * nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 « neprihvacanje ispravka raCunske greske *
odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektroniCke dostave ponude, u papirnatom obliku, na nacin kako je propisano ovom
Dokumentacijom o nabavi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaceno narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 (deset) dana
od potpisivanja okvirnog sporazuma. Ako gospodarski subjekt daje ponudu za viSe grupa
predmeta nabave iznos jamstva se mozZe kumulirati, na jednom obrascu, ali postupajuéi u
svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata za
sve ili svaki Clan zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. Rok valjanosti jamstva
za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditel;j
uplacuje nove€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji prilaze u ponudi. Na temelju dostavljenog
dokaza o plac¢anju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na racunu narucitelja. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude.
Termine per il ricevimento delle offerte: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 01/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: U sobi za sastanke SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu, Ulica Ivana
Luci¢a 8, 10000Zagreb.
Informazioni supplementari: Javnhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje (ogledni primjerak nalazi se u prilogu)predati ¢lanovima stru¢nog
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povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko jena javhom
otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na
uvidosobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>1. Provedba kontrole kvalitete
obavljanja usluge €iS¢enja</strong> Svaki djelatnik koji obavlja uslugu ¢iS¢enja obvezan je
ispuniti obrazac Evidencije o radnoj prisutnosti djelatnika, koji se vodi za svaku lokaciju
korisnika, a koji je Prilog ove Dokumentacije o nabavi. Korisnik provodi kontrolu kvalitete
izvrSene usluge, te Ce u slu¢aju nezadovoljstva s pruzenom uslugom, neposredno nakon
izvrSene usluge Cid¢enja, uz prisutnost voditelja/koordinatora poslova €iS¢enja prekontrolirati
razinu Cistoée prostora, odnosno ocis¢ene povrsine. O provedenoj kontroli sastavit ¢e se
zapisnik i uputiti opomena ugovaratelju. U slu€aju da voditelj/koordinator poslova €iséenja iz
bilo kojeg razloga ne moze prisustvovati internoj kontroli kvalitete izvrSene usluge, odabrani
ponuditelj je obvezan bez odgadanja poslati drugu ovlastenu osobu koja ¢e prisustvovati
pregledu. Ukoliko odabrani ponuditelj bez odgadanja ne poSalje drugu ovlastenu osobu,
pregled Ce obaviti pre...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Korisnik ¢e raCune placati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna za urednoizvrsene usluge, s doznakom na poslovni racun ponuditelja /
Clana zajednice ponuditelja, odnosno podugovaratelja. Ugovaratelj racun ispostavlja korisniku
mjesecno za stvarno pruzene usluge u prethodnomkalendarskom mjesecu. Na racunu treba
biti iskazana specifikacija troSkova usluga po svakojlokaciji, koli€ina izvrSene usluge, jedinicna
i ukupna cijena, u obliku TroSkovnika. Predujam je iskljucen, kao i trazenje sredstava
osiguranja plac¢anja od strane korisnika. Nazakasnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku
obraCunati zakonsku zateznu kamatu. U slu€ajuslanja opomena, ugovaratelj nema pravo na
naplatu troSkova opomene.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Sredidnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Sredisnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu

8. Organizzazioni
8.1. ORG-0001

Nome ufficiale: SrediSnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Numero di registrazione: 17683204722
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Indirizzo postale: Ivana Luci¢a 8

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Klaudija Kralj

E-mail: pisarnica@nabava.gov.hr

Telefono: +385 14599831

Indirizzo internet: https://sredisnjanabava.gov.hr/
Profilo del committente: https://sredisnjanabava.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Centrale di committenza per I'aggiudicazione di appalti o la conclusione di accordi quadro per

lavori, forniture o servizi destinati ad altri committenti

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

ORG-0002

Nome ufficiale: URED PREDSJEDNIKA REPUBLIKE HRVATSKE

Numero di registrazione: 10162055275
Indirizzo postale: Pantov€ak 241

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Goran Sugh

E-mail: nabava@predsjednik.hr

Telefono: +385 14565111

Indirizzo internet: https://www.predsjednik.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0003

Nome ufficiale: HRVATSKI SABOR

Numero di registrazione: 38597506234

Indirizzo postale: TRG SV. MARKA 6

Localita: GRAD ZAGREB

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Domagoj Horvat

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr

Telefono: +385 14569577

Indirizzo internet: https://www.sabor.hr/hr/pocetna
Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0004

Nome ufficiale: VLADA REPUBLIKE HRVATSKE
Numero di registrazione: 64434885131

Indirizzo postale: TRG SV. MARKA 2
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Localita: GRAD ZAGREB

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Domagoj Horvat

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr

Telefono: +385 14569577

Indirizzo internet: https://vlada.gov.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0005

Nome ufficiale: REPUBLIKA HRVATSKA MINISTARSTVO VANJSKIH | EUROPSKIH

POSLOVA

Numero di registrazione: 43541122224
Indirizzo postale: Trg N. S. Zrinskog 7
Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Sluzba za nabavu

E-mail: nadmetanja@mvep.hr
Telefono: +385 4569911

Indirizzo internet: https://mvep.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0006

Nome ufficiale: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Numero di registrazione: 36162371878

Indirizzo postale: ULICA GRADA VUKOVARA 33
Localita: GRAD ZAGREB

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Marija Bezer

E-mail: mbezer@mup.hr

Telefono: +385 1 3788867

Indirizzo internet: https://mup.gov.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0007

Nome ufficiale: REPUBLIKA HRVATSKA MINISTARSTVO OBRANE
Numero di registrazione: 66486182714

Indirizzo postale: TRG KRALJA PETRA KRESIMIRA IV 1

Localita: GRAD ZAGREB

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Paese: Croazia

Referente: Spomenka LeSnjakovic
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E-mail: sspjn@morh.hr

Telefono: +385 14568019

Indirizzo internet: https://www.morh.hr
Profilo del committente: https://www.morh.hr
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0008

Nome ufficiale: Ministarstvo financija
Numero di registrazione: 18683136487
Indirizzo postale: Katanci¢eva 5
Localita: Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Magdalena StojCevi¢
E-mail: opci.poslovi@mfin.hr

Telefono: +385 14591333

Indirizzo internet: https://mfin.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0009

Nome ufficiale: MINISTARSTVO GOSPODARSTVA
Numero di registrazione: 19370100881

Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 78

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Julija Bili¢

E-mail: julija.bilic@mingo.hr

Telefono: +385 16109569

Indirizzo internet: https://mingo.gov.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0010

Nome ufficiale: MINISTARSTVO PRAVOSUDA, UPRAVE | DIGITALNE TRANSFORMACIJE

Numero di registrazione: 72910430276
Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 49
Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: nabava@mpudt.hr

E-mail: nabava@mpudt.hr

Telefono: +385 13714000

Indirizzo internet: https://mpudt.gov.hr/
Profilo del committente: https://mpudt.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
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Committente

ORG-0011

Nome ufficiale: MINISTARSTVO ZNANOSTI, OBRAZOVANJA | MLADIH

Numero di registrazione: 49508397045
Indirizzo postale: Donje Svetice 38
Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Goran Kolari¢

E-mail: goran.kolaric@mzo.hr
Telefono: +385 14569026

Indirizzo internet: https://mzom.gov.hr
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0012

Nome ufficiale: MINISTARSTVO KULTURE | MEDIJA
Numero di registrazione: 37836302645

Indirizzo postale: Runjaninova 2

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Glavno tajnistvo

E-mail: pisarnica@min-kulture.hr

Telefono: +385 14866200

Indirizzo internet: https://min-kulture.gov.hr/

Profilo del committente: https://min-kulture.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0013

Nome ufficiale: MINISTARSTVO TURIZMA | SPORTA
Numero di registrazione: 87892589782

Indirizzo postale: Prisavlje 14

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Sluzba za javnu nabavu

E-mail: nabava@mints.hr

Telefono: +385 16161111

Indirizzo internet: https://mint.gov.hr/

Profilo del committente: https://mint.gov.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0014
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Nome ufficiale: MINISTARSTVO REGIONALNOGA RAZVOJA | FONDOVA EUROPSKE

UNIJE

Numero di registrazione: 69608914212
Indirizzo postale: Miramarska 22

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Sektor za nabavu

E-mail: nabava@mrrfeu.hr

Telefono: +385 16470375

Indirizzo internet: https://razvoj.gov.hr/
Profilo del committente: https://razvoj.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0015

Nome ufficiale: MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI |
SOCIJALNE POLITIKE

Numero di registrazione: 53969486500

Indirizzo postale: Ulica Grada Vukovara 78

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Paese: Croazia

Referente: SluZzba za nabavu

E-mail: nabava@mrosp.hr

Telefono: +385 16106520

Indirizzo internet: https://mrosp.gov.hr/

Profilo del committente: https://mrosp.gov.hr/javna-nabava-4164/4164
Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0016

Nome ufficiale: MINISTARSTVO POLJOPRIVREDE, SUMARSTVA | RIBARSTVA
Numero di registrazione: 76767369197

Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 78

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Adrijan Humaan

E-mail: javna.nabava@mps.hr

Telefono: +385 16106860

Indirizzo internet: https://poljoprivreda.gov.hr/

Profilo del committente: https://poljoprivreda.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0017
Nome ufficiale: Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture
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Numero di registrazione: 22874515170
Indirizzo postale: Prisavlje 14

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Maja BeloSic¢

E-mail: javna.nabava@mmpi.hr
Telefono: +385 16169111

Indirizzo internet: https://mmpi.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0018
Nome ufficiale: MINISTARSTVO PROSTORNOGA UREDENJA, GRADITELJSTVA |
DRZAVNE IMOVINE
Numero di registrazione: 95093210687
Indirizzo postale: Ulica Republike Austrije 14
Localita: Grad Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Marijana Speranda
E-mail: javna.nabava@mpgi.hr
Telefono: +385 13782444
Indirizzo internet: https://mpgi.gov.hr/
Profilo del committente: https://mpgi.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0019
Nome ufficiale: MINISTARSTVO HRVATSKIH BRANITELJA
Numero di registrazione: 95131524528
Indirizzo postale: Trg Nevenke TopaluSic 1
Localita: Grad Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Nita Roset
E-mail: javna.nabava@branitelji.hr
Telefono: +385 12308844
Indirizzo internet: https://www.branitelji.gov.hr
Profilo del committente: https://www.branitelji.gov.hr
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0020
Nome ufficiale: MINISTARSTVO ZDRAVSTVA
Numero di registrazione: 88362248492
Indirizzo postale: Ksaver 200a
Localita: Grad Zagreb
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Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Sladana Cizmek

E-mail: pisarnica@miz.hr

Telefono: +385 14607555

Indirizzo internet: https://zdravlje.gov.hr

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0022

Nome ufficiale: SrediSnji drzavni ured za Hrvate izvan Republike Hrvatske
Numero di registrazione: 03416985458

Indirizzo postale: Ulica Pavla Subi¢a 29

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Anita Domjanovi¢

E-mail: tajnistvo@hrvatiizvanrh.hr

Telefono: +385 16444695

Indirizzo internet: https://hrvatiizvanrh.gov.hr/

Profilo del committente: https://hrvatiizvanrh.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0023

Nome ufficiale: HRVATSKA VATROGASNA ZAJEDNICA
Numero di registrazione: 08474627795

Indirizzo postale: Selska cesta 90a

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Jasna Jugec

E-mail: vatrogastvo@hvz.hr

Telefono: +385 13689160

Indirizzo internet: https://hvz.gov.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0024

Nome ufficiale: DRZAVNI INSPEKTORAT

Numero di registrazione: 33706439962

Indirizzo postale: Subiéeva 29

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Maja Vuksanovi¢

E-mail: nabava@dirh.hr
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Telefono: +385 12375198

Indirizzo internet: https://dirh.gov.hr/
Profilo del committente: https://dirh.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0025

Nome ufficiale: DRZAVNA GEODETSKA UPRAVA
Numero di registrazione: 84891127540

Indirizzo postale: GRUSKA 20

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Ana Cigula

E-mail: nabava@dgu.hr

Telefono: +385 16165404

Indirizzo internet: https://dgu.gov.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0026

Nome ufficiale: DRZAVNI HIDROMETEOROLOSKI ZAVOD
Numero di registrazione: 74660437164

Indirizzo postale: Ravnice 48

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: lvan Bujger

E-mail: nabava@dhz.hr

Telefono: +385 14565666

Indirizzo internet: https://meteo.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0027

Nome ufficiale: DRZAVNI ZAVOD ZA INTELEKTUALNO VLASNISTVO
Numero di registrazione: 89755384389

Indirizzo postale: ULICA GRADA VUKOVARA 78
Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Mirela Erceg Vegar

E-mail: nabava@dziv.hr

Telefono: +385 01106100

Indirizzo internet: https://www.dziv.hr

Ruoli di questa organizzazione:

Committente
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ORG-0028

Nome ufficiale: DRZAVNI ZAVOD ZA MJERITELJSTVO

Numero di registrazione: 99875008081
Indirizzo postale: Capraska 6

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Ana Znidarié

E-mail: pisarnica@dzm.hr

Telefono: +385 15630000

Indirizzo internet: https://dzm.gov.hr
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0029

Nome ufficiale: DRZAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU
Numero di registrazione: 49337502853

Indirizzo postale: ILICA 3

Localita: GRAD ZAGREB

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Sluzba za nabavu

E-mail: javna.nabava@dzs.hr

Telefono: +385 14806111

Indirizzo internet: https://dzs.gov.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0030

Nome ufficiale: URED ZA OPCE POSLOVE HRVATSKOGA SABORA | VLADE REPUBLIKE

HRVATSKE

Numero di registrazione: 03055728877
Indirizzo postale: Opati¢ka 8

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Domagoj Horvat

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr
Telefono: +385 14569577

Indirizzo internet: https://vlada.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0033

Nome ufficiale: MINISTARSTVO ZASTITE OKOLISA | ZELENE TRANZICIJE

Numero di registrazione: 59951999361
Indirizzo postale: Radni¢ka cesta 80
Localita: Grad Zagreb
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Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Vatroslav Curié

E-mail: vatroslav.curic@mzozt.hr

Telefono: +385 14866154

Indirizzo internet: https://mzozt.gov.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0034

Nome ufficiale: MINISTARSTVO DEMOGRAFIJE | USELJENISTVA

Numero di registrazione: 43609566625
Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 23
Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: irena.vocanec@mdu.hr

E-mail: nabava@mdu.hr

Telefono: +385 015557375

Indirizzo internet: http://www.mdu.gov.hr
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0035

Nome ufficiale: URED PREDSJEDNIKA VLADE RH
Numero di registrazione: 76193608922

Indirizzo postale: Trg Svetog Marka 2

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Domagoj Horvat

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr

Telefono: +385 14569577

Indirizzo internet: https://vlada.gov.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0036

Nome ufficiale: URED ZA UDRUGE
Numero di registrazione: 51456675076
Indirizzo postale: Opaticka ulica br. 4
Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Domagoj Horvat

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr
Telefono: +385 14569577

Page 134/139


mailto:vatroslav.curic@mzozt.hr
https://mzozt.gov.hr/
mailto:irena.vocanec@mdu.hr
mailto:nabava@mdu.hr
http://www.mdu.gov.hr
mailto:domagoj.horvat@uzop.gov.hr
https://vlada.gov.hr/
mailto:domagoj.horvat@uzop.gov.hr

Indirizzo internet: https://udruge.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0037
Nome ufficiale: URED ZASTUPNIKA REPUBLIKE HRVATSKE PRED EUROPSKIM SUDOM
ZA LJUDSKA PRAVA
Numero di registrazione: 98898752468
Indirizzo postale: Dalmatinska 1
Localita: Grad Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Domagoj Horvat
E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr
Telefono: +385 14569577
Indirizzo internet: https://uredzastupnika.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0038
Nome ufficiale: REPUBLIKA HRVATSKA VLADA REPUBLIKE HRVATSKE STRUCNA
SLUZBA SAVJETA ZA NACIONALNE MANJINE
Numero di registrazione: 35036123402
Indirizzo postale: Mesnicka 23
Localita: Grad Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Domagoj Horvat
E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr
Telefono: +385 14569577
Indirizzo internet: https://savjet.nacionalne-manjine.info/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0039
Nome ufficiale: URED ZA ZAKONODAVSTVO
Numero di registrazione: 62409285700
Indirizzo postale: TRG SV. MARKA 2
Localita: GRAD ZAGREB
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Domagoj Horvat
E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr
Telefono: +385 14569577
Indirizzo internet: https://zakonodavstvo.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
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ORG-0040

Nome ufficiale: URED ZA PROTOKOL
Numero di registrazione: 71103687780
Indirizzo postale: Trg Sv. Marka 2
Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Domagoj Horvat

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr
Telefono: +385 14569577

Indirizzo internet: https://vlada.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0041

Nome ufficiale: URED VLADE REPUBLIKE HRVATSKE ZA UNUTARNJU REVIZIJU

Numero di registrazione: 58889799307
Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 72
Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Domagoj Horvat

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr
Telefono: +385 14569577

Indirizzo internet: https://vlada.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0042

Nome ufficiale: DIREKCIJA ZA KORISTENJE SLUZBENIH ZRAKOPLOVA
Numero di registrazione: 34718613532

Indirizzo postale: Ulica Rudolfa Fizira 13

Localita: Velika Gorica

Codice postale: 10410

Suddivisione del paese (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)
Paese: Croazia

Referente: Domagoj Horvat

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr

Telefono: +385 14569577

Indirizzo internet: https://vlada.gov.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0043

Nome ufficiale: URED ZA LJUDSKA PRAVA | PRAVA NACIONALNIH MANJINA

Numero di registrazione: 83342260912
Indirizzo postale: Mesnicka 23
Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000
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Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Domagoj Horvat

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr

Telefono: +385 14569577

Indirizzo internet: https://ljudskaprava.gov.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0044

Nome ufficiale: Ured Komisije za odnose s vjerskim zajednicama
Numero di registrazione: 49974392262

Indirizzo postale: Mesnicka 23

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Domagoj Horvat

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr

Telefono: +385 14569577

Indirizzo internet: https://vlada.gov.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0045

Nome ufficiale: VLADA REPUBLIKE HRVATSKE URED ZA RAVNOPRAVNOST SPOLOVA

Numero di registrazione: 66558259304
Indirizzo postale: Mesnicka 23

Localita: Grad Zagreb

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Domagoj Horvat

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr
Telefono: +385 14569577

Indirizzo internet: https://ravnopravnost.gov.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0047

Nome ufficiale: Ured za odnose s javnoscu
Numero di registrazione: 88152459702
Indirizzo postale: TRG SV. MARKA 2
Localita: GRAD ZAGREB

Codice postale: 10000

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: Domagoj Horvat

E-mail: domagoj.horvat@uzop.gov.hr
Telefono: +385 4569577

Indirizzo internet: https://vlada.gov.hr/
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Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0048
Nome ufficiale: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero di registrazione: 95857869241
Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Localita: Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefono: +385 14559 930
Indirizzo internet: https://www.dkom.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0049
Nome ufficiale: Narodne novine d.d.
Numero di registrazione: TED94
Numero di registrazione: HR64546066176
Indirizzo postale: Savski gaj XIII. 6
Localita: Zagreb
Codice postale: 10020
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefono: +385 16652889
Indirizzo internet: https://www.nn.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare

9a5fe30f-f5d4-4091-8e76-9a302a0cfc7f-01
Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni
Descrizione

Narucitelj obavjeStava kako je izvrSio dodatnu provjeru objavljenih troSkovnika i priloga pod
nazivom Adrese lokacija korisnika_5-2026, te je radi osiguranja to¢nosti podataka izvrSio
korekcije kako slijedi: U grupi 1, u dijelu koji se odnosi na redovno €iS¢éenje za stavku "Stubista
ili stepenice, te vezani prolazni prostor izmedu katova ili etaza, ukljuCujuci i ograde na
stepenicama”, izvrSene su korekcije u dijelu predvidenih (okvirnih) koli¢ina, na nacin da se za
uCestalost 104 umjesto prethodno navedenih 10 m? ispravlja na 110 m?, dok se za ucestalost
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156 umjesto prethodno navedenih 185 m? ispravlja na 85 m2. U grupi 24, u dijelu koji se
odnosi na redovno CiS¢enje za stavku " Uredi i uredski prostori", izvrSene su korekcije u dijelu
predvidenih (okvirnih) koli¢ina, na nacin da se za uCestalost 253 umjesto prethodno navedenih
19720 m? ispravlja na 19960 m?, za stavku " Sanitarni prostori (uklju€ujuéi i zidne povrsine koje
su oblozene plo€icama ili kamenom)", za u€estalost 253 umjesto prethodno navedenih 2849
m? ispravlja na 2854 m?, za stavku " Hodnici", za uCestalost 253 umjesto prethodno navedenih
6132 m2 ispravlja na 6147 m?, te za stavku " Cajne kuhinje i restorani (ukljugujuéi i zidne
povrsine koje su obloZene plo€icama, kamenom, panelima i/ili tapetama)", za u€estalost 253
umijesto prethodno navedenih 311 m? ispravlja na 317 m2. U grupi 27, u dijelu koji se odnosi
na dodatnu prisutnost djelatnika, izvrSene su korekcije predvidenih (okvirnih) koli¢ina za
pojedine stavke, i to na nacin da se za redni broj 6. (DrZzavna geodetska uprava) koli¢ina 8h
ispravlja na 4h, dok se za redni broj 7. (Ministarstvo gospodarstva) koli¢ina 1h ispravlja na
16h. Takoder, u svim troSkovnicima izvrSene su korekcije u dijelu formata Celija i formula.
Slijedom navedenog, narucitelj objavljuje nove verzije troSkovnika za grupe 1 do 30 pod
oznakom v2_03062026, koji zamjenjuju prethodno objavljene verzije, te objavljuje novi prilog
pod nazivom: Adrese lokacija korisnika_5-2026_v2_03062026.

10.1. Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE
Descrizione delle modifiche: Opis cjelokupnog predmeta nabave (na razini postupka) -
IzvrSene korekcije trosSkovnika u dijelu koli€ina i formata, te priloga pod nazivom "Adrese
lokacija korisnika" u dijelu koli¢ina.
| documenti di gara sono stati modificati il: 05/06/2026

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 28ca02dc-a65f-4121-97ca-215ca10fd9f0 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 03/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: croato

Numero di pubblicazione dell'avviso: 385535-2026

Numero dell'edizione della GU S: 107/2026

Data di pubblicazione: 05/06/2026
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