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386086-2026 - Gara

Germania — Servizi di consulenza di acquisto — Fachplanung zur Beschaffung eines
Einsatzleitsystems und standardisierten Notrufabfrageprotokolls

OJ S 107/2026 05/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Kreis Steinfurt
E-mail: vergabestelle@kreis-steinfurt.de
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Fachplanung zur Beschaffung eines Einsatzleitsystems und standardisierten
Notrufabfrageprotokolls
Descrizione: Gegenstand der Leistung ist die fachliche Begleitung und Planung zur
Beschaffung eines neuen Einsatzleitsystems. Hierzu zahlen insbesondere die Analyse der
bestehenden Systemlandschaft und Prozesse, die Ermittlung fachlicher und technischer
Anforderungen, die Erstellung der Vergabeunterlagen einschlie3lich Leistungsbeschreibung
sowie die beratende Unterstitzung im Vergabeverfahren bis zur Zuschlagserteilung.
Identificativo della procedura: c86f62b1-d207-4f5e-a163-f1973f5792c4
Identificativo interno: 30-01.59.05-16-154-EU
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79418000 Servizi di consulenza di acquisto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 71000000 Servizi architettonici, di costruzione, ingegneria e
ispezione, 71240000 Servizi architettonici, di ingegneria e pianificazione, 71300000 Servizi di
ingegneria

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Tecklenburger Str. 10
Localita: Steinfurt
Codice postale: 48565
Suddivisione del paese (NUTS): Steinfurt (DEA37)
Paese: Germania

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXPWYY2LNDV#
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
VgV -
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2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Ausschlussgrinde nach §§ 123, 124 GWB; erforderlicher Nachweis:
Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden nach Formular VHB NRW 521 EU

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Fachplanung zur Beschaffung eines Einsatzleitsystems und standardisierten
Notrufabfrageprotokolls
Descrizione: Gegenstand der Leistung ist die fachliche Begleitung und Planung zur
Beschaffung eines neuen Einsatzleitsystems. Hierzu z&hlen insbesondere die Analyse der
bestehenden Systemlandschaft und Prozesse, die Ermittlung fachlicher und technischer
Anforderungen, die Erstellung der Vergabeunterlagen einschlie3lich Leistungsbeschreibung
sowie die beratende Unterstitzung im Vergabeverfahren bis zur Zuschlagserteilung.
Identificativo interno: 30-01.59.05-16-154-EU

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79418000 Servizi di consulenza di acquisto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 71000000 Servizi architettonici, di costruzione, ingegneria e
ispezione, 71240000 Servizi architettonici, di ingegneria e pianificazione, 71300000 Servizi di
ingegneria

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Tecklenburger Str. 10
Localita: Steinfurt
Codice postale: 48565
Suddivisione del paese (NUTS): Steinfurt (DEA37)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Durata: 30 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: #Besonders auch geeignet fur:selbst# Ausfuhrungsbeginn: 2
Wochen nach Auftragsvergabe; Ausfihrungsende: 30 Monate (mit Abnahme des ELS und
SNAP)

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
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Fonti dei criteri di selezione: Avviso

Criterio: Sicurezza delle informazioni

Descrizione del criterio di selezione: Eigenerklarung zur Umsetzung von Artikel 5k Absatz 1
der Verordnung (EU) Nr. 833/2014, zuletzt gedndert durch die Verordnung (EU) 2023/2878
des Rates vom 18. Dezember 2023 (Russlandsanktionen)

Criterio: Misure per garantire la qualita

Descrizione del criterio di selezione: Angaben zu Fachkraften Mindestens zwei technische
(auftragsbezogene) Fachkrafte, die im Zusammenhang mit der Leistungserbringung
eingesetzt werden (mindestens zwei Personen). Beide technischen Fachkrafte missen
mindestens Ingenieur der Nachrichten- und Informationstechnik oder Ingenieur der
allgemeinen Elektrotechnik oder der technischen Informatik sein, flieRend Deutsch sprechen
und mindestens 10 Jahre Berufserfahrung zu vergleichbaren Dienstleistungen nachweisen. Es
sind mindestens ein Projektleiter und ein stellvertretender Projektleiter erforderlich.
Fachspezifische Kenntnisse in den folgenden Gebieten: - Implementierung, Betrieb und
Weiterentwicklung komplexer IT-Infrastrukturen mit hohen Sicherheits-, Performance- und
Verfugbarkeitsanforderungen - Tiefgreifende Kenntnisse Uber die Prozessablaufe in einer
BOS-Leitstelle. - Beteiligung am Migrationsprozess und Testbetrieb einer Leitstelle. -
Kenntnisse im BSI-IT-Grundschutz Bestatigung, dass im Ausflhrungszeitraum sichergestellt
werden kann, dass dem Bedarf entsprechend Uber die gesamte Vertragslaufzeit hinweg
ausgebildetes Personal zur Verfugung steht.

Criterio: Referenze su lavori specifici

Descrizione del criterio di selezione: Gefordert werden mindestens zwei Projekte in Leitstellen
von Behdrden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben oder anderen Leitstellen mit
Bezug zur Gefahrenabwehr (z. B. Werkfeuerwehr) die folgenden Anforderungen erfillen: -
Leitstelle mit mind. 5 Einsatzleitplatzen (mindestens bei einer Referenz) - Leitstelle oder
Leitstellenverbund mit mind. 10 Einsatzleitplatzen (mindestens bei einer Referenz) -
Dienstleistung gemaf der hier zu erbringenden HOAI-Leistungsphasen - Beginn 2018 bis
2023 Angabe zu personlichen Projektreferenzen vergleichbarer Dienstleistungen jeweils unter
Angabe: - vollstandige Adresse einschlie8lich Telefonnummer des Ansprechpartners des
Auftraggebers. - des Auftragsgegenstandes [Leistungen und Leistungsphasen gem. HOAI -
bzw. nach Art und Um-fang vergleichbar, besondere / weitere Leistungen], -
Planungszeitraum, - Ausflihrungszeitraum, - [voraussichtliche] Inbetriebnahme, - kurze
Projektbeschreibung inkl. Besonderheiten,

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Gesamthonorar
Descrizione: Basishonorar inkl. Nebenkosten bzw. Zu- u. Abschlage + Zusatzliche Leistungen
anhand vorab geschatztem Umfang
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Bieterprasentation
Descrizione: Zur Ermittlung der Qualitat wird je geeignetem Bieter eine Bieterprasentation
durchgefihrt. Die Ziele der Bieterprasentation sind: 1. personliche Vorstellung des seitens des
Bieters fur den Auftrag vorgesehenen Personals 2. Antworten/Lésungsansatze zur
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Aufgabenstellung der Fachjury des Auftraggebers 3. Klarung etwaiger Fragen Die
Bieterprasentation muss mindestens von den Personen des Bieters durchgefuhrt werden, die
fur die DurchfUhrung des Projektes vorgesehen sind. Die Fachjury des Auftraggebers setzt
sich aus Vertretern des Amtes flr Bevolkerungsschutz und Vertretern des Amtes fur IT und
Digitalisierung zusammen. Sie ist personell bei allen Bietern identisch. Die Bieterprasentation
ist auf 90 Minuten beschrankt. Die Bieterprasentation erfolgt in den Raumlichkeiten des
Auftraggebers, der diese fur diesen Zeitraum den Bietern unentgeltlich zur Verfigung stellt.
Ebenso werden den Bietern dort erforderliche Elektroanschlisse bereitgestellt. Die
Bereitstellung von Datenanschlussen erfolgt aus Grinden der Gleichbehandlung aller Bieter
nicht. Fir die Bieterprasentationen ist der Zeitraum vom 27.07.2026 und 28.07.2026, jeweils
von 09:00 - 17:00 Uhr vorgesehen. Ca. zwei Wochen vor diesem Zeitraum erhalt jeder
geeignete Bieter eine entsprechende Einladung. Im Rahmen des Bietergesprachs wird von
den Bietern erwartet, ihre fachliche Kompetenz sowie inre methodische Vorgehensweise
anhand der nachfolgenden Themenbereiche darzustellen. Ziel ist es, ein klares Verstandnis
der Aufgabenstellung, der geplanten Projektabwicklung, der Zusammenarbeit mit dem
Auftraggeber sowie der Risikobewertung und -steuerung zu vermitteln. 1. Arbeitsweise und
Vorgehensmodell 2. Einbindung des Auftraggebers und der Nutzer 3. Dokumentation und
Bereitstellung der Ergebnisse 4. Projektrisiken 5. Mitwirkungspflichten des Auftraggebers 6.
Termin- und Kostenverfolgung 7. Ubergangskonzept (Migration Bestands- zu Neutechnik)
Ausflhrlichere Hinweise sind dem den Vergabeunterlagen beigefligtem Dokument "30-
01.59.05-16-154-EU_08_Hinweise zur Angebotsabgabe, Eignungsprufung und Wertung" zu
entnehmen.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 70

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 29/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice
/CXPWYY2LNDV/documents
Canale di comunicazione ad hoc:
URL: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/ CXPWYY2LNDV

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice
/CXPWYY2LNDV
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/07/2026 10:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 53 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
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Informazioni supplementari: Fehlende Unterlagen kénnen nach MalRgabe der VgV
nachgefordert werden.

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 06/07/2026 10:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Luogo: 48565 Steinfurt, Tecklenburger Str. 10, Raum B692

Informazioni supplementari: Keine Anwesenheit von Bietern oder sonst interessierten
Personen

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Besondere Vertragsbedingungen TVgG NRW
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: Zahlung nach § 17 VOL/B innerhalb von 30 Tagen nach Eingang der
prufbaren Rechnung. Die Abrechnung erfolgt grundsatzlich nach Leistungsfortschritt. Sofern
zur Erflllung des Werks mehr als zwei Monate benétigt werden, sind monatliche
Zwischenrechnungen zulassig, wobei der Zwischenrechnung eine nachvollziehbare
Beschreibung des Erflllungsstands beigefligt werden muss.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Westfalen
Informazioni sui termini per il riesame: Ein Antrag auf Einleitung eines
Nachprufungsverfahrens ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, zu stellen.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Kreis Steinfurt
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Kreis Steinfurt

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Kreis Steinfurt
Numero di registrazione: 055660084084-31002-70
Indirizzo postale: Tecklenburger Str. 10
Localita: Steinfurt
Codice postale: 48565
Suddivisione del paese (NUTS): Steinfurt (DEA37)
Paese: Germania
Referente: Zentrale Vergabestelle
E-mail: vergabestelle@kreis-steinfurt.de
Telefono: +49 2551691290
Fax: +49 25516991290
Indirizzo internet: http://www.kreis-steinfurt.de
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Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammer Westfalen
Numero di registrazione: 05515-03004-07
Indirizzo postale: Albrecht-Thaer-Strale 9
Localita: Munster
Codice postale: 48147
Suddivisione del paese (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@brms.nrw.de
Telefono: +49 251411-1697
Fax: +49 251411-2165
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 13726fca-ef9f-4f86-b171-c7a03a7c92a6 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 03/06/2026 16:09:40 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 386086-2026

Numero dell'edizione della GU S: 107/2026

Data di pubblicazione: 05/06/2026
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