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390201-2026 - Gara

Germania — Servizi ospedalieri e affini — Speiseversorgung Wahlleistungspatienten
OJ S 108/2026 08/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: LWL-Universitatsklinikum Bochum
E-mail: isabell.schepers@lwl.org
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Speiseversorgung Wahlleistungspatienten
Descrizione: Managed-Service-Leistungen Servicetatigkeiten im Bereich des geforderten
Wahlleistungskonzepts
Identificativo della procedura: 1a51ace0-bffc-439d-96a8-b20eefc076ad
Identificativo interno: RVK-034-39-26
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85110000 Servizi ospedalieri e affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85142000 Servizi prestati da personale paramedico

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: LWL-Universitatsklinikum Bochum
Localita: Bochum
Codice postale: 44791
Suddivisione del paese (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Paese: Germania

2.1.3. Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 504 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Zusatzliche Informationen sind in elektronischer Form bei der o.g.
Ansprechperson spatestens anzufordern bis zum 24.06.2026. Es wird darauf hingewiesen,
dass ein Auszug aus dem Wettbewerbsregister von den Auftraggebern fur den Bieter
eingeholt werden, die den Zuschlag erhalten sollen. Es gilt deutsches Recht.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
vgv -
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Diritto transfrontaliero applicabile: Mit der Abgabe seines Angebotes erklart der Bieter bzw. die
Bietergemeinschaft ausdrucklich, dass - er /sie das Gewerbe angemeldet hat (falls
erforderlich) und den gesetzlichen Verpflichtungen, z. B. zur Zahlung von Steuern und
Sozialversicherungsbeitragen erfullt und beachtet und die krankenversicherungspflichtigen
Arbeitnehmer bei der Krankenkasse angemeldet hat. - er /sie das Gesetz zur Bekdmpfung der
Schwarzarbeit und illegalen Beschaftigung vom 23.07.2004 (in der geltenden Fassung)
beachtet. - er /sie nicht aufgrund eines rechtskraftigen Urteils aus Grinden bestraft worden ist,
die die berufliche Zuverlassigkeit in Frage stellen. - das Angebot auf autonomer sowie
betriebsindividueller Kalkulation und Preisbildung beruht und in keinem Zusammenhang mit
wettbewerbsbeschrankenden Abreden oder sonstigen Vereinbarungen ahnlicher Art steht. - im
Rahmen der beruflichen Tatigkeit keine schwere Verfehlung begangen wurde, durch die die
Integritat des Unternehmens infrage gestellt wird.

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso, Documento di gara
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Unternehmen haben durch
eine Eigenerklarung das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden zu bestatigen; liegt ein
Ausschlussgrund vor, kann dies zum Ausschluss vom Vergabeverfahren fuhren und ist vom
Unternehmen in einer gesonderten Anlage darzulegen.
Corruzione: Unternehmen haben durch eine Eigenerklarung das Nichtvorliegen von
Ausschlussgrunden zu bestatigen.
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Unternehmen haben durch eine Eigenerklarung
das Nichtvorliegen von Ausschlussgrunden zu bestatigen.
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Unternehmen haben
durch eine Eigenerklarung das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden zu bestatigen; liegt ein
Ausschlussgrund vor, kann dies zum Ausschluss vom Vergabeverfahren fuhren und ist vom
Unternehmen in einer gesonderten Anlage darzulegen.
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: Unternehmen haben durch eine
Eigenerklarung das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden zu bestatigen; liegt ein
Ausschlussgrund vor, kann dies zum Ausschluss vom Vergabeverfahren fuhren und ist vom
Unternehmen in einer gesonderten Anlage darzulegen.
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: Unternehmen
haben durch eine Eigenerklarung das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden zu bestatigen.
Frode: Unternehmen haben durch eine Eigenerklarung das Nichtvorliegen von
Ausschlussgrunden zu bestatigen.
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Unternehmen haben durch eine
Eigenerklarung das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden zu bestatigen.
Insolvenza: Unternehmen haben durch eine Eigenerklarung das Nichtvorliegen von
Ausschlussgrunden zu bestatigen; liegt ein Ausschlussgrund vor, kann dies zum Ausschluss
vom Vergabeverfahren fihren und ist vom Unternehmen in einer gesonderten Anlage
darzulegen.
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Unternehmen haben durch eine
Eigenerklarung das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden zu bestatigen; liegt ein
Ausschlussgrund vor, kann dies zum Ausschluss vom Vergabeverfahren fuhren und ist vom
Unternehmen in einer gesonderten Anlage darzulegen.
Amministrazione controllata: Unternehmen haben durch eine Eigenerklarung das
Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden zu bestatigen; liegt ein Ausschlussgrund vor, kann dies
zum Ausschluss vom Vergabeverfahren fihren und ist vom Unternehmen in einer
gesonderten Anlage darzulegen.
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False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Unternehmen
haben durch eine Eigenerklarung das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden zu bestatigen;
liegt ein Ausschlussgrund vor, kann dies zum Ausschluss vom Vergabeverfahren fuhren und
ist vom Unternehmen in einer gesonderten Anlage darzulegen.

Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Unternehmen haben
durch eine Eigenerklarung das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden zu bestatigen; liegt ein
Ausschlussgrund vor, kann dies zum Ausschluss vom Vergabeverfahren fihren und ist vom
Unternehmen in einer gesonderten Anlage darzulegen.

Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Unternehmen
haben durch eine Eigenerklarung das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden zu bestatigen;
liegt ein Ausschlussgrund vor, kann dies zum Ausschluss vom Vergabeverfahren fuhren und
ist vom Unternehmen in einer gesonderten Anlage darzulegen.

Grave illecito professionale: Unternehmen haben durch eine Eigenerklarung das
Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden zu bestatigen; liegt ein Ausschlussgrund vor, kann dies
zum Ausschluss vom Vergabeverfahren fihren und ist vom Unternehmen in einer
gesonderten Anlage darzulegen.

Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Unternehmen haben
durch eine Eigenerklarung das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden zu bestatigen; liegt ein
Ausschlussgrund vor, kann dies zum Ausschluss vom Vergabeverfahren fihren und ist vom
Unternehmen in einer gesonderten Anlage darzulegen.

Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: Unternehmen haben durch eine
Eigenerklarung das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden zu bestatigen.

Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Unternehmen haben durch
eine Eigenerklarung das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden zu bestatigen.

Cessazione di attivita: Unternehmen haben durch eine Eigenerklarung das Nichtvorliegen von
Ausschlussgrunden zu bestatigen; liegt ein Ausschlussgrund vor, kann dies zum Ausschluss
vom Vergabeverfahren fihren und ist vom Unternehmen in einer gesonderten Anlage
darzulegen.

Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Unternehmen haben durch eine
Eigenerklarung das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden zu bestatigen.

Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: Unternehmen haben durch eine
Eigenerklarung das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden zu bestatigen.

Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale:

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Speiseversorgung Wahlleistungspatienten
Descrizione: - Personal, welches sich um zusatzliche Serviceleistungen nach den
Anforderungen der PKV im P-Track kimmert. Diese sollen wahrend des Klinikaufenthaltes
und den hoch differenzierten psychiatrischen Behandlungs- und Betreuungsangeboten
insbesondere die Zufriedenheit und den Komfort der Patienten und eine Entlastung des
Pflegepersonals bieten.
Identificativo interno: LOT-0000

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85110000 Servizi ospedalieri e affini
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

390201-2026

Classificazione aggiuntiva (cpv): 85142000 Servizi prestati da personale paramedico

Luogo di esecuzione

Indirizzo postale: LWL-Universitatsklinikum Bochum

Localita: Bochum

Codice postale: 44791

Suddivisione del paese (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Paese: Germania

Durata stimata
Data di inizio: 01/10/2026
Data di fine durata: 30/09/2030

Informazioni generali

Partecipazione riservata:

La partecipazione non é riservata.

Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

Informazioni supplementari: #Besonders auch geeignet fur:freelance#, #Besonders auch
geeignet fur:.other-sme#

Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

Criteri di selezione

Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Berufserfahrung speziell im Bereich Managed-

Serviceonzeptes flr Wahlleistungspatienten Zum Nachweis der technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit sind mind. 2 Referenzen (mdglichst aktuell) zu benennen, die hinsichtlich
Art, Umfang der ausgeschriebenen Leistungen (nachhaltige Durchfihrung eines vom Verband

der Privaten Krankenversicherung e.V. validierten, verbindlich gepruften und bestatigten

Managed-Servicekonzeptes fur Wahlleistungspatienten) vergleichbar sind. Es sind vom Bieter

dabei nur Referenzen anzugeben, bei der der Bieter als Hauptauftragnehmer oder als
federflUhrendes Mitglied einer Bietergemeinschaft fir die Auftragsausfiihrung tatig war.

Mindestens eine Referent muss dabei die Durchflihrung eines vergleichbaren Konzeptes in
einer Klinik fir Psychiatrie nachweisen. Die Vergleichbarkeit der angegebenen Referenzen ist
im Zweifel zu erlautern. Der LWL kann eigene (negative) Erfahrungen heranziehen. Es sind je

Referenz folgende Informationen anzugeben: zustandige Niederlassung/Auftraggeber:
Ansprechperson/Telefon-Nr.: Kurzbeschreibung des Auftrages: - Art und Umfang der
Leistungen - Dauer /Lange der Zusammenarbeit

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio

Descrizione del criterio di selezione: Mit der Abgabe seines Angebotes erklart der Bieter bzw.

die Bietergemeinschaft ausdrlcklich, dass er /sie bei Vertragsabschluss lGber eine

ausreichende Berufs- bzw. Betriebshaftpflichtversicherung verfigen wird, die das Risiko der
Leistung abdeckt. Eine aktuelle Police der Haftpflichtversicherung wird dem Auftraggeber auf

Verlangen vorgelegt.
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5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Qualitatskonzept
Descrizione: das auftragsspezifische Qaulitatskonzept soll enthalten: 1. detailliertes
Qualifikationsprofil des mit der Ausfiihrung des Auftrags betrauten Servicepersonals 2. Ausfall-
und Vertretungsregelung, 3. Reklamationsmanagement inkl. Dokumentation
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Preis
Descrizione: Preis
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://lwl.org/NetServer/TenderingProcedureDetails?
function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19dbf76b502-265515ac5474a3f

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.lwl.org/eVergabe
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 07/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 87 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Der Auftraggeber bzw. die Vergabestelle behalt sich unter den
Voraussetzungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV vor, unter Fristsetzung dazu aufzufordern, fehlende,
unvollstandige oder fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen, insbesondere
Eigenerklarungen, Angaben, Bescheinigungen oder sonstige Nachweise, nachzureichen, zu
vervollstandigen oder zu korrigieren, oder fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene
Unterlagen nachzureichen oder zu vervollstandigen. Angebote, die nicht die geforderten oder
nachgeforderten Unterlagen enthalten, werden von der Wertung ausgeschlossen (§ 57 Abs. 1
Nr. 2 VgV).
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 07/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Informazioni supplementari: Bieterfragen sind bis zum 24.06.2026 ausschlief3lich Gber die
Vergabeplattform zu stellen.
Condizioni contrattuali:
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L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Westfalen
Informazioni sui termini per il riesame: Nach § 160 Absatz 3 des Gesetzes gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) ist der Antrag auf Einleitung eines
Nachprufungsverfahrens vor der Vergabekammer unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den
geltend gemachten Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
zehn Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt, 2.
VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber gerligt werden, 3. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrages nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz
1 Satz 2 bleibt unberthrt.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: LWL-Universitatsklinikum Bochum
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: LWL-Universitatsklinikum Bochum

8. Organizzazioni

8.1. ORG-7001
Nome ufficiale: LWL-Universitatsklinikum Bochum
Numero di registrazione: DE 126118252
Indirizzo postale: Alexandrinenstr.1-3;
Localita: Bochum
Codice postale: 44791
Suddivisione del paese (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Paese: Germania
E-mail: isabell.schepers@]lwl.org
Telefono: +49 251-591-5351
Fax: +49 251-591-5422
Profilo del committente: http://www.lwl.org/zek
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
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Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-7004
Nome ufficiale: Vergabekammer Westfalen
Numero di registrazione: DE 164 242 157
Indirizzo postale: Albrecht-Thaer-Str. 9
Localita: Munster
Codice postale: 48128
Suddivisione del paese (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-7005
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: f9daf596-a909-4b47-87d0-51f2121b1928 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 05/06/2026 09:43:58 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 390201-2026

Numero dell'edizione della GU S: 108/2026

Data di pubblicazione: 08/06/2026
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