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See the notice on TED website

390380-2026 - Gara
Italia – Servizi di mensa e servizi di catering – Procedura aperta ai sensi dell'art. 71, d.lgs. n. 36
/2023 per l'affidamento dei servizi di ristorazione e prestazioni accessorie presso le Filiali della 
Banca d'Italia dotate di mensa interna - Lotti 1 (Milano e Torino), 2 (Bologna, Firenze, Piacenza) e 
3 (Palermo).
OJ S 108/2026 08/06/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Banca d'Italia
E-mail: app.appaltigenerali@bancaditalia.it
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Affari economici

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Procedura aperta ai sensi dell'art. 71, d.lgs. n. 36/2023 per l'affidamento dei servizi di 
ristorazione e prestazioni accessorie presso le Filiali della Banca d'Italia dotate di mensa 
interna - Lotti 1 (Milano e Torino), 2 (Bologna, Firenze, Piacenza) e 3 (Palermo).
Descrizione: 22G20/A1/A2/A3 - Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie in 3 
lotti.
Identificativo della procedura: cd3b197c-0338-4c9f-a7cb-b82f2011ba04
Identificativo interno: 22G20 A1-A2-A3
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55500000 Servizi di mensa e servizi di catering

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Italia
Ovunque nel paese in questione

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 6 297 240,05 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 3
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 3

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/390380-2026
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2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 Codice dei Contratti pubblici

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie Filiali di Milano e Torino 
(Lotto 1)
Descrizione: 22G20/A1 - Lotto 1 – Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie 
Filiali di Torino e Milano

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55500000 Servizi di mensa e servizi di catering
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: La durata del contratto di appalto è pari a quattro anni, oltre all’
eventuale proroga per un periodo massimo di dodici mesi.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Milano e Torino
Suddivisione del paese (NUTS): Milano (ITC4C)
Paese: Italia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 60 Mesi

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 3 042 614,70 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Iscrizione nel registro della Camera di commercio, 
industria, artigianato e agricoltura ovvero, per i soggetti aventi sede in altri Stati membri, in uno 
dei registri professionali o commerciali di cui all’allegato II.11 al Codice, per un’attività 
pertinente anche se non coincidente con l’oggetto dell’appalto

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Esecuzione per almeno un triennio, negli ultimi dieci anni 
dalla data di pubblicazione del bando di gara sulla GUUE, di almeno un contratto (inteso come 
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unica fonte negoziale) per servizi di ristorazione collettiva, in favore di soggetti pubblici e/o 
privati, con le caratteristiche che seguono: per il lotto 1: fatturato conseguito nel triennio pari 
almeno a 1.400.000,00 euro. I servizi di ristorazione collettiva potranno fare riferimento, ad 
esempio, alla ristorazione aziendale, ospedaliera, assistenziale, scolastica, etc., anche 
mediante fornitura di pasti preparati presso centri di cottura. In caso di partecipazione a più 
lotti è richiesto che il concorrente sia in possesso del requisito relativo al lotto di maggior 
valore tra quelli per i quali si presenta offerta.

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: La gara verrà aggiudicata con il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa da individuare sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’art. 108 
del Codice ed è prevista la seguente ripartizione dei punteggi: offerta tecnica: max 70 punti; 
offerta economica: max 30 punti.

5.1.11.  Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara è limitato
Giustificazione dell'accesso limitato a determinati documenti di gara: Protezione di 
informazioni particolarmente sensibili
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: 
https://gareappalti.bancaditalia.it

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://gareappalti.bancaditalia.it
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: italiano
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 21/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Le sedute si svolgeranno in modalità telematica mediante collegamento da remoto
Informazioni supplementari: Alle sedute pubbliche potranno assistere in modalità telematica i 
legali rappresentanti delle imprese concorrenti ovvero un rappresentante per ogni impresa 
concorrente munito di delega conferita dai suddetti legali rappresentanti
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 99 999
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: .
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 

https://gareappalti.bancaditalia.it
https://gareappalti.bancaditalia.it
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Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunale Amministrativo Regionale competente
Informazioni sui termini per il riesame: L’Organismo competente per le procedure di ricorso è il 
Tribunale Amministrativo Regionale competente. Per i termini di presentazione del ricorso si fa 
rinvio a quanto previsto dall’art. 120 del D.lgs. n. 104/2010 (Codice del Processo 
Amministrativo).
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunale Amministrativo Regionale competente
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Banca d'Italia
Organizzazione che tratta le offerte: Banca d'Italia

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie Filiali di Bologna, Piacenza e 
Firenze (lotto 2)
Descrizione: 22G20/A2 - Lotto 2 - Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie 
Filiali di Bologna, Piacenza e Firenze

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55500000 Servizi di mensa e servizi di catering
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: La durata del contratto di appalto è pari a quattro anni, oltre all’
eventuale proroga per un periodo massimo di dodici mesi.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Bologna, Piacenza, Firenze
Suddivisione del paese (NUTS): Firenze (ITI14)
Paese: Italia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 60 Mesi

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 2 363 011,35 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Iscrizione nel registro della Camera di commercio, 
industria, artigianato e agricoltura ovvero, per i soggetti aventi sede in altri Stati membri, in uno 
dei registri professionali o commerciali di cui all’allegato II.11 al Codice, per un’attività 
pertinente anche se non coincidente con l’oggetto dell’appalto

Criterio: Referenze su servizi specifici
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Descrizione del criterio di selezione: Esecuzione per almeno un triennio, negli ultimi dieci anni 
dalla data di pubblicazione del bando di gara sulla GUUE, di almeno un contratto (inteso come 
unica fonte negoziale) per servizi di ristorazione collettiva, in favore di soggetti pubblici e/o 
privati, con le caratteristiche che seguono: per il lotto 2: fatturato conseguito nel triennio pari 
almeno a 1.000.000,00 euro. I servizi di ristorazione collettiva potranno fare riferimento, ad 
esempio, alla ristorazione aziendale, ospedaliera, assistenziale, scolastica, etc., anche 
mediante fornitura di pasti preparati presso centri di cottura. In caso di partecipazione a più 
lotti è richiesto che il concorrente sia in possesso del requisito relativo al lotto di maggior 
valore tra quelli per i quali si presenta offerta.

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: La gara verrà aggiudicata con il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa da individuare sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’art. 108 
del Codice ed è prevista la seguente ripartizione dei punteggi: offerta tecnica: max 70 punti; 
offerta economica: max 30 punti.

5.1.11.  Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara è limitato
Giustificazione dell'accesso limitato a determinati documenti di gara: Protezione di 
informazioni particolarmente sensibili
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: 
https://gareappalti.bancaditalia.it

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://gareappalti.bancaditalia.it
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: italiano
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 21/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Le sedute si svolgeranno in modalità telematica mediante collegamento da remoto
Informazioni supplementari: Alle sedute pubbliche potranno assistere in modalità telematica i 
legali rappresentanti delle imprese concorrenti ovvero un rappresentante per ogni impresa 
concorrente munito di delega conferita dai suddetti legali rappresentanti
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 99 999

https://gareappalti.bancaditalia.it
https://gareappalti.bancaditalia.it
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Giustificazione della durata dell'accordo quadro: .
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunale Amministrativo Regionale competente
Informazioni sui termini per il riesame: L’Organismo competente per le procedure di ricorso è il 
Tribunale Amministrativo Regionale competente. Per i termini di presentazione del ricorso si fa 
rinvio a quanto previsto dall’art. 120 del D.lgs. n. 104/2010 (Codice del Processo 
Amministrativo).
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Banca d'Italia
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: Banca d'Italia
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunale Amministrativo Regionale competente
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Banca d'Italia
Organizzazione che tratta le offerte: Banca d'Italia

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie per la Filiale di Palermo
Descrizione: 22G20/A3 - Lotto 3 - Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie 
Filiale di Palermo

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55500000 Servizi di mensa e servizi di catering
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: La durata del contratto di appalto è pari a quattro anni, oltre all’
eventuale proroga per un periodo massimo di dodici mesi.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Località: Palermo
Suddivisione del paese (NUTS): Palermo (ITG12)
Paese: Italia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 60 Mesi

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 891 614,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Iscrizione nel registro della Camera di commercio, 
industria, artigianato e agricoltura ovvero, per i soggetti aventi sede in altri Stati membri, in uno 
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dei registri professionali o commerciali di cui all’allegato II.11 al Codice, per un’attività 
pertinente anche se non coincidente con l’oggetto dell’appalto

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Esecuzione per almeno un triennio, negli ultimi dieci anni 
dalla data di pubblicazione del bando di gara sulla GUUE, di almeno un contratto (inteso come 
unica fonte negoziale) per servizi di ristorazione collettiva, in favore di soggetti pubblici e/o 
privati, con le caratteristiche che seguono: per il lotto 3: fatturato conseguito nel triennio pari 
almeno a 400.000,00 euro. I servizi di ristorazione collettiva potranno fare riferimento, ad 
esempio, alla ristorazione aziendale, ospedaliera, assistenziale, scolastica, etc., anche 
mediante fornitura di pasti preparati presso centri di cottura. In caso di partecipazione a più 
lotti è richiesto che il concorrente sia in possesso del requisito relativo al lotto di maggior 
valore tra quelli per i quali si presenta offerta.

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: La gara verrà aggiudicata con il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa da individuare sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’art. 108 
del Codice ed è prevista la seguente ripartizione dei punteggi: offerta tecnica: max 70 punti; 
offerta economica: max 30 punti.

5.1.11.  Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara è limitato
Giustificazione dell'accesso limitato a determinati documenti di gara: Protezione di 
informazioni particolarmente sensibili
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: 
https://gareappalti.bancaditalia.it

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://gareappalti.bancaditalia.it
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: italiano
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 21/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Le sedute si svolgeranno in modalità telematica mediante collegamento da remoto
Informazioni supplementari: Alle sedute pubbliche potranno assistere in modalità telematica i 
legali rappresentanti delle imprese concorrenti ovvero un rappresentante per ogni impresa 
concorrente munito di delega conferita dai suddetti legali rappresentanti
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

https://gareappalti.bancaditalia.it
https://gareappalti.bancaditalia.it
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5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999 999
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: .
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunale Amministrativo Regionale competente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunale Amministrativo Regionale competente
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Banca d'Italia
Organizzazione che tratta le offerte: Banca d'Italia

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Banca d'Italia
Numero di registrazione: 00950501007
Località: Roma
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Roma (ITI43)
Paese: Italia
Referente: https://gareappalti.bancaditalia.it
E-mail: app.appaltigenerali@bancaditalia.it
Telefono: 0647921
Indirizzo internet: https://gareappalti.bancaditalia.it
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunale Amministrativo Regionale competente
Numero di registrazione: 80195990587
Località: Roma
Codice postale: 00196
Suddivisione del paese (NUTS): Roma (ITI43)
Paese: Italia
E-mail: tarm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 0c5012c0-88d5-4f60-9ef2-53a05897a7f3  -  01

https://gareappalti.bancaditalia.it
mailto:app.appaltigenerali@bancaditalia.it
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mailto:tarm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 04/06/2026 16:04:06 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: italiano
Numero di pubblicazione dell'avviso: 390380-2026
Numero dell'edizione della GU S: 108/2026
Data di pubblicazione: 08/06/2026
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